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1. STRATEGIA

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen strategian paallimmainen tavoite on yllapitaa ja kehittaa
maakunnan turvallisuutta kaikissa oloissa, niin hairiétilanteissa kuin poikkeusoloissa, yhdessa muiden
toimijoiden kanssa. Pelastuslaitoksen strategiassa korostuu toiminnan riskiperusteisuus, pelastustoimen
hyva valmius, yhteistyd, palvelujen laatu ja yhdenmukaisuus seka aktiivinen viestinta ja kehittaminen.
Viranomaisten valinen yhteistyd on erityinen vahvuutemme. Liséksi pelastuslaitoksen yhteistyd
jarjestdjen, kuntien ja elinkeinoeldaman kanssa on kehittynyt edellisen strategiakauden aikana. Tata
yhteysty6ta haluamme jatkaa ja edelleen kehittda. Strategian muotoiluun on pyritty sisallyttamaan
yhteiskuntaamme vaikuttavat megatrendit, kuten esimerkiksi kaupungistuminen seka vaeston
ikaantyminen, ja ymmartamaan erityisesti kokonaiskuvaa ja megatrendien valisia jannitteita. Lisaksi
taman strategian valmistelussa on otettu huomioon sisaisen turvallisuuden strategia ja sisaministerion
julkaisema pelastustoimen strategia. Ensihoitopalveluiden osalta on huomioitu Varsinais-Suomen

sairaanhoitopiirin ensihoitopalveluiden palvelutasopaatoksessa kuvattuja strategisia tavoitteita.

2. ARVOT

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen arvot ovat ammattitaitoisesti, nopeasti ja tasapuolisesti. Arvot
ovat punainen lanka, joka pitda orgnaisaation koossa ja auttaa toiminnan linjaamisessa.
Monimutkaistuvassa, kansainvalisessa maailmassa arvot auttavat pitamaan mielessa, mika
organisaatiollemme on tarkeaa, ja minka mukaan toimimme. Tydnantaja viestii arvoista tehokkaasti
henkilostolle ja edellyttaa jokaisen tyéntekijan sitoutumista niihin. Varsinais-Suomen pelastuslaitos pyrkii
kaikin keinoin ennaltaehkaisemaan onnettomuuksia, ja onnettomuuden tai tapaturman sattuessa
pyritdan kaikin keinoin pelastamaan ihmishenkia, rajoittamaan vahinkoja ja vahentdmaan vahinkojen
seurauksia. Pelastuslaitoksen henkilosto tuottaa laadukkaita palveluja yhteisten arvojen mukaisesti

ammattitaitoisesti, nopeasti ja tasapuolisesti koko Varsinais-Suomen maakunnan alueella.

3. VISIO

Visio on strategian keskeinen elementti, joka kytkee yhteen toimintaympariston seka strategian
tavoitteet. Pelastuslaitoksen visio tarkoittaa ndkemysta siita tulevaisuuden tavoitetilasta,

jossa pelastuslaitos haluaa olla tietyn ajanjakson kuluessa. Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen visio
on olla kehittyva alansa valtakunnallinen suunnannayttija ja laadukkaiden onnettomuuksien

ehkaisy-, pelastus-, siviilivalmius ja ensihoitopalveluiden tuottaja.

4. TOIMINTA-AJATUS

Pelastuslaitoksen tarkein tehtava on ihmishengen pelastaminen. Haluamme parantaa
varsinaissuomalaisten turvallisuutta kaikissa olosuhteissa ammattitaitoisesti, nopeasti ja tasapuolisesti.
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Tyoskentelemme yhdessa muiden turvallisuustoimijoiden kanssa lahella ihmista. Pyrimme vahentamaan
onnettomuuksia, vastaamme alueen pelastustoiminnasta, osallistumme siviilivalmiuden yllapitoon ja
kehittdmiseen, rajoitamme onnettomuuksien seurauksia kaikissa oloissa, hyddynnamme pelastustoimen

valmiutta nykyista laajemmin ja tuotamme terveydenhuollon kanssa sovittuja ensihoitopalveluja.

5. STRATEGISET TAVOITTEET

Strategiset tavoitteet ovat koko pelastuslaitoksen yhtendiset linjaukset, joilla selkeytetdan ja korostetaan

pelastuslaitoksen perustehtavia.

Pelastuslaitoksellamme on jatkuvaan analyysiin perustuva kokonaiskuva yhteiskunnan riskeista

ja vallitsevasta tilanteesta kaikkina hetkina.

e Pelastuslaitoksellamme on valmius vastata alueen riskeihin omalla toimialallaan.

e Pelastuslaitoksemme on siviilivalmiuden vahva yhteensovittaja ja luotettu yhteistydkumppani.

o Palvelumme on jarjestetty laadukkaasti, kustannustehokkaasti ja tasapuolisesti.

o Olemme tietoisia ja kanhnamme vastuumme omasta ja yhteisémme turvallisuudesta seka
ymparoivasta turvallisuudestamme.

¢ Viestimme avoimesti, ammattitaitoisesti ja tasapuolisesti.

o Pelastuslaitoksemme kehittda aktiivisesti toimintatapojaan.

e Henkildstomme voi hyvin.

6. STRATEGISET PAINOPISTEALUEET

Strategiaa toteutetaan pelastuslaitoksen ydinprosessien johtamisen kautta. Suunnitelmallinen viestinta
on oleellinen tekija strategian toteutumisen kannalta ja johdon tarkea tydkalu. Viestintanakékulma
huomioidaan kaikkien painopistealueiden suunnittelussa ja toteutuksessa. Pelastuslaitoksen

ydinprosessit muodostavat painopistealueet.

1. Onnettomuuksien ehkaisy
Pelastuslaitos on keskeinen toimija maakuntamme onnettomuuksien ennaltaehkaisyssa ja
kokonaisturvallisuuden kehittamisessa. Pelastuslaitos toimii aktiivisessa yhteistydssa toiminta-
alueemme asukkaiden, yhteistydkumppaneiden ja viranomaisten kanssa onnettomuuksien
vahentamiseksi. Keskeinen keino onnettomuuksien vahentamiseksi on vaikuttaa positiivisesti
turvallisuustietouteen ja edistaa turvallisia toimintamalleja eri tilanteissa. Pelastuslaitos seuraa
aktiivisesti toiminta-alueensa onnettomuuksien kehitysta ja tuottaa laadukasta
riskianalyysitietoutta onnettomuuksien ehkaisyn seka turvallisuuteen liittyvien toimintatapojen

kehittamiseksi.
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2. Pelastustoiminta
Oikein mitoitetulla ja tulevaisuuden muutokset huomioivalla pelastustoiminnalla vahvistetaan
yhteiskunnan kykya onnettomuuksien seurausten rajoittamiseen huomioiden henkildiden,
omaisuuden, kulttuuriperinndn ja ympariston suojaamisen olosuhteista riippumatta.
Pelastustoiminta jarjestetaan niin, etta tehtavat kyetdan hoitamaan myds yhteiskuntaa
kohtaavissa hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa. Pelastuslaitoksella on valmius seka vastaanottaa
etta tarjota kansainvalista pelastustoimintaan liittyvaa apua. Pelastustoiminnan kehittamisessa
seurataan yhteiskunnan muutoksia, arvioituja uhkia ja trendeja. Naiden perusteella toteutetaan
tai kokeillaan palvelua kehittavia, ja osin myds innovatiivisia, toimintamalleja. Pelastuspalveluja

tuottavat ja kehittavat paatoiminen, tydsopimussuhteinen sekd sopimuspalokuntien henkildsto.

3. Ensihoitopalveluiden tuottaminen
Ensihoitotoiminnan jatkuvuuden, suorituskyvyn seka toiminnan kehittamisessa pyritaan
ennakoimaan tulevaisuuden muutokset. Ensihoitopalvelujen tuottamisessa tehdaan tiivista
yhteisty6ta sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden kanssa. Varsinais-Suomen pelastuslaitos

suorittaa seka ensivasteeseen etta ensihoitoon liittyvia tehtavia.

4. Siviilivalmius
Pelastuslaitoksella on keskeinen asema maakunnallisen siviilivalmiuden yllapidossa
varauduttaessa yhteiskuntaa uhkaavien hairiiden ja riskien torjumiseen seka ehkaisemiseen.
Pelastuslaitos tukee ja koordinoi osaltaan pelastustoimen alueeseen kuuluvien kuntien ja muiden
yhteiskunnan toimijoiden varautumista seka valmiussuunnittelua. Pelastuslaitoksen oman
valmiuden lisaksi kehitdmme toiminta-alueemme vaestdon omaehtoista toimintakykya vakavissa
onnettomuustilanteissa ja poikkeusoloissa. Turvallisuuden ohjeistuksilla ja kohdennetulla
viestinnalla tuemme vaestdn valmiutta lievittaa valittdomia vaikutuksia seka sopeutumista

pitkakestoisiin onnettomuustilanteisiin ja poikkeusoloihin.

5. Henkilosto
Hyvalla pitkan aikavalin henkildstdésuunnittelulla varaudutaan toimintojen haasteisiin ja
rakenteiden muutostarpeisiin. Arjessa esimiestyon on oltava oikeudenmukaista, tasapuolista,
osaavaa ja kannustavaa, jotta henkildsté saa toiminnalleen riittavan tuen. Henkildstéjohtamisen
lahivuosien haasteet liittyvat ikdantymiseen, elakoitymisiin, osaamisen kehittdmiseen ja
toimintakykyyn. Johtamisen vaikuttavuutta seurataan mm. henkil6stdn tyétyytyvaisyyskyselyiden
kautta. Tyotyytyvaisyyskyselyiden perusteella pelastuslaitoksen henkildstolld on mm. taito ja

tahto kehittaa osaamistaan. Osaamista on tarkoituksenmukaista kehittaa suunnitelmallisesti.
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Pelastuslaitoksella on nyt ja tulevaisuudessa nollatoleranssi kaikenlaiseen kiusaamiseen.

Hairinta ja epaasiallinen kohtelu on kielletty.

Pelastuslaitoksen vetovoimaisuuden sailyttdminen on palvelutuotantomme kannalta erittain
tarkeaa. Hyvat ja reilut tydkaverit seka mielekkaat tydtehtavat, jotka perustuvat tyontekijan

osaamiseen seka tyon vaativuuden mukainen palkkaus ovat tdssa asiassa avainasioita.

6. Kehittdmistoiminta
Pelastuslaitos osallistuu verkottuneeseen asiantuntijatoimintaan seka kansallisesti etta

kansainvalisesti, ja hyddyntaa tutkittua tietoa toimintojensa kehittdmisessa. Nopeasti
muuttuvassa ja monimutkaisessa toimintaymparistdssa edellytetdan kehittdmistoiminnalta

joustavuutta ja uudistumiskykya, jotta riskit pystytdan tunnistamaan ja niihin varautumaan.
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Palautteeseen ja toiminnan arviointiin liittyva jatkuva parantaminen

Kuvio 1: Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen strategia
7. STRATEGIAVIESTINTA

Strategiaviestinnan ensisijaisena tavoitteena on varmistaa, ettad henkildstd ja sopimuspalokunnat
ymmartavat strategian merkityksen oman toimintansa kannalta ja sitoutuvat strategian periaatteisiin.
Viestinta toteutetaan monikanavaisesti ja henkildstda seka sopimuspalokuntia osallistaen. Myds

ulkoiset sidosryhmat huomioidaan viestinnassa.
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Strategiasta viestitdan erillisen viestintdsuunnitelman mukaan (Liite 1). Viestintasuunnitelmaa

paivitetdan vuosittain kerattavan henkildsté- ja sopimuspalokuntapalautteen perusteella.

8. STRATEGIAN SEURANTA

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen strategian toteutumista seurataan jatkuvasti johtoryhman
toimesta. Toteutumista seurataan ensisijaisesti pelastustoimen indikaattoreilla. Strategian

toteutumisesta raportoidaan vuosittain aluepelastuslautakunnalle.
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