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BEGREPP

LOKALT RADDNINGSVASENDE

Kommunerna ansvarar i samverkan fér raddningsvasendet (det lokala
raddningsvasendet). Enligt 25 & i raddningslagen (379/2011) ska det lokala
raddningsvasendet ha ett raddningsverk for skdtseln av uppgifterna inom
raddningsvasendet. Det lokala raddningsvasendet kan i raddningsverk-
samheten anlita en frivillig brandkar, anstaltsbrandkar, industribrandkar,
militdrbrandkar (avtalsbrandkarer) eller ndgon annan sammanslutning som
ar verksam i raddningsbranschen enligt dverenskommelse med dem.

RADDNINGSOMRADE

[ vart land svarar kommunerna i samverkan foér réddningsvasendet pa ett
av statsradets faststéllt omrade. | Finland finns 22 réddningsomraden.

RADDNINGSFORMATION

Organiserad grupp som deltar i raddningsverksamheten och den radd-
ningsutrustning som den anvander. Raddningsformationer ar en radd-
ningsenhet, en rdddningsgrupp, en raddningspluton, ett raddningskompani
och en raddningssammanslutning.

En réddningsenhet &r en verksamhetshelhet som bestar av en person

eller personal, fordon och utrustning och som ar férmdgen till sjalvstandig
verksamhet. En réddningsgrupp bestar av en ledare, minst tre och hégst
sju personer samt fordon och utrustning som ldmpar sig for uppdraget. En
réaddningspluton &r en réddningsformation som bestar av en ledare, minst
tre och hdgst fem rdddningsenheter. Ett réddningskompani ar en radd-
ningsformation som bestar av en rdddningsledare, ledarens stab, minst tre
och hégst fem réddningsplutoner. En réddningssammanslutning bestar av
flera raddningskompanier. En raddningssammanslutning bildas vid behov
vid storolyckssituationer.

PRESTATIONSFORMAGA

Prestationsférmaga betyder befintlig férmaga att klara av en viss uppgift.

PRESTATIONSKRAV

Prestationskrav betyder de bestdmda krav som systemet ska klara av pa
basis av hot, risker och kundférstaelse.

AKTIONSBEREDSKAP

Raddningsverksamhetens aktionsberedskap bestar av fem delfaktorer: per-
sonalstyrka och kvalitet, materielmangd och kvalitet, pd férhand uppgjorda
operativa planer, hur ledningen &r organiserad samt raddningsverksamhet-
ens aktionsberedskapstid.

LEDNINGSSYSTEM

Ledningssystemet &r att samla information, ldgesbild, situationsférstaelse

och reglering av beredskapen samt ledning av raddningsverksamheten och
beslutssystem for att stdda ledningsverksamheten. Det ar ett ledningssys-

tem med beslutsnivder som &r dimensionerat enligt hotbilder eller olycks-

situation. Ledningssystemets uppgift &r att fa rdddningsverksamheten att

fungera sa effektivt som majligt.

LEDNINGSCENTRAL

En funktionell helhet som grundats fér ledning av verksamheten och
omfattar personal, utrymme och utrustning, Ledningscentralen ska vid
behov kunna koordinera effektiv anvdndning av réddningsvasendets och
samarbetssektorernas resurser. Rdddningsverket har en ledningscentral
varifrdn man leder regleringen av réddningsverkets beredskap och vid
behov raddningsverksamheten.



1 ALLMANT

1.1 INLEDNING

Vastra Nylands réddningsverk svarar enligt 27 & i réddningslagen pa sitt
réddningsomrade for évervakning i anslutning till férebyggande av olyckor
och egen beredskap, styrning, rddgivning och sdkerhetskommunikation
och rédddningsverksamhet samt att producera prehospital akutsjukvard
enligt vad som dverenskommits med sjukvardsdistriktet. Dessutom stddjer
réddningsverket beredskapsplaneringen i kommunerna pa sitt omrade.

Vastra Nylands raddningsverk skdter sina uppgifter understélld raddnings-
verkets direktion. Raddningsverket leds av raddningsdirektéren. Radd-
ningsverkets organisering bestams i den av Esbo stadsdirektor faststdllda
verksamhetsanvisningen for affarsverket Vastra Nylands raddningsverk
(2019). Raddningsverket indelas i serviceproduktion, stdédtjanster, férebyg-
gande av olyckor, réddningsverksamhetens och den prehospitala akutsjuk-
vardens serviceenheter. Serviceproduktionen indelas i tre serviceomraden:
vastra serviceomradet, dstra serviceomradet, norra serviceomradet.

Enligt 29 § i rdddningslagen beslutar det lokala raddningsvasendet om
servicenivan efter att ha hért kommunerna. Rdddningsvdsendets beslut
om servicenivan ska motsvara lokala behov och olyckshot. Réddningsver-
ket utarbetar beslut om servicenivan dér det ska redogdras fér vilka faror
som finns i omradet, bedémas vilka risker de medfér, faststallas verksam-
hetsmal och tillgdngliga resurser samt servicen och servicenivan. Service-
nivabeslutet ska ocksa innehalla en plan fér utvecklande av servicenivan.

Strukturen i servicenivabeslutet &r enhetlig med servicenivabesluten i
raddningsverken i Nyland och i beslutet beskriver man centrala tjanster som
raddningsverkets kund far. Innehallet styrs av radddningslagen och inrikes-
ministeriets anvisning om servicenivabeslutets innehall och struktur. Bered-
ningsprocessen for servicenivabeslutet beskrivs noggrannare i kapitel 1.3.

1.2 STRATEGIER OCH PLANER SOM STYR
VERKSAMHETEN

Kommunerna svarar i samverkan for réddningsvasendet pa det omrade
som statsradet beslutat enligt 24 § i rdddningslagen. Vstra Nylands rédd-
ningsomrade bestar av Esbo, Hangé, Ingd, Grankulla, Hogfors, Kyrkslatt,
Lojo, Raseborg, Sjunded och Vichtis. Vastra Nylands radddningsverk ser

i sitt omrade till skétseln av de uppgifter som stadgas i raddningslagen
enligt samarbetsavtalet med kommunerna.

Vé&stra Nylands rdddningsverks varden, verksamhetsidé och vision ingar
i raddningsverkets strategi. Raddningsverkets strategi styr raddningsver-
kets verksamhet och i servicenivabeslutet beslutar man om servicenivan.



Med strategin styr man raddningsverket sa att den bestdmda servicenivan
uppnas och uppratthalls. Strategin beskriver ocksa raddningsverkets satt
att fungera.

R&ddningsverkets strategi harleds fran réddningsvdsendets nationella
strategi, ansvarskommunen Esbos strateqi, det vill sdga Berattelsen om
Esbo och darutéver har man beaktat nio andra kommuners strategier. |
administrativa drenden féljer man ansvarskommunen Esbos linjedragningar
i Berdttelsen om Esbo. Raddningsverkets verksamhet styrs dven av andra
nationella linjedragningar och strategier som presenteras kort nedan.

Raddningsvédsendets strategi till ar 2025 blev fardig i maj 2016. Enligt
strategin &r rdddningsvésendets vision till ar 2025 ett tryggt och kristaligt
Finland - i samarbete. | strategin sammanfattas raddningsvdsendets
verksamhetsidé pa féljande satt: rdddningsvdsendet ska férbattra sam-
hallets sékerhet under alla forhallanden i samarbete med andra aktdrer
genom att minska olyckor, ansvara fér raddningsverksamheten, delta i
uppratthallandet och utvecklingen av den civila beredskapen, begransa
konsekvenserna av olyckor i alla férhallanden och utnyttja samhéllets
réddningsberedskap i hdgre grad, och producera akutvardstjanster enligt
avtal med halso- och sjukvarden.

| strategin finns sju nationella mal: 1) rdddningsvésendet har en helhetsbild
av samhéllets risker baserad pa en kontinuerlig analys, 2) raddningsva-
sendet har beredskap att mota risker inom sitt verksamhetsomrade, 3)
raddningsvasendet &r en stark samordnare och en palitlig samarbetspart-
ner inom civil beredskap, 4) tjansterna ar hégkvalitativa, kostnadseffektiva
och enhetliga, 5) var och en &r medveten om och bar sitt ansvar fér sin
egen och organisationens sdakerhet samt den omgivande sdkerheten, 6)
raddningsvasendet utvecklar aktivt sina rutiner och 7) personalen mar val.

Verksamhets- och ekonomiplanen for inrikesministeriets forvalt-
ningsomrade 2018-2021 (IM 19/2017) samlar de viktigaste samhélleliga
effektmalen inom férvaltningsomradet som utgér underlag bland annat
for redogdrelsen fér den inre sakerheten och regeringsprogrammet
och regeringens halvtidsdversyn. De samhélleliga effektmalen inom

inrikesministeriets férvaltningsomrade under planeringsperioden
2018-2021 ar 1. tjansterna inom den inre sdkerheten och myndigheternas
handlingsférmaga ska tryggas i hela landet; 2. Den nationella sdkerheten
ska sdkerstdllas; 3. Invandringen ar under kontroll och stédjer samtidigt
sysselsattningen och den ekonomiska tillvéxten. Verksamhetssatten ska
utvecklas och servicenivan uppratthallas med hjalp av digitalisering och
ny teknik i anslutning till punkterna ovan. Gallande raddningsvasendets
effektivitetsmal ska man i servicenivabesluten beakta malet i anslutning
till réddningsverkens bradskande uppdrag.

Den senaste strategin for den inre sdkerheten godkandes 5.10.2017

av statsradet. | strategin har man bestamt strategiska linjedragningar
och tyngdpunkter fér den inre sdkerheten samt ett atgardsprogram som
innehaller konkreta atgéarder. Enligt strategin &r Finland det tryggaste
landet i varlden fér att leva, bo, driva ett foretag och arbeta. Strategin
innehaller en framférhaliningsandel dar man beskriver férandringskrafter
som paverkar den inre sékerheten inom den ndrmaste framtiden.

Sékerhetsstrategi for samhaéllet 2017 &r ett principbeslut av statsradet
som harmoniserar de nationella principerna fér beredskapen och styr
férvaltningsomradenas beredskap. | strategin beskrivs samhéllets vitala
funktioner, deras maltillstand samt hotmodeller som &ventyrar funktio-
nerna i frdga och orsakar eventuella stérningssituationer. | sékerhetsstra-
tegin f6r samhallet har speciellt beaktats beredningen av den regionala
riskbedémningen som utgdr grunden for riskanalys och servicenivabeslut
for raddningsverken i Nyland.

| statsminister Sanna Marins regeringsprogram (2019) ETT INKLUDE-
RANDE OCH KUNNIGT FINLAND - socialt, ekonomiskt och ekologiskt
hallbart samhélle har antecknats att raddningsvésendets och nédcentralv-
erksamhetens funktionsférmaga och resurser sdkerstalls genom att beakta
nationella och regionala servicebehov. Raddningslagen ska revideras
utgdende fran en évergripande utredning. | programmet har dven namnts
att raddningsmyndigheternas lednings- och ldgescentraler som helhet
forenhetligas samt att man ser till att den kopplas till andra myndigheters



lednings- och ldgescentraler. Regeringen ser ocksa till att det finns ett
rikstdckande brandstationsnatverk. Enligt regeringsprogrammet efterstra-
var regeringen ocksa att starka forsknings- och utvecklingsverksamheten
for raddningsvasendet och den civila beredskapen. | regeringsprogrammet
har ocksa antecknats att avtalsbrandkarernas verksamhetsférutsattningar
som raddningsverkens partner forstarks och deras nuvarande och fram-
tida utmaningar och sardrag identifieras. Enligt regeringsprogrammet

ska den synergiférdel som det ndra sambandet mellan rédddningsvasendet
och den prehospitala akutsjukvarden fér med sig tryggas i reformen av
social- och halsovardsvdsendet. Myndigheters och andra sdkerhetsaktérers
kritiska kommunikation och samarbete tryggas i hela landet. Verksamhets-
forutsattningarna for det framtida bredbandsnatet for myndighetskommu-
nikation (Virve) sékerstélls med hansyn till sdrbarhet och riskfaktorer.

Réaddningsverken i Nyland, Helsingfors, Ostra Nyland, Mellersta Nyland
och Vastra Nyland har tatt samarbete i all sin verksamhet. Samarbetet
grundar sig pa ett samarbetsavtal och styrs av raddningsverkens direktérer.

En utvecklingsplan for samarbetet godkdnns arligen av raddningsdirekto-
rerna for fyra ar i taget och bestammer nyckelmalen som géller vid ifrag-
avarande tidpunkt. Nyckelmalen som uppstallts fér &r 2021 och som styr
verksamheten var att férenhetliga kundservicen pa Nylands omrade, att
forbattra prestationsférmagan i anslutning till storolyckor och kravande
ledningssituationer, att uppna nivan enligt beslutet om serviceniva samt
att forbattra arbetshdlsan i en foranderlig verksamhetsmiljo.

Ett centralt mal under den kommande servicenivabeslutperioden &r plane-
ring av en gemensam ledningscentral fér Nylandsomradet och pabérjande
av dess verksamhet. Rdddningsverken i Nyland har ven férberett sig pa
eventuella férandringar som reformen av social- och halsovardsvasendet
for med sig f6r ordnande av réddningsvdsendet pa Nylands omrade. Ett
centralt mal i samarbetet &r att beakta att vi kan behalla servicenivan pa
minst nuvarande niva oberoende av eventuella féréandringar. Raddnings-
verken i Nyland vill dven i fortsgttningen samverka med sjukvardsdistriktet
for att producera prehospital akutsjukvard.

MANSKLIGT
PROFESSIONELLT
PALITLIGT

1.3 SERVICENIVABESLUTETS BEREDNING OCH
RISKANALYS

Detta servicenivabeslut beror tjanster producerade av Véastra Nylands
réddningsverk under aren 2021-2024. Férutom uppgifter enligt 27 § i
raddningslagen beskriver man i servicenivabeslutet dven uppgifter som
annan lagstiftning férutsatter och Véastra Nylands raddningsverk produ-
cerar. Principerna for att producera prehospital akutsjukvard beskrivs
kort i kapitel 5. Servicenivan fér den prehospitala akutsjukvarden bestédms
emellertid i sjukvardsdistriktets servicenivabeslut och i samarbetsavtalen.

Beredningen av servicenivabeslutet har gjorts genom att f6lja radd-
ningslagen (379/2011) och inrikesministeriets anvisningar. Noggrannare
anvisningar om servicenivabeslutets struktur, innehaliskrav och bered-
ningsprocess har getts i inrikesministeriets anvisning om servicenivabeslu-
tets innehdll och struktur (IM 17/2013). Enligt réddningslagen beslutar det
lokala raddningsvdsendet om servicenivan efter att ha hort kommunerna.
Servicenivabeslutet fér Vastra Nylands raddningsvasende godkédnns av
direktionen.



Enligt 28 § i réddningslagen ska rdddningsvésendet ha en servicenivd som
motsvarar de lokala behoven och olycksriskerna. Detta servicenivabeslut
grundar sig pa av raddningsverken i Nyland (Helsingfors, Ostra Nyland,
Mellersta Nyland och Véastra Nyland) i samarbete under aren 2018-2020
beredda riskanalys samt preciseringar gjorda fér Vastra Nylands radd-
ningsomrade. | riskanalyserna har presenterats beskrivning av verksam-
hetsmiljon och vad som har hdnt och vad som férutspas férandras och
foérandringskrafter, centrala hot och risker identifierade pa basis av olycks-
statistik och expertbedémningar som raddningsverken ska ha beredskap
for samt en uppskattning av servicenivan i férhallande till identifierade
risker i riskanalysen.

| identifieringen av hot och risker i verksamhetsmiljén gallande dagliga
olyckor har man utnyttjat uppgifter i Raddningsvdsendets resurs- och
olycksstatistik (PRONTO). Fér krdavande situationer, storolyckor och stérnings-
situationer har man i riskanalysen for raddningsverken i Nyland tagit stdd av
identifierade riskscenarion i Nylands regionala riskbedémning som utarbetats
med samarbetsmyndigheter och preciserat dem speciellt ur raddningsverk-
samhetens synvinkel. Nylands regionala riskbedémning utarbetades ar 2018
under ledning av raddningsvasendet medan den preciserar identifierade
riskscenarion i den nationella riskbedémningen 2018 (IM 2019:5).

Enligt anvisningen for planering av aktionsberedskapen inom raddningsva-
sendet (IM 20/2012) har man i riskanalysen f6r raddningsverken i Nyland
klassificerat Nylandsregionens riskrutor i riskklasser. | dimensioneringen
av sin serviceniva anvander V&stra Nylands réddningsverk gemensamma
kriterier for klassificeringen av en riskruta som gjorts av raddningsverken i
Nyland. Kriterierna presenteras noggrannare i riskanalysen.

| servicenivabeslutet faststélls verksamhetsmal och tillgédngliga resurser
for att producera servicen och servicenivan (R3L 29 §). | servicenivabeslu-
tet presenteras mal, resurser, och faststalld serviceniva skilt fér varje ser-
vicehelhet som rdddningsverket producerar. Servicenivan och de uppsatta
malen for verksamheten grundar sig pa riskanalys av verksamhetsmiljon,
identifierade utvecklingsbehov i funktionerna samt det féregdende servi-
cenivabeslutets uppfdljning och bedémning.

Servicenivabeslutet ska innehalla en plan om hur servicenivan ska utveck-
las. Den i servicenivabeslutet bestdmda servicenivan har presenterats
skilt for varje servicehelhet som raddningsverket producerar. | utveck-
lingsplanen (kapitel 6) beskrivs sddana beslut som berér servicenivan som
ger upphov till att réddningsverket méarkbart maste inrikta resurser eller
funktioner pa nytt eller orsakar kostnadseffekter.

R&addningsverket féljer upp hur servicenivabeslutet férverkligas och bedémer
pa basis av det om det &r nddvéandigt att &ndra servicenivabeslutet under
servicenivabeslutperioden. Uppfdljning av servicebeslutet beskrivs i kapitel 7.

| servicenivabeslutet har man gatt igenom den service som réddningsver-
ket producerar, beskrivit servicens nuldge och bedémningen av féregaende
servicenivabeslutperiod enligt inrikesministeriets anvisningar, bestamt
malen fér verksamheten och bedémt behoven samt pa basis av dem
utarbetat beslut om servicenivan.

R&ddningsdirektdren beslutade om att pabdrja beredningen av service-
nivabeslutet i januari 2020. Beredningen av beslutet pabérjades av tva
heltidsanstallda personer i februari 2020. Beredningen av servicenivabe-
slutet har beretts med gemensam tidtabell och enhetlig struktur med
raddningsverken i Nyland.

Beredningen av servicenivabeslutet gjordes i samarbete med réaddnings-
verkets serviceenheter, processgrupper och i olika dppna tillstdliningar
for personalen. Personalen har dessutom haft mdjlighet att ge respons
elektroniskt om utkastet i beredningsskedet.

Raddningsverkets direktion har informerats om beredningssituationen

pa varje mote &r 2020. Under varen ordnades dven méten med omradets
kommuner. | mdtena deltog ledande tjanstemén i kommunerna, fértroen-
devalda och direktionens medlemmar. Pa grund av Covid-19 situationen
varen 2020 ordnades en stor del av métena pa distans. | de kommunspeci-
fika sammankomsterna framkom bland annat beredskap fér naturkatastro-
fer och skyddande av naturvérden, grundvattenomraden, oljebekdmpning,
trafikolyckor, avtalsbrandkarsverksamhet, samarbete med kommuner och
det kommande ekonomiska laget.



Under beredningen av servicenivabeslutet genomférdes dessutom en
elektronisk enkat for att kartldagga kundernas och intressegruppernas

syn pa de tjanster som rédddningsverket producerar. Enkdten genomfor-
des pa finska, svenska och engelska i maj 2020. Svaren har utnyttjats i
beredningen av servicenivabeslutet och som kundrespons for att utveckla
verksamheten. Enligt responsen var tillgangen till service, enhetlig service
och tvasprakighet centrala kundbehov.

Hérande av kommunerna om servicenivabeslutet genomférdes elektro-
niskt under augusti-september. Radddningsdirektdren godkdnde utldtande-
versionen som sants till kommunerna. Om utkastet till servicenivabeslut
begardes utlatanden pa bred front ocksa av samarbetsmyndigheter,
avtalsbrandkarer och andra samarbetspartner samt réddningsverkets
personal.

Resultaten av hérandet av kommunerna och den dvriga responsen som
getts i utldtandena beaktades i beredningen av det slutliga servicenivabe-
slutet. Varje utlatande behandlades och en sammanstalining uppréattades
dver dem. Till sammanstéliningen fogades ocksa raddningsverkets
bemdtanden. Radddningsverkets direktion beslutade om servicenivan i
november 2020. Det godkanda servicenivabeslutet tillstalldes regionfér-
valtningsverket for respons. Servicenivabeslutet fér dren 2021-2024 trader
i kraft 1.1.2021. Om beslutet informeras bland annat pa réddningsverkets
webbplats och i sociala medier. Beslutet kommer &dven till paseende pa
raddningsverkets webbplats.

Centrala foréndringar som identifierats pa Véstra Nylands raddningsverks
omrade &r utvecklingen av befolkningsstrukturen, inverkan av lagstift-
ningen, teknologiska miljén och risker som klimatférandringen orsakar.

Ur servicenivans synvinkel maste man dels beakta véxande stadscentrum
och tatare byggande pa vissa omraden, och dels att befolkningen minskar
och aldras i synnerhet pa glesbebyggda omraden. Pa téta tillvadxtomraden
maste man beakta behovet av 6kad service och pa glesbebyggda omraden
att sdkerstélla tjanster som forutsatts for en tillrécklig sdkerhetsniva. Med
tanke pa planering av verksamheten maste man exempelvis utreda vilka

tjanster som produceras som narservice och vad som kan koncentreras
till elektroniska distanstjénster. Dessutom maste man pa vissa omraden
beakta till exempel antalet sommargéster och inverkan av arstiden som
andringar av servicebehovet.

Med tanke pa utvecklingen av befolkningsstrukturen maste man dessutom
beakta att invandringen fortsatter och att det &r svart att forutse invand-
ringens storlek. Det krdver att personalen inom raddningsvasendet har allt
mer sprakkunskap och kdnnedom om olika kulturer.

Ur politikens och lagstiftningens synvinkel maste man till exempel beakta
utvecklingen av lagstiftningen for byggande och att pa basis av den stérka
samarbetet med byggnadsplaneringen. Raddningsverket maste medverka
for att sakerstalla sdkerheten for kunderna i byggandet och i den byggda
miljon samt dven for att sdkerstalla arbetssdkerheten fér den egna perso-
nalen. Inverkan av annan lagstiftning pa verksamhetsmiljon maste ocksa
beaktas férebyggande, till exempel ekologiska inverkningar, nya energifor-
mer, elbilar och solcellsenergisystem samt en 6kning av laddningspunkter
under jord.

Centrala olycksrisker pd grund av klimatférandringen som speciellt kan
sarskiljas ar stormar, éversvamningar och skogsbrander. Vastra Nylands
réddningsverks omrade har ett omfattande kustomrade, rikligt med sjoéar
och vattendrag samt grundvattenomraden. | synnerhet beredskapssamar-
betet for 6versvamningar maste utvecklas tillsammans med kommunerna.

Centrala identifierade olycksrisker ar byggnadsbrander och risker foér
byggnadsbrander, vagtrafikolyckor, markbrander, bradskande uppdrag for
raddning av manniska samt olyckor med farliga @mnen och oljeskador.
Bakgrund till olycksriskerna som sardrag for omradet ar ocksa 6kningen
av mangformigt byggande, i synnerhet under jord och hégt byggande.
Trafikolycksriskerna paverkas av ett tatt landsvagsnét, stora trafikméang-
der, leder med héga hastigheter, tunnlar samt varierande omstandigheter.
Aven 8kning av spartrafiken syns speciellt i huvudstadsregionen pa grund
av metron, Sparjokern, projektet Entimmestaget till Abo och utvecklingen
av stadsbanan.



1.4  OVERSIKT OVER DET EKONOMISKA LAGET

Den kommunala ekonomin har forsvagats kraftigt under de senaste aren.
Situationen har dessutom férvarrats av coronapandemin vars verkningar
kommer att fortsatta atminstone under dren 2021-2022. Bruttonatio-
nalprodukten kommer att minska och detta kommer att ha betydande
inverkningar pa den kommunala ekonomin. Budgeten och planen maste
utarbetas sa att strategin forverkligas och férutsattningarna for att skéta
uppgifterna sakerstalls.

| budgeten och ekonomiplanen féreslas hur funktionerna borde utvecklas
och utreds hur finansieringsbehovet tacks. Ekonomiplanen utgér grunden
fér nésta ars budget.

| de arliga ekonomi- och verksamhetsplanerna styrs anvdndningen av
medlen optimalt genom att beakta behovet av service, lagstiftning, gjorda
beslut och produktivitetsmalen. Planen godk&dnns av direktionen for
Vastra Nylands raddningsverk och den bifogas till Esbo stads budget. En
detaljerad genomférandeplan for malen nésta ar, ansvarspersoner och
matare utarbetas for raddningsverkets interna bruk efter att ekonomi- och
verksamhetsplanen blivit godkdnda.

R&ddningsvésendets interna finansiering under servicenivabeslutperioden
grundar sig till stérsta delen pd kommunernas betalandelar som férdelats
i férhallande till invanarantalet i deldgarkommunerna. Betalningsandelen
bestédms enligt invanarantalet i bérjan av budgetaret. Under serviceni-
vabeslutperioden 2014-2019 var rédddningsverkets kostnader (brutto) i
medeltal 66 € per invanare och budgeten f6ér ar 2020 cirka 67 € invanare
enligt valutavardet ar 2013. Enligt valutavardet 2020 var kostnaderna aren
2014-2019 i genomsnitt 68 € per invdnare och budgeten 2020 &r cirka

69 € per invanare. Som index har man anvant prisindexet fé6r kommunal
basservice.

En allmdn ekonomisk osdkerhet kommer sannolikt att fortsatta under hela
servicenivabeslutperioden. Kostnaderna for raddningsvasendet har dkat
och kommer att 6ka under de kommande aren i synnerhet av dvergangen

till det lagstadgade skyddade TUVE-natverket for sdkerhetsmyndigheter
samt att 6verfoéring av fordonskostnaderna fran investeringarna till drift-
sekonomin for leasing. | Esbo har man startat tre nya brandstationsprojekt.
Brandstationerna som fardigstélls 2022 i Esboviken och Martensdal och
2024 i Otnds kommer att 6ka raddningsverkets hyreskostnader. Nar
brandstationen i Otnas tas i bruk forutsatter det dessutom tilldggspersonal
och utrustning.




1.5 KOMPAKT OVERSIKT AV PERIODEN 2014-2020

Vastra Nylands réddningsverks forra servicenivabeslut var i kraft
2014-2018. Servicenivdbeslutperioden forldngdes med tva ar pa grund

av landskapsberedningen och upphér att gélla i slutet av ar 2020. Man
stallde sex centrala preciserade mal for forra servicenivabeslutperioden.
Malen som stélldes var att omradets beredskap fér storolyckor &r god,

att funktionernas kontinuitet ar sdkrad, att kunderna kan skdta om sin
sdkerhet pa egen hand, att tjansterna produceras kostnadseffektivt och
hdgklassigt, att personalens kunnande och arbetshdlsa har sdkrats samt
att den prehospitala akutsjukvarden har ordnats med samarbetsmodell pa
hela omradet.

Centrala foréndringar som skedde under servicenivabeslutperioden
2014-2020 som paverkade tjansterna som réaddningsverket producerar
och prestationsférmagan var bland annat att forsta skedet i Vastmetron
fardigstalldes och inledande av metrotrafiken i Esbo ar 2017. Under den
foregdende servicenivabeslutperioden utékades produktionen av prehospi-
tal akutsjukvard till att omfatta hela réddningsverkets omrade. Under ser-
vicenivabeslutperioden bereddes regeringen Sipilés landskapsreform, och
med den skulle de fyra raddningsverken i Nyland ha bildat ett landskaps-
raddningsverk. Beredningen av reformen avbroéts i mars 2019. | regeringen
Marins reform av social- och hélsovarden och réddningsvasendet foreslas
att det ska inrattas valfardsomraden till vilka produktionen av social- och
halsovard samt réddningsvasendet skulle dverforas fran 11.2023. Vastra
Nylands rdddningsverks omrade skulle vara detsamma som V4astra Nylands
valfardsomrade. Lésningen i Nyland skulle avvika fran det dvriga landet

sd att det i landskapet Nylands omrade skulle finnas fyra vélfardsomraden
och dessutom skulle Helsingfors stad producera motsvarande tjanster och
Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt skulle inte delas upp.

Huvudmalen fdr verksamheten i Vastra Nylands réddningsverks férega-
ende servicenivabeslutperiod har granskats ur tre bedémningssynvinklar
som ar hdrledda av strategin for Esbo stad som fungerar som ansvarig
kommun fér raddningsverket: Ur synvinkeln for Beradttelsen om Esbo.
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Forutom Esbo beaktades ocksd de andra deldgarkommunernas strategier
nar malen for servicenivdbeslutperioden utarbetades. Malen stalldes fér
hela servicenivabeslutperioden.

Utvarderingssynvinklarna omfattade foljande helheter: Resurser och
ledning; personalens kunnande och arbetshalsan ar sdkrad, tjansterna har
producerats kostnadseffektivt och hdgklassigt. Kunder och tjanster; kun-
derna kan skota om sin sdkerhet pa egen hand, prehospital akutsjukvard
har ordnats som en samarbetsmodell pa hela omradet, livskraft, konkur-
rensférmaga och hallbar utveckling; omradets beredskap fér storolyckor
ar god, funktionernas kontinuitet ar tryggad.

Under servicenivabeslutperioden 2014-2020 fanns 89 mal, och pa basis av
beddmningen har 65 av malen uppfyllts och 24 har inte uppfyllts. En del av
malen som inte uppfyllts beddms vara fortldpande mal och en del av mélen
ar inte langre vasentliga pa grund av férandringar i verksamhetsmiljon och
inte Idangre ndédvandiga.

Ett exempel pa de uppfyllda malen i det féregaende servicenivabeslutet
var beskrivning och uppféljning av tillsynsverksamheten enligt tillsyns-
planen. Rdddningsverket har ocksa effektiviserat sin verksamhet genom
att utdka och forbattra partnerskapen samt samarbetet bland annat med
andra raddningsverk, kommunernas byggnadstillsynsenheter samt genom
att utveckla samarbetet med olika myndigheter. Dessutom har prehospital
akutsjukvard producerats enligt malen i samverkan i hela omradet.

Under féregaende servicenivabeslutsperiod beslutade direktionen fér
Vastra Nylands raddningsverk slopa distriktssotningssystemet inom Vastra
Nylands réddningsverks omrade. Andringarna i rdddningslagen géllande
ordnandet av sotningstjanster tradde i kraft 1.1.2019. Darfér ankommer det
inte 1dngre pa réddningsverket att beddma s&ttet att ordna sotningstjénster.

Antalet felaktiga brandlarm har inte minskat enligt malet. Man arbetade
dock aktivt och pa bred front for att minska antalet felaktiga brandlarm.

Andra exempel pa mal som beddms vara fortldpande mal f6r raddnings-
verket &r uppdatering av planer samt uppratthallande och frémjande av
arbetsférmagan och arbetshalsan. Generellt beddmt &r réddningsverkets



planer och anvisningar uppdaterade och svarar mot den férdndrade
omvérlden. Att uppratthalla och uppdatera planerna &r ett fortldpande
arbete som i stor utstrackning utfors i samarbete mellan réddningsverken
i Nyland.

Raddningsverkets arbetsklimat har féljts upp i enkdten Kommun10 och
med enkater om stamning och arbetsférmaga. | sin helhet har Kom-
munlO-resultaten utvecklats mot det battre. Aven sjukfrdnvaron har
minskat. Att uppratthalla och frémja arbetsférmagan och arbetshalsan &r
dock ett fortlépande arbete.

Malet om en h&lsosam och trygg omvaérld uppfylls dtminstone inte i fraga
om vissa brandstationer med inneluftsproblem. Problemen ar kdanda och
de tgardas hela tiden tillsammans med fastighetsdgarna, det vill sdga
staderna och kommunerna.

Ett av de mal som inte uppfylldes under féregdende servicenivabeslut-
speriod ar det statistiska malet fér sdkerhetskommunikation, att nd 20
procent av omradets befolkning. Trots befolkningsékningen och utan att
Oka resurserna har man dock effektiviserat verksamheten och natt 18
procent av befolkningen. Malen om effektivisering av egen beredskap pa
glesbygdsomradena har inte heller uppfyllits.

Man har inte lyckats utnyttja resultat som natts genom brandutredning

i arbetet for att féorebygga olyckor och i raddningsverksamheten med
undantag av enskilda fall. Brandutredningen kommer i fortsattningen att
utvecklas och atgarderna har beaktats i utvecklingsplanen fér serviceni-
vabeslutet.

R&ddningsverket forfogar inte dver ett enhetligt system enligt malen for
beddmning av verksamheten och forbattring av kvaliteten. Fér kompetens-
ledning finns det inte heller ndgot system enligt malen.

| fortsattningen kommer bedémningen av féregdende servicenivabeslutpe-
riod och dess mal att behandlas noggrannare skilt fér varje tjanst.
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2 FOREBYGGANDE AV OLYCKOR

2.1 ORDNANDE AV TJANSTERNA OCH RESURSER

Enligt 27 & i raddningslagen ska raddningsverket inom sitt omrade sorja

fér den styrning, radgivning och sdkerhetskommunikation inom raddnings-

vasendet som syftar till att férebygga eldsvador och andra olyckor och ha
beredskap att avvarja olyckor samt till &ndamalsenlig verksamhet i olycks-
situationer och tillbud och nar féljderna av olyckor begrdnsas. Dessutom
ska raddningsverket enligt 42 § i raddningslagen samarbeta med andra
myndigheter och med sammanslutningar och invanare i omradet samt
delta i lokalt och regionalt sakerhetsplaneringsarbete.

Med den styrning som hor till raddningsvasendet avses att framja, stédja
och félja upp att skyldigheterna i raddningslagen férverkligas. | anvis-
ningen om servicenivabeslutets innehall och struktur (IM 2013) linjeras
att vid faststdllande av raddningsverkets myndighetsstyrning ska man
bland annat beakta styrning av uppgérande av raddningsplaner, styrning
av uppgdrande av utredningar om utrymningssakerhet och bedémning av
dem samt styrning av underhallet av réddningsvésendets utrustning.

Inom Vastra Nylands raddningsverk skdter man dessa lagstadgade
uppgifter inom tjansterna fér forebyggande av olyckor. Tjdnsterna for
forebyggande av olyckor indelas i tillsynsverksamhet, kemikalietillsyn,
sakerhetskommunikation samt experttjanster inom férebyggande av
olyckor. Tjansterna beskrivs noggrannare i nasta kapitel. | kapitlet behand-
las dessutom brandutredning och uppfdljning av olycksutvecklingen.

Hur resurserna riktas till de olika tjansterna inom férebyggande av olyckor
bestams arligen i planerna och serviceproduktionen for férebyggande av
olyckor. Tillsynsverksamheten utfors av brandinspektérer, ledande brand-
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inspektérer, brandmadastare, sdkerhetsutbildare, brandférman, brandchefer
och brandman. Kemikalietillsyn utférs av brandinspektdrer och brand-
maéstare som en del av sitt arbete. Som helhet har 27 arsverken riktats

till tillsynsverksamheten. Storleken pa personalresurserna som anvands
for sékerhetskommunikation &r svara att bestdmma exakt, eftersom
sakerhetskommunikation for kunderna ar en del av all verksamhet inom
réddningsverket. Man har arligen anvént cirka sju arsverken for séker-
hetskommunikation. Resurserna for sdkerhetskommunikationen ar for
ndrvarande heltidsanstdllda sdkerhetsutbildare och dessutom deltar dvrig
personal i sdkerhetskommunikationen som en del av sitt arbete. | synner-
het brandinspektdrerna och personalen inom raddningsverksamheten och
den prehospitala akutsjukvarden pa brandstationerna har en vésentlig roll
for att uppna malen fér sédkerhetskommunikationen. Raddningsverket har



dessutom avtal med omradets avtalsbrandkarer och raddningsférbund for
att forverkliga sékerhetskommunikationen. Fem arsverken har riktats till
experttjansterna.

Malen fér att utveckla kvaliteten fér tjiansten forebyggande av olyckor &r
att férenhetliga verksamheten samt aktivt samarbete. Samarbete och att
forenhetliga kundservicen gors bland annat nationellt och tillsammans
med rdaddningsverken i Nyland. | férebyggande av olyckor har kvalitativ
beddmning under den gangna servicenivabeslutperioden gjorts i till-
synsverksamheten, sdkerhetskommunikationen och i styrningen av pla-
nering av byggande. | tillsynsverksamheten har bedémning av kvaliteten
gjorts med tvad kundenkéter och pa basis av uppfdljning av protokollens
kvalitet. Inom sdakerhetskommunikationen har man gjort kundenkater till
vissa kundgrupper. | utvecklande av styrningen fér planering av byggande
har man utnyttjat tjanstedesign genom att i samband med det samla
direktrespons av kunderna. Dessutom har vi fatt respons genom rgdd-
ningsverkets allmanna responskanaler. Pa basis av den kvalitativa bedém-
ningen och responsen kan vi inrikta utbildning fér att sakerstélla persona-
lens kompetens. Med hjalp av att uppratthalla och utveckla personalens
kompetens kan vi svara mot behoven i en féranderlig verksamhetsmiljé.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v Till férebyggande av olyckor har riktats 39 arsverken som omfattar
resurser for saval olika tillsyns- och experttjanster som sdkerhetskom-
munikation och -utbildning.

v Foérutom personal i huvudsyssla deltar dven raddningsverkets dvriga
personal som en del av sitt arbete i forebyggande av olyckor.

v For uppféljning av olycksutveckling och brandutredning har riktats
personalresurser som motsvarar ett arsverke.
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2.2 BESKRIVNING AV TJANSTERNA, MALEN OCH
SERVICENIVAN
2.2.1 TILLSYNSVERKSAMHET

Beskrivning av tjinsten, nuldge och bedomning av féregaende perioden

Tillsynsverksamheten omfattar tillsynsuppgifter enligt raddningslagen,
sasom olika brandsyner och dokumenttillsyn. Dokumenttillsynen omfattar
bland annat évervakningen av raddningsplaner fér allméanna tillstéllningar
och sjalvbeddmning av brandsékerheten i smahus. Vid behov kompletteras
dokumenttillsyn med riktade brandsyner. Styrning och tillsyn av utarbe-
tande av raddningsplan genomfdrs i anslutning till periodiska brandsyner
och med dokumenttillsyn. Tillsynsverksamheten omfattar ocksa tillsyns-
atgarder som gors foér att minska antalet felaktiga larm fran automatiska
brandlarmanldggningar samt tillsyn av styrning och skyldigheter for
oljebekdmpningsberedskap. Styrning av underhallet av raddningsvésen-
dets anordningar och anldaggningar har behandlats noggrannare i expert-
tjansterna for olyckor.

Tillsyn utférs pa basis av tillsynsplanen och kemikalietillsynsplanen som
gérs upp separat och uppdateras arligen. Tillsynsplanen grundar sig pa
raddningsverkets beslut om serviceniva och pa lokal riskbeddémning. | till-
synsplanen beskrivs tillsynsverksamhetens innehall, tillsynssamarbete med
andra myndigheter, resurser som anvands for tillsynen samt uppfdljning av
tillsynsverksamhetens genomslagskraft och av hur den planerade tillsynen
genomforts. | tillsynsplanen faststalls bland annat tillsynsintervallen
noggrannare. | frdga om tillsynsobjekten &r tillsynsintervallet hogst fem

ar. | planering av tillsyn 1dggs vikt vid potentiell risk for personskada och
brandsynsintervallerna har gjorts tatare pa férslag av Rdddningsverkens
partnerskapsnatverk i olika objekt fér aldringsvard och i samlings- och
affarsutrymmen. P4 basis av egendomsskaderisken gérs dessutom till-
synsintervallen tatare i industri- och upplagringsobjekt. Riskbedémningen
grundar sig pa olyckor som skett pa Vastra Nylands omrade, resultat av
brandutredningar och iakttagelser som gjorts pa brandsyner. Tillsynsme-
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toderna bestdms noggrannare i tillsynsplanen, sasom periodisk tillsyn,
omradestillsyn, sjdlvbeddmning av brandsékerheten, tillsyn av tillfallig
inkvartering och tillsyn av offentliga tillstéliningar. Personalen ar tillracklig
for verksamhet enligt den nuvarande tillsynsplanen fér att uppna det
statistiska malet.

Under den forra servicenivabeslutperioden beslutade direktionen fér
Vastra Nylands réddningsverk att avsta fran distriktssotningssystemet

pa Véastra Nylands raddningsverks omrade. Sotningsavtalen mellan radd-
ningsverket och distriktssotarna upphdrde 31.12.2017. Fr.o.m. 1.1.2018 har
sotningen pa Vastra Nylands raddningsverks omrade ordnats pa grundval
av avtal mellan kommuninvanaren och sotningsforetagaren. Rdddnings-
verkens skyldighet att ordna sotningstjanster pa sitt omrade upphdorde.
Andringarna i réddningslagen om ordnande av sotningstjanster trédde

i kraft 1.1.2019. R&ddningsverket behandlar anmélningar fran sotare om
observerade brister och riktar vid behov tillsynsatgarder pa basis av dem.
For ndrvarande kommer det in féga anmalningar av sotare.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Malet med tillsynsverksamheten &r att frémja god sdkerhetskultur pa
omradet och minska egendoms- och personskador som orsakas av
eldsvador. Malet med tillsynsverksamheten &r att dvervaka att boende,
byggnaders dgare och innehavare samt olika verksamhetsidkare féljer de
skyldigheter som bestams i rdddningslagen savél allménna skyldigheter
som skyldigheter fér verksamhetsidkare, dgare och innehavare av en
byggnad. Med tillsynsverksamheten stravar man ocksa efter att sadkerstalla
funktionsforutsattningarna i en olyckssituation for raddningsverksam-
heten och den prehospitala akutsjukvarden.

Tillsynsverksamheten genomfors utifran riskerna pa grundval av brandut-
redning och statistisk uppféljning av olyckstatheten. Det kommer emeller-
tid lite input for att inrikta den riskbaserade tillsynen och verksamheten
maste utvecklas genom samarbete med brandutredningen och rdddnings-
verksamheten.



Vi reagerar sa fort som mojligt pa anmalningar som tillstélls av andra
myndigheter om brandrisker eller olycksrisker. Antalet brandsyner i dessa
sd kallade brandriskobjekt kommer sannolikt att 8ka och man maste satsa
och reservera resurser for att utveckla samarbetet mellan flera olika
myndigheter i anslutning till verksamheten. Dessutom kan en 6kning av
frammande sprak och kulturell mangfald ha inverkan pa sprakkunskapskra-
ven for tillsynsverksamheten och behovet av tolkning.

Enligt prognosen kommer antalet tillsynsobjekt att 6ka, vilket maste
beaktas med att bestamma tillrdckliga resurser och beaktas i personalpla-
nen. Dessutom har en &ndring i rdddningslagen ar 2019 om beredskap fér
oljebekampning och dess tillsyn gjort att det krdvs resurser och kompe-
tens. Uppratthallande och utvecklande av personalens kompetens maste
speciellt beaktas och en tillrdcklig prestationsférmaga for tillsynsverksam-
heten.

BESLUT OM SERVICENIVAN
v Tillsynsplanen utarbetas arligen utifran riskerna.

v | tillsynsplanen bestdms noggrannare mal och metoder fér att genom-
fora tillsynen.

v Personalens kompetens och prestationsférmaga uppratthalls planmés-
sigt.

v Tillsynen av oljebekdampningsberedskapen ar planerad och verksam-
heten etablerad.

v Kvalitetskontroll av tillsynsverksamheten gors regelbundet.
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2.2.2 KEMIKALIETILLSYN

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Med kemikalietillsyn avses tillsyn av farliga kemikalier och explosiva
varor som enligt kemikalielagstiftningen ar en uppgift som bestamts for
réddningsmyndigheten. Kemikalietillsynen innehaller kemikaliebeslut
som forutsatts for liten upplagring, expertutlatanden, fyrverkeritillstand
for privatpersoner, beslut i anslutning till lagring av fyrverkeripjaser i
affar, beslut i anslutning till specialeffekter vid allmanna tillstallningar
samt tillsynsuppgifter i anslutning till dessa funktioner. Kemikalietillsynen
omfattar dven inspektion fore idrifttagning av oljeeldningsaggregat.
Raddningsmyndigheten dvervakar dven férvaringen av farliga kemikalier,
det vill sdqga litet innehav som inte férutsatter en anmalan.

Kemikalietillsynen genomférs enligt kemikalietillsynsplanen. Den nuva-
rande personalmangden &r tillrécklig for att utféra kemikalietillsyn, men pa
grund av personalomséttningen &r uppréatthallande av tillrdcklig kompe-
tens en utmaning.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Malet med kemikalietillsynen &r att férebygga och avvérja person-, miljo-
och egendomsskador som orsakas av tillverkning, anvandning, férflyttning,
lagring, férvaring och annan hantering av farliga kemikalier och explosiva
varor. Rdddningsmyndighetens mal &r att skdota om dess féreskrivna
tillsynsuppgifter, samarbeta med andra myndigheter och fungera som
expert i drenden inom ansvarsomradet.

En 6kning av antalet objekt kan ha inverkan pa kemikalietillsynen. Utveck-
ling av teknologin medfér utmaningar f6r kompetensen ocksa fér genom-
forande av kemikalietillsynen. For att sakerstalla tillrdcklig prestations-
formaga for kemikalietillsynen ska man dven skéta om att uppratthalla
personalens kompetens med utbildningar.
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BESLUT OM SERVICENIVAN

v
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Kemikalietillsynsplanen uppdateras arligen.

| kemikalietillsynsplanen bestams specifikare mal och metoder for att
genomfora tillsynen.

Kompetensen och prestationsférmagan for kemikalietillsynen uppratt-
halls planenligt.

Lagstadgade uppgifter genomférs enligt kemikalietillsynsplanen.
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2.2.3 SAKERHETSKOMMUNIKATION

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Sdkerhetskommunikationen omfattar sékerhetsutbildningar, tillstallningar fér
allménheten, kampanjer samt styrning och radgivning med malet att utveckla
och stéda manniskors och sammanslutningars sdkerhetsattityder, -kunskap
och fardigheter. Malet for sdkerhetskommunikationstjansten &r att stéda och
handleda kunderna i att folja allmanna skyldigheter i réddningslagen och skyl-
digheterna fér verksamhetsidkare och dgare och innehavare av byggnad. Med
sdakerhetskommunikation lar vi kunderna att identifiera risker och férebygga
olyckor och farosituationer. | sékerhetsutbildningarna lar vi dessutom ut
fardigheter sdsom forstahandsslackning och livradddande forsta hjélpen, sa att
manniskor kan agera ratt i olika stérnings- och olyckssituationer.

Sakerhetskommunikationen genomférs enligt sakerhetskommunikationspla-
nen. Sdkerhetskommunikationsplanen uppdateras arligen. Den har dessutom
innehallit en utvecklingsplan i enlighet med servicenivabeslutperioden. |
utvecklingsplanen har man planerat uppgifterna fér varje ar for att uppna de
kvantitativa malen.

| utarbetandet av sdkerhetskommunikationsplanen har man beaktat strategin
for det riksomfattande raddningsvdsendet samt évriga dokument som styr
sdkerhetskommunikationen. Malgrupperna for sdkerhetskommunikationen
har valts enligt det livslopp som hérletts fran dem genom att beakta risk-
grupper och deras referensgrupper. Riskbedémningen och uppféljningen av
olyckstatheten samt brandutredning har inte inbringat tillracklig input och
information till stéd for att inrikta sdkerhetskommunikationen.

Det kvantitativa malet for féregdende servicenivabeslutperioden att nd 20 %
av de boende i omradet har uppstallts pa basis av den verksamhets- och
ekonomiplan f6r rdddningsvasendet som géllde nar beslutet om serviceniva
fér aren 2014-2018 bereddes. Vi uppnadde det antalsmé&ssiga malet dnda till
ar 2017 huvudsakligen genom att rikta funktionerna pa nytt. Efter det har vi
inte ldngre natt malet och resultatet har etablerat sig i stora drag pa nivan ar
2017. Med nuvarande resurser kan vi inte na det kvantitativa malet och hela
omradets alla planerade mélgrupper.
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Sakerhetskommunikationen genomférs i regel enligt samma innehall pa
Vastra Nylands réddningsomrade. Vi har foljt riksomfattande linjedragningar i
sakerhetskommunikationen dar man beaktat kraven i lagstiftning och stra-
tegier. Radddningsverken i Nyland har dessutom forenhetligat kundservicen
bland annat genom att ta fram gemensamma material for sdkerhetskommuni-
kationen. Planeringen av kampanj- och mediekommunikation och evenemang
gors i tatt samarbete med raddningsverkets kommunikationsexpert.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Malet med sdkerhetskommunikationen ar att férbattra sakerhetskun-
skapen och -fardigheterna samt den egna beredskapen fér boende och
personer som arbetar pa omradet. | riskanalysen for réddningsverken i
Nyland har man granskat sakerhetskommunikationens inverkan och under-
s6kningar som utvarderat inverkan. | undersékningarna har man observe-
rat att sdkerhetskommunikation och sdkerhetsutbildning har en betydande
inverkan pa malgruppernas sékerhetskunnande och egen beredskap.

Enligt olycksstatistiken har man i allt flera eldsvador utfort férstahands-
slackning pa Vastra Nylands raddningsverks omrade. Foérstahandsslack-
ningen har i flera situationer pa ett betydande s&tt begrdnsat brandsprid-
ningen och saledes minskat féljderna av eldsvador.

Okade naturkatastrofer och deras inverkningar ékar behovet av informa-
tion hos raddningsverkets kunder. Betydelsen av kommunikation i stér-
ningssituationer 6kar i och med kraven pa snabb information samt vilsele-
dande information. Detta ar det skal att beakta féorebyggande som en del
av sékerhetskommunikationen, styrningen, radgivningen och planeringen
av resurserna fér dem.

For boende pa glesbygden &r egen beredskap viktigt pa grund av ldngre
aktionsberedskapstider fér raddningsverksamheten. Betydelsen av egen
beredskap framhavs da narservicen minskar. Den egna beredskapen for de
boende kan férbattras med sdkerhetskommunikation. Malen for stéd av
egen beredskap pa glesbygden eller riktad riskbaserad sdkerhetskommuni-
kation i féregdende servicenivabeslut har vi inte klarat av géra under den



nuvarande perioden férutom enskilda utbildningstillstallningar. Som stéd
for att rikta sékerhetskommunikationen behévs analyserad information om
beddmningen av risker och uppfdljningen av olyckstatheten.

For att stdda den egna beredskapen och sékerstélla sékerhetsnivan pa
glesbygden kan vi utnyttja olika metoder for att férebygga olyckor, sdsom
omradestillsyn, sdkerhetsiakttagelser och sjalvbedémning av brandsé&ker-
heten. | riskanalysen har man identifierat en vdxande roll pa glesbygden
for lokala organisationer och frivilligaktorer och organisationssamarbetet
maste dven beaktas i planeringen av sdkerhetskommunikationen.

Okningen av personer med frdmmande sprdk maste beaktas som en del av
sékerhetskommunikationens sprakurval och att satsa pa klarsprak. Under
den féregaende servicenivabeslutperioden har vi battre natt invandrare
och dvriga grupper med fraimmande sprak.

| sékerhetskommunikationsplanen bestdms arligen noggrannare metoder,
malgrupper och resurser pa basis av input av risker, tillsyn och brandutred-
ning samt uppféljning av olyckor. Hur servicenivan for sdkerhetskommuni-
kationen forverkligas foljs upp genom utvardering av antalet férverkligade
evenemang och tillstallningar enligt sékerhetskommunikationsplanen.

BESLUT OM SERVICENIVAN
v En plan for séakerhetskommunikationen utarbetas arligen.

v | sdkerhetskommunikationsplanen bestdms noggrannare malgrupper
och genomfdrandeséatt pd basis av lokala behov och olyckshot.

v Personalens kompetens och prestationsférmaga uppratthalls planmés-
sigt.

v Vi upprétthaller och stdder avtalsbrandkarernas férmaga att producera
sakerhetskommunikation enligt avtalen.
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2.2.4 EXPERTTJANSTER INOM FOREBYGGANDE AV OLYCKOR

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Experttjansterna inom férebyggande av olyckor omfattar myndighetsstyr-
ning, radgivning och styrning i anslutning till markanvandning och byg-
gande, olika utldtanden till myndigheter och samarbetssektorer samt bland
annat styrning och radgivning av jourhavande brandinspektér. Experttjéns-
ternas kunder &r bland annat myndigheter, de som ska pabérja byggprojekt,
planerare, verksamhetsidkare, anvandare av byggnad och kommuninvanare.
Till experttjansterna fér férebyggande av olyckor hér dessutom 6vrigt
samarbete enligt 42 § i raddningslagen inom férebyggande av olyckor.

Med myndighetsstyrning avses styrning av raddningsplaner, handledning
av utarbetande av utredningar om utrymningssdkerheten samt styrning av
underhdll av réddningsvésendets anordningar och anléggningar. Styrning
och radgivning ger exempelvis jourhavande brandinspektér, brandméastare
och ldgescentralen. En del av styrningen och radgivningen genomférs i
samband med tillsynen och raddningsverksamheten samt med sdkerhets-
kommunikationsmetoder.

Styrning och radgivning av konstruktiv brandsdkerhet riktas till planlégg-
ning samt nybyggande och renovering. Myndighetssamarbete gors till
exempel med planldggare om nya planer och plandndringar samt med
byggnadstillsynen genom utlatanden i tillstandsprocessen och nar bygg-
nader tas i bruk. Styrning av planering av konstruktiv brandsakerhet ges
till de som pabérjar byggprojekt och projektens planerare. For att utveckla
och férenhetliga styrningen och handledningen av konstruktiva brandsa-
kerheten idkas ocksa samarbete mellan réddningsverken i Nyland.

Under den féregdende servicenivabeslutperioden har samarbetet med
kommunernas byggnadstillsyn och planlaggare utvecklats och verksam-
heten etablerats. For objekt med utredning om utrymningssakerheten har
vi natt malen. Antalet felaktiga larm fran automatiska brandlarmanléagg-
ningar har inte minskat enligt malet. Vi har emellertid frémjat saken och
atgarder har gjorts for att minska felaktiga larm.



Samarbetet fér féorebyggande av olyckor omfattar daven utvecklande av
den lokala och regionala sdkerheten i samarbete med omradets kommuner,
polisen och andra aktdrer. Raddningsverket har deltaqgit i lokal och regional
sdkerhetsplanering enligt kommunernas behov.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Malet fér experttjansterna inom férebyggande av olyckor &r att fradmja en
god sdkerhetskultur pd omraddet. Malet med myndighetsstyrningen &r att
styra verksamhetsidkarna i att géra upp raddningsplaner och utredningar
om utrymningssékerheten. Malet &r dessutom att paverka antalet felak-
tiga larm fran automatiska brandlarmanldggningar genom handledning
och styrning av underhallet av rdddningsvésendets anordningar och
anldggningar. Okade krav vid byggande gor att &ven antalet brandtekniska
anordningar i byggnader dkar. Det 6kar dven behovet av myndighetsstyr-
ning i anslutning till dessa.

Med styrning och radgivning av konstruktiv brandsékerhet efterstravar
man att frdmja byggnaders anvdndarsakerhet och samtidigt garantera
funktionsférutsattningarna fér raddningsverksamheten och den prehospi-
tala akutsjukvarden. Som en central férandringsfaktor i verksamhetsmiljén
maste man beakta en vdxande befolkningsmangd och 6kat byggande

som beror pa att befolkningen koncentreras till vissa omraden samt
férandringar i byggande som sker i verksamhetsmiljon. Pa grund av ékat
byggande och varierande byggnadsbestand finns det stort behov av
radgivning fér nybyggande och renovering.

Enhetliga verksamhetssatt och enhetlig kundservice upplevs vara viktiga.
Enhetliga verksamhetssatt framjas i myndighetssamarbetet samt i samar-
betet med andra raddningsverk.

| raddningsverkets samarbetspromemorior och samarbetsavtal beaktas vid
behov férutom samverkan inom raddningsverksamheten ocksa samarbetet
vid férebyggande av olyckor, sdsom samarbetet med polisen i sdkerhets-
kommunikationen. Samverkan behandlas narmare i punkt 3.2.6 Samverkan
inom raddningsverksamheten.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v
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Vi genomfor styrning av planeringen av byggande i tatt samarbete med
kommunernas byggnadstillsyn.

Vi deltar i planering av markanvandning i samarbete med planldaggarna.

Vi erbjuder styrningstjanst for planering av konstruktiv brandsdkerhet
for de som pabérjar byggprojekt.

Personalens kompetens och prestationsférmaga uppratthalls planmas-
sigt.

Vi deltar i lokal och regional sdkerhetsplanering enligt behoven.




BRANDUTREDNING OCH UPPFOLJNING AV
OLYCKSUTVECKLING

2.2.5

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Enligt 41 § i rdddningslagen ska rdddningsverket utféra brandutredning.
Malet med brandutredning &r att férebygga motsvarande olyckor och
begransa skador samt att utveckla raddningsverksamheten och aktionsbe-
redskapen.

Vid brandutredning beddms orsaken till eldsvadan och utreds i behévlig
omfattning de faktorer som paverkat antdndningen och spridningen av
branden, de skador som branden orsakat och de faktorer som paverkat
skadornas omfattning samt raddningsverksamhetens férlopp. Utredning-
ens omfattning beror speciellt pa hur allvarliga féljderna av branden &r.

Resurserna for brandutredningsgruppen har varierat arligen under den
féregdende servicenivabeslutperioden. Gruppen har bestatt av 5-10 perso-
ner. Man har arligen utfért brandutredning i 5-15 brénder/olyckor. Persona-
lens deltagande i brandutredningsutbildningen har varierat. Utvecklande
av kompetensen och prestationsférmagan har inte varit planméssigt.
Deltagandet i riksomfattande temautredningar har varierat.

Malen for brandutredning under féregaende servicenivabeslutsperiod
har inte uppnatts. Utnyttjande av resultaten har inte varit planerat och
regelbundet. Det har inte varit systematiskt mojligt att utnyttja utred-
ningsresultaten i riskanalysarbetet och fér att utveckla rdddningsverkets
verksamhet.

Enligt 43 § i raddningslagen ska raddningsverket félja hur olycksriskerna,
antalet olyckor och olycksorsakerna utvecklas och utifran de slutsatser
som kan dras fér sin del vidta atgarder fér att férebygga olyckor och
férbereda sig pa dem samt vid behov géra framstaliningar till andra
myndigheter och aktérer. Om det till exempel sker en betydande 6kning
av antalet olyckor och orsakerna till olyckorna pavisar brister i séker-
hetsarrangemangen eller i verksamheten ska man enligt anvisningen om
aktionsberedskapen i férsta hand dtgarda sakerna med forebyggande av
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olyckor. Ifall férebyggande verksamhet inte ar majlig eller tillracklig ska
man foérbattra raddningsverksamhetens aktionsberedskap. Under den
foregaende servicenivabeslutperioden har man utvecklat verksamhetsmo-
deller fér uppfdljning av olyckstatheten, men uppfdljning och analys har
inte genomfoérts planmassigt och regelbundet.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Resultaten av brandutredning och uppfdljning av olyckstathet ska utnyttjas
i utvecklingen av férebyggandet av olyckor och raddningsverksamheten.
Brandutredning ska vara ledd, planméssig och malinriktad. Dessutom
maste man sakra tillrdckliga resurser och tillrécklig prestationsférmaga for
kompetens, redskap och utrustning.

Omradets olyckshot, antalet intréffade olyckor, ldge samt uppfdljning och
analys av orsaker ska ske planmassigt och regelbundet.

BESLUT OM SERVICENIVAN
v Raddningsverket har tillgang till tidsenlig Idgesbild om olyckstatheten.

v Uppféljningsresultaten av brandutredning och olyckstathet utnyttjas
planmdassigt och regelbundet for att utveckla raddningsverkets verk-
samhet.

v En plan utarbetas arligen for brandutredning, och pa basis av den
bestdms kvalitativa och kvantitativa mal, resurser och prestationsfor-
maga.

v Personalens kompetens och prestationsférmaga uppratthalls planmaés-
sigt.



3 RADDNINGSVERKSAMHETEN

Till rdddningsverksamheten hor enligt 32 & i rdddningslagen att ta emot
larm; varna befolkningen; avvérja dverhdangande olyckor; skydda och rdadda
offer for olyckor samt manniskor, miljo och egendom som &r i fara; slacka
eldsvador och begrédnsa skador samt ha hand om ledning, kommunikation,
underhdll och andra stédfunktioner. Det lokala réddningsvasendet och
raddningsverket har beredskap att skéta sin uppgift i dagliga situationer,
stérningssituationer i normala férhallanden samt i undantagsforhallanden.

3.1 ORDNANDE AV TJANSTERNA OCH RESURSER

Raddningsverksamheten ska vara snabb, effektiv och trygg i dagliga
olyckor och i storolyckor. Raddningsverksamhetens beredskap planeras
enligt raddningslagen och riksomfattande anvisningar. Man f6rmar upp-
ratthalla réddningsverksamhetens aktionsberedskap ocksa i storningssitu-
ationer och undantagsférhallanden.

R&addningsverksamhetens prestationsférmaga ar dimensionerad att mot-
svara omradets risker och olyckshot. Vastra Nylands réddningsverk har éver
90 personer i beredskap dygnet runt inom raddningsverksamheten och den
prehospitala akutsjukvarden pa olika hall av omradet. Heltidspersonalen
inom raddningsverksamheten och den prehospitala akutsjukvarden uppgar
till cirka 600. | omradet fungerar dessutom personal i 40 avtalsbrandkarer
(FBK), tva militarbrandkarer, fyra sjéraddningsféreningar samt deltidsper-
sonal i Tenala och Hangd. Avtalsbrandkarerna har cirka 1 000 brandkarister
som enligt avtalen bland annat skéter om olika uppgifter inom raddningsva-
sendet. Dessutom har man ingatt samarbetsavtal med grannréddningsver-
ken (Helsingfors, Ostra Nyland, Mellersta Nyland, Egentliga Tavastland och
Egentliga Finland) om raddningsformationer och deltagande i réddnings-
verksamhetens uppdrag pa grannradddningsverkens omrade.
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R&ddningsverksamhetens mal for att utveckla tjansterna ar att férenhet-
liga verksamheten samt aktivt samarbete. Samarbete gérs aktivt bland
annat riksomfattande och med raddningsverken i Nyland och dvriga
myndigheter.

RADDNINGSVERKSAMHETENS
AKTIONSBEREDSKAP

Enligt planeringsanvisningen bestar raddningsvdsendets aktionsbered-
skap av fem delfaktorer: personalméngden och kvaliteten pa personalen,
mangden materiel och dess kvalitet, operativa planer som gjorts upp pa
forhand, hur ledningen ar organiserad samt raddningsverksamhetens
aktionsberedskapstid.

3.2



R&ddningsverkets prestationsfdrmaga utformas av aktionsberedskapen
och avser raddningsverkets befintliga férmaga att klara av en viss upp-
gift. Kravet pa prestationsférmagan betyder de krav som bestamts for
raddningsverket pa basis av hot, risker och kundférstaelse som réddnings-
verkets system ska klara av vad galler personal, redskap, utrustning och
verksamhetsutrymmen.

Forutom raddningsverkets aktionsberedskap paverkas kundens tid att fa
hjélp av bland annat tiden som gar at for att upptdcka en olycka och larma
réddningsverket. Tiden paverkas ocksa av den planlagda och byggda mil-
jons komplexitet, sdsom utmanande vagférbindelser och héga byggnader
eller byggnader under jord. P& basis av analys av verksamhetsmiljén, hot
och risker bestams tillrdckliga krav pa prestationsférmagan fér radddnings-
verksamheten samt en tillrdcklig sdkerhetsniva fér den byggda miljon.
Som en del av brandutredning och uppféljning av olyckstathet maste man
i fortsattningen intensivare félja med olycksutvecklingen i synnerhet for
allvarliga olyckor, sdsom olyckor som bestammer riskklass enligt anvis-
ningen for planering av aktionsberedskapen och rikta aktionsberedskapen
pa basis av uppfdljningen.

Anvisningen for planering av aktionsberedskapen inom rdddningsvasendet
(20/2012) styr planeringen och genomfdérandet av raddningsverkens
aktionsberedskap. Rdddningsverksamhetens resurser dimensioneras sa att
olyckssituationer kan skétas effektivt och med d&ndamalsenliga resurser.
For att bestdmma en tillracklig aktionsberedskap har raddningsomradet
indelats i riskklasser pa grundval av nationellt faststallda riskrutor. Radd-
ningsverken i Nyland har utarbetat en gemensam riskanalys. Pa basis av
den har man identifierat typiska olyckor fér omradet samt enskilda riskob-
jekt dar det behdvs speciella arrangemang savél for verksamhetsidkarna
som raddningsverket for att garantera tillrdcklig prestationsférmaga. Ett
objekt kan forutsatta speciell beredskap for att forebygga olyckor och
minska faran for en storolycka och avvarja en olycka i samarbete med
omradets verksamhetsidkare.
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| riskanalysen for Nyland har man mellan de fyra raddningsverken gjort
vissa férhdjningar i det nationella riskrutematerialet. Riskanalysen som
gjorts med enhetliga kriterier sanker aven cirka 25 riskrutor av riskklass |
bland de riskrutor som hojdes av Vastra Nylands raddningsverk ar 2016. |
synnerhet hdjningar av riskrutematerialet som féranletts av industriobjekt
med fara for storolycka betyder inte automatiskt att raddningsverkets
beredskap forbattras med att utvidga brandstationsnatverket pa omra-
dena i frdga. Man efterstravar att halla omradets olycksutveckling under
kontroll med andra atgarder. Man vill framh&va omradena i riskrutemateri-
alet som stéd fér den egna planeringen samt att ange den hdgre olycks-
risken i omradet. F6r olika omraden planeras riskhanteringsmetoder som
ar mest [Ampliga for omradets verksamhet och risker fér att sdkerstélla en
tilirdcklig sdkerhetsniva. Dessa metoder &r till exempel genomférande av
tatare tillsyn, sakerhetsutbildningar samt att bilda en gemensam presta-
tionsférmaga for att avvarja storolyckor med omradets aktorer.

Utvecklingen av den byggda miljon forutsatter férbattrande av aktions-
beredskapen pa vissa omraden. Omraddena har identifierats i utredningen
Brandstationer 2035. Enligt utredningen svarar férbattrandet av brandsta-
tionsnatverket Idangsamt men planmaéssigt mot bristerna i aktionsberedska-
pen och férbéttrar tillgangligheten till utmanande omraden. En betydande
forbattring for att nd utmanande omraden f6r Esbos del &r genom tre
pagdende brandstationsprojekt. Radddningsverket har identifierat de
utmanande omradena och fdljer pa ett férebyggande satt pa sitt omrade
kommunernas och stdadernas planlaggnings- och byggprojekt.

| vissa riskrutor av klass | ar de befintliga 6éverskridningarna av aktions-
beredskapen eller antalet uppdrag sa ringa att det férutom brandsta-
tionsprojekten pa 1ang sikt inte forutom uppféljning &r &ndamalsenligt

att rikta andra speciella atgarder for att forbattra sdkerheten pa dessa
omraden. Férutom brandstationsprojekten kan en tillrdcklig sdkerhetsniva
uppratthallas med andra atgarder. Till exempel genom att delta aktivt och
genast i borjan i planldggningsprocesser och trafikplanering efterstravar
man att férbattra eller bibehalla malenliga aktionsberedskapstider. For att
uppréatthalla aktionsberedskapen och sdkerstélla snabb hjélp ar det ocksa



viktigt att personalen inom rdddningsverksamheten och den prehospitala
akutsjukvarden har tillrdcklig kdnnedom om riskobjekten i verksamhetsmil-
jon. Kunskapen om utmanande omraden och riskobjekt uppratthalls bland
annat med hjalp av objektkort, objektplaner och genom att bekanta sig
med objekten.

Speciella sardrag och olyckstathet for Vastra Nylands raddningsverks
omrade

Vé&stra Nylands raddningsverks omrade omfattar tio kommuner med

cirka 470 000 invanare. Befolkningen och det tta byggnadsbestandet &r
koncentrerat till huvudstadsregionen och dess omgivande kommuner och
tatorter. Till 6vriga delar &r omradet till stérsta del glesbefolkad landsbygd.
Omradets areal &r 4 245 km2. Omradet har ocksa en Iang strandremsa och
rikligt med sj6ar. Kusten &r 139 kilometer 1ang, omradet bestar av 2 857
km2 havsomrdde och 359 km2 insjdomrade. P& omradet finns sex hamnar
for kommersiell sjéfart och det gar 10 farleder genom havsomradet. R&dd-
ningsverket ska ha tillracklig aktionsberedskap aven for fartygsolje- och
fartygskemikalieolyckor samt i anslutning till andra sektordvergripande
olyckor. Dessutom orsakar trafik, industri och lagring pa landomradet risk
for oljeskada och olyckor med farliga @mnen.

Olja ar ett organiskt miljégift som daven i mindre mangder kan férstdra en
stor mangd vatten. Oljan har en skadande effekt for till exempel for grund-
vatten &r 1&ngvarig, eftersom nedbrytning av olja sker mycket langsamt.
De mest betydande och viktigaste grundvattenresurser finns under asen
mellan Hangd och Hyvinge. Till exempel har nastan 1/3 av arealen i Hango
udd klassats som ett viktigt grundvattenomrade med tanke pa anskaffning
av vatten. Aven Lojodsen &r ett betydande grundvattenomrade i Nyland
och Finland. P& Lojoasens omrade finns rikligt av bruksvattenresurser med
god kvalitet och nio grundvattentakter. | Lojodsen finns manga funktioner
som kan utgéra en risk fér grundvattnet. Riksvdag 25 och Hangd-Hyvinge
banan gar ldngs hel dsen pa det omradde d&r grundvattnet bildas. Langs
dessa trafikleder transporteras bland annat kemikalier fran hamnen i
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Hangd till andra platser i Finland. Grundvattenomradena maste dven
beaktas i slacknings- och raddningsuppdrag. Slackvatten kan komma till
grundvattnet om jordmanen pa en olycksplats sldpper igenom vatten.

P& raddningsverkets omrade finns atta storolycksobjekt dér man utarbetat
externa raddningsplaner. Raddningsverksamheten och ledning av radd-
ningsverksamheten évas regelbundet i objekten. For narvarande finns tre
av objekten i Hango, ett i Lojo, tva i Ingd, ett i Kyrkslatt och ett i Esbo.

Dessutom finns det andra industrianldggningar och specialobjekt pa
Vastra Nylands omrade som paverkar uppratthallande av raddningsverk-
samhetens prestationsférmaga. De mest centrala riskobjekten fér varje
brandstation som finns pa raddningsverkets verksamhetsomrade, det vill
séga de objekt som forutsatter speciell prestationsférmaga av réddnings-
verksamheten och den prehospitala akutsjukvarden kartldggs som en del
av den egna beredskapen samt for att bestdmma en tillrécklig prestations-
formaga.

Pa omradet anténds arligen éver 800 eldsvador. Under aren 2014-2019
intraffade arligen 315-370 byggnadsbrander och risker fér byggnadsbran-
der. Storsta delen av dessa intraffade i bostadsbyggnader. For att utveckla
tiden att fa hjalp fér kunden och brandménnens arbetssdkerhet under den
kommande servicenivaperioden, kommer man speciellt att satsa pa att ta i
bruk alternativa slacknings- och rdddningstekniker.

Riskerna for vagtrafikolyckor pa raddningsverkets omrade paverkas
speciellt av det tdta landsvagsnatet, stora trafikmangder, leder med hdg
hastighet och tunnlar. Emellertid i férhallande till jamforelserdddningsver-
ken intraffar det en aning mindre trafikolyckor pa vart omrade. | medeltal
har det arligen intraffat 950 véagtrafikolyckor.

Spartrafikmangden 6kar pa Véastra Nylands raddningsverks omrade pa ett
betydande satt under den kommande servicenivabeslutperioden i synner-
het n&r det géller stadsspartrafiken. Vdstmetrons avsnitt Mattby-Stensvik
dppnas for trafik ar 2023 med fem nya metrostationer, cirka sju kilometer
nytt spar, sju schaktbyggnader, 32 férbindelsetunnlar och en metrodepa
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vid Mossberget i Esbo. Sédra Esbo vaxer och byggandet sker till stor del
runt de nya metrostationerna, s férutom att metrotrafikméngden ékar ar
foréandringen av den byggda miljén pa omradet mycket betydande. | miljén
runt metrostationerna har man planerat ett betydande antal hdga och
omfattande byggnader samt underjordiska utrymmen. Verksamhetsmiljon
i utrymmena &r utmanande fér kunden att fa hjélp och ur bade réddnings-
verksamhetens och den prehospitala akutsjukvardens synvinkel.

Sparjokern &r en ny snabbsparvag som byggs mellan Ostra centrum i
Helsingfors och K&geludden i Esbo och fardigstalls ar 2024. Léngden pa
banan &r sammanlagt 25 kilometer, varav nio kilometer finns i Esbo. Spar-
jokern medfdr en helt ny form av stadsspartrafik pa vart omrade och fér
dven med sig nya krav fér rdddningsverkets prestationsférmaga. Nar den
nya stadsspartrafikformen tas i drift betyder det i praktiken planmé&ssig
utveckling av personalens kompetens, anvisningar och verksamhetsmodel-
ler samt regelbunden 6vning i den nya verksamhetsmiljon.

Stadsbanan i Esbo samt den snabba tagforbindelsen Entimmestaget
mellan Helsingfors och Abo och direktbanan fran Esbo via Vichtis och Lojo
till Salo medfdr en betydande dkning av spartrafiken pd Vastra Nylands
réddningsverks omrade. N&ar de nya jarnvagsforbindelserna blir verklighet
kommer de att paverka réaddningsverkets verksamhet saval i planerings-
och byggskedet som i idriftsattningsskedet. De mest betydande férand-
ringarna ur raddningsverkets synvinkel orsakas av 6kade trafikmangder
och utvecklingen av nya stationsomraden samt banans byggskede. |
synnerhet tunnelavsnitten pa direktbanan Esbo-Salo kommer att vara en
utmaning fér aktionsberedskapen. Under den kommande servicenivabe-
slutperioden férutsatter dessa banprojekt resurser av raddningsverket for
styrning av byggnadsplaneringen samt fér att bestdmma kommande krav
av prestationsférmagan fér raddningsverksamheten och planeringen av en
tillracklig aktionsberedskap.



RADDNINGSVERKSAMHETENS PERSONALRESURSER OCH
-FORMATIONER

3.2.1

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Personalens och formationernas prestationsférmaga ar en del av rédd-
ningsverkets aktionsberedskap. Med personalens prestationsférmaga och
kompetenskrav efterstrévar man att bemdta omradets risker. Personalens
kompetens beaktas i raddningsverkets utbildningsplan och i personal-
planen som &r kompetensbaserad. Personalplanen grundar sig pa malen,
strategin och verksamhetsmiljén och efterstréavar att motsvara behoven
som framhdavs i dessa antingen genom att 6ka personalens kompetens
eller antal. Personalplanen gors for en tredrsperiod och preciseras arligen.

R&ddningsverksamhetens personalresurser bestar av heltidsanstalld
personal, deltidsanstélld personal och personal i avtalsbrandkarer. Vastra
Nylands raddningsverk har stéd av och samarbetar med 40 avtalsbrand-
karer. Avtalsbrandkarerna skoéter for sin del om raddningsvasendet inom
ramen av det avtal man ingatt. | avtalet har man bestdmt brandkarens
starttid (8, 12, 20 eller 30 minuter efter mottaget larm) samt den larmade
enhetens styrka och prestationsférmaga samt anvandningen av eventuella
specialenheter. Férutom avtalsbrandkarerna finns det deltidspersonal pa
réddningsverkets omrade pa brandstationerna i Tenala och Hanga.

Forsvarsmakten har pa Véastra Nylands raddningsverks omrade tva mili-
tarbrandkarer, i Kustbrigadens garnison i Obbnds i Kyrkslatt och Nylands
brigads garnison i Dragsvik i Raseborg. Raddningsverket har uppdaterade
samarbetsavtal med bada brigaderna. Pa omradet fungerar dessutom tva
fabriksbrandkarer, Sappi Gerkndas i Lojo och Finska sockers fabriksbrandkar
i Kyrkslatt. Darutdver har raddningsverket avtal med sjéraddningsforen-
ingarna i Esbo, Porkala, Hang6 och Ekenas.

Raddningsverksamhetens formationer ar enhet, raddningsgrupp, radd-
ningspluton, raddningskompani och raddningssammanslutning. Forma-
tionerna bestar av personal, ledare, fordon och utrustning som en olycka
forutsatter.
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Raddningsverket har for ndarvarande 12 brandstationer i omedelbar bered-

skap dygnet runt med minst foljande aktionsberedskap fér raddningsverk-

samheten:

« tre jourhavande brandmadstare

+ 1 raddningsenheter, varje enhet med styrkan en brandférman och tre
brandman

+ réjningsenhet med styrkan en brandférman och tva brandmén

+ tre hdvare med integrerad stege, var och en med styrkan en brandman

+ en tankenhet med styrkan en brandman

- fem dykare,

« tre batforare eller skeppare for inrikestrafik under batsdsongen samt

+ tvd jourhavande i ldgescentralen

Minimistyrkan for personalen som deltar i raddningsverksamheten ar 58
personer, antalet omfattar jourhavande brandmastarens chauffor, jourha-
vande chef och tva jourhavande i ldgescentralen.

Malet fér minimistyrkan i réddningsverkets réddningsverksamhet kunde
forbattras enligt malen genom att hoja styrkan i réjningsenheten med en
brandman. Réjningsenhetens styrka anvands ocksa vid behov for att ta

i bruk tillaggsresursenhet i den prehospitala akutsjukvarden. Personal-
mangden i omedelbar beredskap dkade till cirka 90 personer i och med
expansionen av den prehospitala akutsjukvarden.

Under den féregdende servicenivabeslutperioden har vi kunnat halla fast
vid minimistyrkan. Under undantagsférhallandena varen 2020 gjordes
planer fér kontrollerad sénkning av beredskapen ifall tillgangen till perso-
nal och personalens ork skulle ha varit hotade.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Personalresurserna och personalens prestationsférmaga ska motsvara
verksamhetsmiljon samt kraven av omradets risker och hot. En central
del av personalens prestationsférmaga ar kompetensen och funktions-
férmagan som upprétthalls och f6ljs upp med regelbundna utbildningar,



dvningar och testningar. Kompetensen och prestationsférmagan for
avtalsbrandkarerna och deras personal féljs upp bland annat med utbild-
ningsgranskningar och testningar.

R&addningsverket har géllande avtal med avtalsbrandkarerna. Férutom det
har man utarbetat ett samférstandsavtal om spelreglerna som granskas
arligen. Under den kommande servicenivabeslutperioden kommer man
att férenhetliga kraven pa prestationsférmaga och brandkarsavtalen med
avtalsbrandkarerna pa Vastra Nylands réddningsverks omrade. Kraven

pa avtalsbrandkarernas starttid, prestationsférmaga och specialiseringar
bestdms i brandkarsavtalen. Definitionerna grundar sig pd omradets

hot och risker samt dvriga krav i verksamhetsmiljén. Utvardering av hur
avtalen forverkligas gérs arligen och vid behov dndras kraven.

Personalresurserna anvands framtungt och raddningsverksamhetens
formationer kan vid behov bildas flexibelt. Rdddningsverkens resurser kan
utnyttjas oberoende av omradesgrénser. Radddningsgruppernas placering
och prestationsférmaga bestdms sa att de motsvarar kraven i anvisningen
for planering av aktionsberedskapen och riskanalysen.

P& Vastra Nylands réddningsomrade kan man omedelbart larma tre radd-
ningsplutoner eller ett raddningskompani till raddningsuppdrag. Bildandet

av storre raddningsformationer an det har férutsatter en tilldggsresurs fér
ledning av raddningsverksamheten fran grannomradena. Formationer som

kravs for ett raddningskompani kan bildas inom tva timmar i samarbete
med grannomradena.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v
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Personalens prestationsférmaga motsvarar kraven i verksamhetsmiljon
samt hot och risker.

Personalens och formationernas prestationsférmaga bibehalls pa minst
nuvarande niva.

Personalens kompetens och prestationsférmaga uppréatthalls planmés-
sigt.

Inverkningarna av verksamhetsmiljéns utveckling beaktas i personalpla-
nen.

En rdddningssammanslutning som enligt anvisningen fér planering av
aktionsberedskapen forutsatts fér en storolycka kan bildas inom tva
timmar i samarbete med grannrdaddningsverken.




RADDNINGSVERKSAMHETENS BRANDSTATIONSNATVERK
OCH UTRUSTNING

3.2.2

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Vastra Nylands raddningsverk har fér ndarvarande 12 brandstationer i
bruk med heltidsanstdlld personal. Av brandstationerna finns fem i Esbo.
De dvriga brandstationerna finns i Hango, Karis (Raseborg), Hogfors,
Kyrkslatt, Lojo, Nummela (Vichtis) och Ekenéds (Raseborg). P& alla 12
brandstationer finns saval enheter fér raddningsverksamheten som for
den prehospitala akutsjukvarden placerade. Dessutom har enhet for
prehospital akutsjukvard placerats pa tre brandstationer som anvands av
avtalsbrandkarer. Dessa brandstationer finns i Inga samt i Saukkola och
Vendeld i Lojo.

Brister i réddningsverksamhetens beredskap har noterats pa nagra omra-
den samt i enskilda riskrutor. Till exempel Otndsomradet i Esbo har varit
utmanande att nd med nuvarande brandstationer. De planerade &ndring-
arna i brandstationsnatverket motsvarar riskbedémningen och kraven i
verksamhetsmiljon. Malet med andringarna &r att nd kunderna battre i
olyckssituationer. De padgdende brandstationsprojekten i Esbo (brandsta-
tionerna i Esboviken, Mattby och Otnas) kompletterar aven Berattelsen om
Esbo sd att det i alla fem stadscentrum i Esbo finns en brandstation efter
att de fardigstalls. Brandstationerna i Esboviken och Mattby tas i bruk 2022
enligt uppskattningen i nuldget och brandstationen i Otnds i bérjan av 2024.
Placeringen av stationerna har planerats sa man battre &n tidigare nar
omraden som &r utmanande for aktionsberedskapen. Placeringen av nya
brandstationer har jamférts med intréffade olyckor och pa basis av jamférel-
sen forvantas en betydande férbattring av tillgdngligheten i sédra Esbo.

Under servicenivabeslutperioden 2014-2020 har man klarlagt utmanande
omraden f6r aktionsberedskapen och forbattrat uppféljningen av olycksut-
vecklingen och aktionsberedskapen. Som utmanande omraden har fér-
utom Otnds och sddra Esbo dven identifierats kyrkbyn i Vichtis, Veikkola
och Masaby i Kyrkslatt, trakten kring Sjundea station och enskilda svar-
tillgangliga riskrutor i norra Esbo, pa Domsby-Sédrik omradet och i Lojo. |
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Veikkola, Masaby och Sjunded planeras nya stationer att genomféras aren
2026-2035 pa basis av Brandstationer 2035-utredningen. Fér dvriga utma-
nande omraden gors aktiv uppfdljning av olycksutvecklingen, utvecklingen
av den byggda miljon och raddningsverksamhetens tillganglighet, vi stoder
verksamhetsforutsattningarna fér omradets avtalsbrandkarer och gor
aktivt sdkerhetsarbete i samarbete med andra aktorer.

Enligt samarbetsavtalet fér raddningsvasendet hyr kommunerna pa sitt
omrade ut nddvandiga utrymmen till raddningsverket. En del av avtals-
brandkarerna fungerar i utrymmen som hyrs skilt av kommunerna eller

i utrymmen i anslutning till réddningsverkets brandstationer. En del av
avtalsbrandkarerna &ger sjélva sina brandstationer for vilkas anvandning
raddningsverket betalar fastighetsersattning enligt brandkarsavtalet.
Den deltidsanstallda personalens verksamhetsutrymmen finns pa Hango
brandstation och Tenala brandstation.

R&addningsverkets mal &r att erbjuda halsosamma och trygga verksamhets-
utrymmen f6r sin personal, och darfor gors dven omfattande undersdknings-
och reparationsatgarder pa nagra stationer for att nd detta mal (Angskulla,
Esboviken, Hégfors och Hangd). Atgdrderna hanfor sig huvudsakligen till
inomhusluft som upplevs dalig och orsakar darav symtom hos personalen.

Nagra av de verksamhetsutrymmen som réddningsverket hyr som anvdnds
av avtalsbrandkarer &r funktionellt i sa daligt skick att de till alla delar inte
uppfyller krav pa arbetarskyddet, funktionella eller byggnadstekniska krav.
For sadana utrymmen pagar planering av nybygge eller grundrenovering
av brandstationerna for Vichtis FBK, Ingad FBK, Vendeld FBK och deltids-
personalen i Tenala. Férutom dessa har grundférbattring eller nybygg-
nadsprojekt foreslagits for Virkby FBK:s och Bromarf FBK:s brandstationer.
Vid omfattande grundférbattrings- och nybyggnadsprojekt kartlaggs alltid
behovet av reservkraft.

Kontinuiteten for funktionerna pa raddningsverkets brandstationer séker-
stalls bland annat med reservkraftaggregat. Malet for den féregaende ser-
vicenivabeslutperioden var att alla réddningsverkets brandstationer som
anvands av den heltidsanstallda personalen ar utrustade med reservkraft.
Detta mal uppfylls nar de tre nya brandstationerna i Esbo fardigstalls.



P4 basis av kraven pa prestationsférmagan och lokala behov bestadms
nddvandig utrustning for raddningsverksamheten. Raddningsverket
anvander sammanlagt cirka 240 fordon pa sitt verksamhetsomrade.
Raddningsverket har dessutom cirka 100 sldpvagnar eller trailrar samt ett
tjugotal fyrhjulingar och motorkélkar. Det finns sammanlagt 37 batar fér
oljebekdampning och vattenraddningsverksamhet. | tabell 1 beskrivs utveck-
lingen av fordonen noggrannare.

Heltidsan- Deltidsan-  Avtalsbrand-
Fordonsslag 2008 2020 stalld 2020  stalld 2020  kar 2020
st st

st st
Slackningsbil 61 59 15 2 42
Tankbil 17 17 2 15
Rojningshil 2 2 2
Havare med 3
integrerad
stege
Redskapsbil 3 3 3
Manskapsbil 51 45 3 2 40
Servicebil 8 14 14
Ledningsbil 7 5 5
Inspektionsbil 38 54 54
Skadeskydds- 2 2 2
bil/enhet
Akutsjukvards- 6 30 30
bil
Ovrig bil 0 3 3
(Sadkerhetskom-
munikation)
Sammanlagt 200 240 137 4 99

Tabell 1 Utvecklingen av antalet fordon fran ar 2008 till ar 2020

28

Jamfort med foregdende perioden har den stérsta 6kningen av fordon
skett inom den prehospitala akutsjukvarden, da producerande av tjénster
for den prehospitala akutsjukvarden har utokats att omfatta hela radd-
ningsverkets omrade.

Raddningsverket har férutom investeringsanskaffningar mer &n tidigare
skaffat fordon med leasingférfarande, som totalekonomiskt har varit en
fungerande 16sning. Till exempel alla akutsjukvardsfordon, inspektions- och
manskapsbilar samt en del av de tunga fordonen skaffas med leasingfor-
farandet. Leasingavtalens varaktighet varierar fran 36 till 60 manader,
varefter rdddningsverket I8ser in fordonen. Inspektions- och manskapsbi-
larna har dessutom serviceavtal.

R&ddningsverket har tillrdckligt antal reservfordon fér att uppratthalla
aktionsberedskapen. Aven reservfordonen &r dimensionerade att motsvara
bestdmda krav pa prestationsfdrmagan pa basis av omradets hot och risker.

For att uppratthalla oljebekdmpningsberedskapen har bekdmpningsut-
rustningen placerats i sex oljebekampningslager och i raddningsverkets,
deltidsanstélldas och avtalsbrandkarernas brandstationer och i réddnings-
enheterna. Lagren finns i Esbo, Kyrkslatt, Lojo, Raseborg och tva lager i
Hango. Aktionsberedskapen for oljebekampning har planerats fér oljebe-
kdmpning pa land- och havsomraden samt i insjéar. Dessutom har samar-
betsmyndigheter, omrddets hamnar och verksamhetsidkarna bekdmpnings-
utrustning. Oljebekdmpning behandlas noggrannare i punkt 3.3.2.

Tjdnstens mal och bedémning av behoven

En tatare stadsstruktur, byggande av mycket héga byggnader, invecklade
utrymmen under och ovan jord kommer i allt hégre utstrackning att for-
l&dnga tiden att fa hjélp innan effektiv raddningsverksamhet kan pabdrjas.

Att utdka brandstationsnatverket och antalet rdddningsenheter férbattrar
for sin del raddningsverkets aktionsberedskap, tiden att fa hjalp for
kunderna och omradets sékerhetsniva. Av de pagdende brandstationspro-
jekten ar det idrifttagningen av Otnas brandstation som férutsatter att
saval personal som fordon utokas.



Som ett samarbete mellan raddningsverken i Nyland har man utarbetat
Brandstationer 2035-utredningen. Pa basis av utredningen utvecklas
brandstationsnatverket att motsvara férandringarna i verksamhetsmiljén.
Genom att utveckla brandstationsnatverket efterstréavar man att sdkerstalla
sd snabb och dndamalsenlig hjalp som méjligt till kunderna och uppfylla
kraven i anvisningen for planering av aktionsberedskapen i anslutning

till aktionsberedskapstiderna. | placeringen av brandstationer maste man
beakta att brandstationerna &r placerade vid goda férbindelser, sa att rédd-
ningsenheterna kan komma till ett objekt sa snabbt som mdjligt vid larm.

Férandringarna som befolkningsékningen och byggandet orsakat forutsat-
ter byggande av nya brandstationer for heltidsanstélld personal under de
kommande aren i Masaby och Veikkola i Kyrkslatt samt i Sjundea. | Masaby
har den nya brandstationens tomt redan planlagts, i Veikkola pagar en
planéndring och i Sjundea letar man fortfarande efter en ldmplig tomt.

Att grunda en ny brandstation med en raddningsgrupp med minimistyrka
(1+3) &r en langsam metod och &kar méarkbart pa kostnadseffekterna

att bemdta utmaningarna for att uppnd aktionsberedskapstiden. Fér att
sékerstélla aktionsberedskapen och hjélpen till kunderna maste raddnings-
verket ha beredskap att vid behov anvdnda snabbare och mer kostnadsef-
fektiva metoder, sasom att exempelvis placera spetsenheter pd omraden
som &r en utmaning med tanke pa aktionsberedskapstiderna. Omradets
sdkerhetsniva kan ocksa forbattras och uppréatthallas med olika metoder
av sakerhetskommunikation och egen beredskap.

R&ddningsverkets och avtalsbrandkarernas utrustningsbehov bestams
pa basis av kraven pa prestationsférmagan och av verksamhetsmiljon. Vi
sékerstéller intern och extern tillgdnglighet till underhalls- och materi-
altjanster pa hela omrddet som stdder effektiv anvandning av fordonen
under deras livscykel och prestationsférmagan.

Med regelbunden service och underhall av redskap, utrustning och lager-
material som anvands av radddningsverket och avtalsbrandkarerna ser man
till funktionsskicket och sakerheten under hela livscykeln enligt kraven

for prestationsférmagan och verksamhetsmiljon i normala férhallanden,
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stérningssituationer och undantagsférhallanden. Med férsérjningsbered-
skapsatgarder och kontinuitetsplanering sékerstéller man nédvandiga
funktioner for fortsatt verksamhet i stérnings- och undantagssituationer.

Investeringar, anskaffningar och avskrivningar genomfors planmassigt, i
ratt tid och kostnadseffektivt for att uppfylla prestationskraven. | anskaff-
ning av fordon beaktar man energi- och miljéverkningar.

Fordonen dimensioneras enligt anvisningen fér planering av aktionsbered-
skapen och prestationskraven. Man efterstravar att optimera den totala

fordonsméngden sa att fordonens anvéndningsgrad ar sa hog som mojligt.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v Vi uppratthaller och utvecklar brandstationsnatverket att motsvara
kraven i verksamhetsmiljon.

v Utrustningen som behévs i raddningsverksamheten motsvarar fast-
stdllda prestationskrav.

v Vi upprétthaller reservutrustning genom att beakta prestationskraven.

v Avtalsbrandkarernas utrustning och underhallsansvar bestams i brand-
karsavtalen.

v Tillgdngen till service- och underhallstjénster fér utrustningen har
sdkerstallts med tillrdackliga resurser och avtal.

v Inverkningarna av stationsnatverkets utveckling pa utrustningens
prestationsférmaga beaktas i samband med planeringen och i investe-
ringsplanerna.

v Inverkningarna av stationsnéatverkets utveckling pa personalresurserna
beaktas i samband med planeringen och i investeringsplanerna.
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3.2.3 PLANER FOR RADDNINGSVERKSAMHETEN

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Planerna for raddningsverksamheten ar en del av rdddningsverkets
aktionsberedskap. Syftet med planerna &r fér sin del att pa basis av risker
framja sakerstdllande av nddvandiga resurser samt bestdmma nédvandiga
verksamhetsmodeller for rdddningsverksamheten och ledning.

Raddningslagen och férordningen om raddningsvdsendets planer bestam-
mer vilka lagstadgade anvisningar och planer raddningsverkets ska goéra
upp, bland annat som stdd for en tillracklig aktionsberedskap samt for
planering av verksamheten och som stéd for ledning. Anvisningen om
servicenivabeslutets innehall och struktur bestammer att man i servi-
cenivabeslutet beslutar om till exempel sldckvattenplan, larmanvisning,
externa raddningsplaner och samarbetsplaner och tidsintervallet for
uppdateringen av dem, beddmning av implementeringen och resurser som
behdvs for att skdta uppgifterna.

Vastra Nylands raddningsverk har kartlagt anvisningar och planer som
kravs enligt férordningen. Stérsta delen av dessa planer och anvisningar
som krdvs har gjorts upp och ar uppdaterade. Raddningsverket anvander
ocksd nodvandiga verksamhetsanvisningskort och objektplaner for objekt
som lyfts fram pa basis av riskbedémningarna. Uppdatering av objektpla-
ner och verksamhetsanvisningskort ar fortlépande arbete. Vastra Nylands
raddningsverk har inte utarbetat en Host Nation Support verksamhets-
modell for att ta emot internationell hjilp, det vill sdga den sa kallade
HNS-verksamhetsmodellen. Internationell raddningsverksamhet behandlas
noggrannare i punkt 3.2.6 Samverkan i raddningsverksamheten

Den géllande larmanvisningen har utarbetats i samarbete mellan radd-
ningsverken i Nyland ar 2018. Anvisningen uppratthalls och uppdateras
vid behov som en normal fortlépande process. Med responsplaneringen
paverkar vi den service som kunden far och med tanke pa att fa hjalp &r
det viktigt att raddningsverkets responsplanering ar uppdaterad. Respon-
sernas riktighet granskas och uppdateras fortldpande.



Slackvattenplanen har utarbetats ar 2013. Planen granskas regelbundet
och beddémning av att den ar uppdaterad ar en fortlépande process. Sam-
arbete gors mellan olika aktérer. Samverkan och évrig verksamhet enligt
planen &r inte pa samma niva pa hela omradet. Tillgangen till sldckvatten
noteras redan i planldggningsskedet i utldtanden om planldggning. Ar 2018
har man utarbetat en anvisning for planerare av vattenledningsnatet for
att producera tillracklig mangd slackvatten i HRM:s deldagarkommuner och
att beakta i planlaggningen.

Oljebeké&mpningsplanen har uppdaterats ar 2015. Det finns behov att uppda-
tera planen. Oljebek&mpning till havs grundar sig pa riskanalyser regionalt
och fér Finska viken. Bekampningsberedskapen uppratthalls och utvecklas i
samarbete med Gransbevakningsvdsendet och andra raddningsverk. Bered-
skapen omfattar planer, utrustning, kompetens och &vningar.

Vi har fatt skyldigheterna fér externa réddningsplaner uppdaterade under
servicenivabeslutperioden 2014-2020. Nédvandiga planer har utarbetats
och de uppdateras enligt de tidsintervaller som verksamheten forutsat-
ter. Ett sdkerhetsmeddelande har utarbetats ar 2019 i samarbete med
verksamhetsidkarna. Meddelandet har tillstallts verksamhetsidkarna for
att utdelas och det har ocksd publicerats pa raddningsverkets webbplats.
Verksamheten i anslutning till externa raddningsplaner ar fortlépande och
det styrs av en skild arsplan.

| det foregaende servicenivabeslutet hade man i anslutning till olika funk-
tioner och raddningsuppdragstyper gjort upp mal for att skapa detaljerade
metodanvisningar eller planer. En del av planerna har utarbetats och fér
delarna som fattas har man noterat att det inte ar nédvandigt att utarbeta
mer detaljerade metodanvisningar férutom de befintliga anvisningarna.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Malet &r att réddningsverket har uppdaterade och riskbaserade planer
for att sdkerstdlla raddningsverksamhetens aktionsberedskap och pre-
stationsférmaga och den hjélp som kunden far. Da olika planer utarbetas
foljer man den nationella utvecklingen och deltar i samarbetet. En del av
raddningsverksamhetens anvisningar ar redan utarbetade med lika inne-

hall i samarbete mellan réddningsverken i Nyland. Det &r &ndamalsenligt
att fortsatta detta samarbete. Som stéd for att uppdatera och bedéma
verkstdllandet av planerna maste man utarbeta ett uppfdljningsdokument
for att pa basis av det se till att planerna uppratthalls och &r uppdaterade.

| sldckvattenplanen finns behov av smé uppdateringar och samarbetet mellan
olika aktérer maste géras enhetligt pa hela verksamhetsomradet. Det finns
dven behov att uppdatera planen nar det galler avloppsvatten vid sldckning.
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Uppdateringsbehov av planer och anvisningar enligt férordningen har
konstaterats fér féljande saker: kommunikation och att varna befolkningen
vid storolyckor eller i andra kravande situationer i raddningsverksam-
heten, ledning av utrymning i samband med storolyckor, organisering av
underhall och stédfunktioner och en verksamhetsmodell for att ta emot
internationell hjalp.

Externa raddningsplaner granskas regelbundet, uppdateras vid behov och
planernas funktionalitet sdkerstdlls med regelbundna dvningar. Arbetet
ar en del av raddningsverkets normala uppratthallande av prestationsfor-
magan. Malet &r att 6vningar med kompletterande 6vningar battre knyts
samman med arsplanerna fér hantering av kompetensen.

R&ddningsverken i Nyland har som mal att utarbeta en gemensam plan for
oljebekdmpningsberedskapen under den kommande servicenivabeslutpe-
rioden. Vastra Nylands rdaddningsverk deltar under ledning av Grénsbe-
vakningsvasendet i utarbetandet av planer fér rdddningsverksamhet pa
havsomradet for fartygsoljeskada eller fartygskemikalieskada.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v Raddningsverkets lagstadgade planer fér réddningsverksamheten har
utarbetats och ar uppdaterade.

v Vi upprétthaller och bedémer de lagstadgade planerna fér raddnings-
verksamheten som en fortldpande process.

v Som resurs for nédvandig uppdatering av planerna anvands behdvliga
experter fran raddningsverket och sa utnyttjar vi det nationella sam-
arbetet med raddningsverken och samarbetet med réaddningsverken i
Nyland.

v Tillrackliga resurser sdkerstalls fér att utarbeta externa raddningspla-
ner och fér dvning av dessa.
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3.2.4 RADDNINGSVERKSAMHETENS LEDNINGSSYSTEM OCH
VERKSAMHETEN | LAGESCENTRALEN

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Effektiv raddningsverksamhet forutsatter ett fungerande ledningssystem.
R&ddningsverkets ledningssystem maste planeras sa att man med hjalp av
det klarar av att leda raddningsverksamheten och myndighetssamarbetet
den forutsatter i alla sékerhetssituationer. | ledningssystemet maste
framga hur ledningen av formationerna &r uppbyggd. Nar formationerna
bildas maste man &dven beakta behovet av effektiv ledning och att antalet
omedelbara underordnade inte blir for stort.

Med raddningsverksamhetens ledningssystem leder man regleringen av
raddningsverkets beredskap och raddningsverksamheten. Ledningssys-
temet i Vastra Nylands raddningsverk bestar av jourhavande chef, 1dge-
scentral, jourhavande brandmastare (faltledning) och gruppchefer. Enligt
samarbetsavtalen som ingatts med grannraddningsverken fungerar i regel
hogsta raddningsmyndighet som rédddningsledare oberoende fran vilket av
raddningsverkens verksamhetsomraden hen har larmats.

R&ddningsverkets jourhavande chef svarar tillsammans med jourhavande
brandméstare for att uppratthalla och reglera beredskapen, att stéda led-
ning av réaddningsverksamheten och vid behov dven leda raddningsverk-
samheten (allman ledare) i omfattande sektorévergripande olyckor eller
hotsituationer. Till jourhavande chefens uppgifter hér dven koordinering av
réddningsverkets myndighetssamarbete och att besluta om handrackning
som avviker fran den normala dagliga verksamheten och om handréckning
till réddningsverk. Jourhavande chefen har fortldpande ledningsberedskap
under tjanstetid och beredskap i fri form utanfér tjdnstetid.

Véstra Nylands rdddningsverk har tre jouromraden. Varje omrade har en
jourhavande brandmdstare. Jourhavande brandmadstaren leder uppratt-
hallande av beredskapen pa sitt jouromrade under ledning av jourhavande
chef och beslutar om handrackning som avviker fran den normala dagliga



verksamheten och 6vrig hjdlp samt leder raddningsverksamheten vid larm.
Jourhavande brandmastaren kan enligt narhetsprincipen larmas till ett
annat jouromrade eller till grannraddningsverkets omrade.

R&ddningsverkets basberedskap bestar av 12 heltidsanstélida brandférmaén
som fungerar som gruppchefer. En heltidsanstalld gruppchef har férmaga
att fungera som raddningsledare samt leda en raddningsgrupp och vid
behov en raddningspluton. Gruppchefen leder under ledning av jourha-
vande brandmdstare att beredskapen i deras enheter upprétthalls. Grupp-
chefer ar darutéver deltidsanstdllda enhetschefer och enhetschefer i

avtalsbrandkarer som har férmaga att leda atminstone en raddningsgrupp.

Ledningscentralen ar en funktionell helhet som har grundats for att

leda och stdda raddningsverksamheten och omfattar personal, utrymme
och utrustning. Jourhavande chef leder ledningscentralens verksamhet
som allmdn ledare. Ledningscentralen ska vid behov kunna koordinera
effektiv anvandning av raddningsvasendets och samarbetssektorernas
resurser. Radddningsverket har en ledningscentral varifran man reglerar
raddningsverkets beredskap och vid behov raddningsverksamheten.
Raddningsverksamhetens ledningscentral grundas for att stéda ledningen
av raddningsverksamheten nar det har intraffat en storolycka eller nar
det foreligger uppenbart hot fér en storolycka eller nar verksamheten
hotas av ett [angvarigt uppdrag eller ett uppdrag som kréver exceptionella
resurser eller en stérningssituation. Vastra Nylands raddningsverks
ledningscentral for raddningsverksamheten ska vara funktionsduglig inom
60 minuter efter beslut om att grunda den. Ledningscentralens arbets-
ordning bestdmmer och instruerar noggrannare den prestationsférmaga
som ledningscentralen forutsatter, det vill sdga nédvandig personal,
kompetens, utrustning, material samt bland annat ledningsansvar i olika
situationer. For storolyckor och stérningssituationer har man i lednings-
centralutrymmet reserverat och utrustat ett utrymme fér samarbete inom
den prehospitala akutsjukvarden.
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Ldgescentralen har fortlépande beredskap som en del av raddningsverkets
ledningssystem som stdder uppratthallande av rdddningsverksamhetens
och den prehospitala akutsjukvardens ldgesmedvetenhet, reglering

av beredskapen och ledning av réddningsverksamheten dygnet runt.
Ligescentralen formar dven begrénsat att larma enheter vid rusning

eller felsituationer i nddcentralen samt vid stérningssituationer och i
undantagsférhallanden. N&r l1dgescentralen larmar kan den inte beakta
larmanvisningarna, utan kan sénda larmmeddelanden till avtalsbrandkarer
och ge larm till raddningsverkets brandstationer som stationsutrop.

| Idgescentralen arbetar tva jourhavande. Ligescentralen producerar en
daglig anmadlan om laget till brandmastarna och jourhavande chefen. Lage-
scentralen svarar for raddningsverkets kommunikationscentralfunktioner
och skoter i samarbete med rdddningsledaren om olycksinformation. Till
ldgescentralens uppgifter hér dven stédfunktioner, sdsom uppréatthallande
av beredskapen och hantering och uppdatering av data i anslutning till
raddningsverksamheten. Vid effektiverad beredskap ar l[dgescentralen en
del av ledningscentralen.

For att uppréatthalla réddningsvasendets ldgesbild féljer ldgescentralen
handelser som paverkar sékerhetsldget i omradets kommuner och stader.
Lagescentralen fungerar vid behov ocksa som en gemensam service- och
informationsférmedlingspunkt f6r omradets kommuner och stader i olika
sadkerhetssituationer. Da férmedlar ldgescentralen tillganglig férhandsin-
formation av olika myndigheter som paverkar sdkerhetssituationen till
kommunernas beslutsfattare och nyckelpersoner som svarar for sakerhe-
ten.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Malet &r att ledningssystemet &r dimensionerat att motsvara regionala
hot. Ledningssystemet planeras sa att man alltid kan larma den lednings-
beredskap som behévs for olyckor enligt den ndrmaste och mest &ndamal-
senliga responsen. Kompetensen for olika ledningsnivaer utvecklas sa att
en ledningsperson pa lagre niva kan paborja ledningsfunktionerna pa en



hdgre niva tills personen fér féljande ledningsniva ar vid objektet eller har
natts pd annat satt. Prestationskraven fér ledning av raddningsverksam-
heten har bestamts i samarbete mellan raddningsverken i Nyland.

Raddningsverket ska klara av att grunda ledningscentralen under en
situation. Vid stora olyckssituationer kan det vara nédvandigt att grunda
ledningscentraler for flera ledningsnivaer. Ledningscentralen fungerar som
ledningsplats vid bland annat omfattande och langvariga olyckor, sdsom
naturkatastrofer eller i beredskap for dem. | planeringen av raddnings-
verkets ledningscentralfunktioner beaktar man dven uppréatthallande av
beredskapen for den prehospitala akutsjukvarden och den forsta insatsen.

P4 basis av riskanalysen i radddningsverken i Nyland har man noterat att
risken for storolyckor och stérningssituationer ar hdgre an tidigare. De
utmanar Nylands raddningsverks prestationsférmaga nar de blir verk-
lighet. F6r raddningsverken i Nyland planeras och byggs ett gemensamt
ledningssystem fér raddningsverksamheten som ar dimensionerat att
motsvara hotbilderna. Ledningssystemet ska ha beredskap for langvarig
ledningsverksamhet vid stérningssituationer i samhadllet, vid storolycks-
situationer samt formaga att leda alla réddningsformationer som bildas
pa omradet. Stdédfunktionerna pa Nylands omrade ska sdkerstéllas sa att
kontinuiteten for raddningsverkens basuppgifter och funktioner ar séker-
stallda i alla situationer.

Ett av de gemensamma centrala malen for raddningsverken i Nyland
under perioden 2014-2020 har varit att forbattra prestationsférmagan i
anslutning till storolyckor. Ar 2019 startades ett projekt fér detta vars mal
ar en for raddningsverken i Nyland gemensam lednings- och ldgescentral
som fungerar kontinuerligt samt i anslutning till den enhetliga funktioner
pad hela omradet. Inrikesministeriets rdddningsavdelning medverkar ocksa
i beredningen.

Under servicenivabeslutperioden planerar man att ta i bruk den gemen-
samma ledningscentralen fér raddningsverken i Nyland som endast ersat-
ter en del av den nuvarande lagescentralens funktioner nér den inleder
sin verksamhet. Det forutsatter att planera, samordna och nyorganisera
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funktionerna i den nuvarande ldgescentralen under servicenivabeslutperi-
oden. Det som i synnerhet maste I6sas ar hur verksamheten i ldgescentra-
len ordnas for 6vriga stédfunktioner an ledning av réddningsverksamheten
och den prehospitala akutsjukvarden. Funktioner som krdver nyorganise-
ring ar bland annat telefonvéxeltjansterna, kundservice och behandling av
raddningsverkets allmanna e-post.

Ibruktagande av den gemensamma ledningscentralen fér raddningsverken
i Nyland kommer att ha inverkningar pa personalen och fér nyorganisering
av funktionerna. Bland annat kommer jourhavande chefens beredskap att
férsvinna och personal fran ldgescentralen torde dverféras till uppgifter

i ledningscentralen. Férandringen kan dven paverka dejourerande brand-
mastarnas arbetsplatser och befattningsbeskrivningar. Eventuell inverkan
pa personalen beaktas i personalplanen.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v Vi upprétthaller ett ledningssystem som riskerna och hoten kréver i
samarbete med grannraddningsverken.

v Vi upprétthaller verksamheten och prestationsférmagan i ldgescentra-
len pa minst nuvarande niva innan ledningscentralen fér raddningsver-
ken i Nyland tas i bruk.

v Samordning och nyorganisering av funktionerna i Idgescentralen ar
fardiga innan den gemensamma ledningscentralen for raddningsverken
i Nyland tas i bruk.

v Viplanerar en gemensam ledningscentral for raddningsverken i Nyland
som placeras i Helsingfors och férbereder oss for att den i bruk.

v Vi uppdaterar ledningsarrangemangen fér raddningsverksamheten i
samband med att den gemensamma ledningscentralen tas i bruk.



3.2.5 AKTIONSBEREDSKAPEN INOM RADDNINGSVERKSAMHETEN
Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Med raddningsverksamhetens aktionsberedskapstid avses tiden mellan att
den forsta enheten tar emot larmet och avslutas nar en raddningsgrupp
inleder den effektiva raddningsverksamheten. Aktionsberedskapstiden

omfattar alltsd starttiden, kértiden och tiden for klarering av utrustningen.

Kundens vantetid pa hjalp paverkas dessutom av hur snabbt en olycka
observeras, hur snabbt nédcentralen behandlar nédsamtalet och larmar
raddningsenheterna samt hur utmanande olycksobjektets tillganglighet ar.

Regionforvaltningsverket 6vervakar forsta raddningsenhetens ankomsttid
till olycksplatsen och hur raddningsverksamhetens aktionsberedskapstid
uppfylls. Vid bradskande réddningsuppdrag &r minimimalet att forsta
raddningsenheten nar det uppsatta aktionsberedskapstidsmalet for en ris-
kruta i minst 50 % av uppdragen. Darutdver ska raddningsverksamhetens
aktionsberedskapstid uppfyllas i minst 50 % av uppdragen. Regionforvalt-
ningsverkets granskning omfattar alla évriga bradskande uppdrag férutom
forsta insatsen uppdrag.

Enligt aktionsberedskapsanvisningen ska man i servicenivabeslutet

noggrannare besluta om malen fér férsta enhetens och rdddningsverksam-

hetens aktionsberedskapstid. (IM 12/2012) Vé&stra Nylands raddningsverk
har f6ljt upp hur de bradskande uppdragen uppfylls i riskklasserna for
olyckor och forsta insatsen uppdrag som bestammer riskklassen. Olyckor
som bestammer riskklass ar byggnadsbrander, faror for byggnadsbrander,
trafikmedelsbrander, évriga brander, trafikolyckor, ras och risker for ras,
explosioner och risker for explosioner, olyckor férorsakade av farliga
dmnen och uppdrag som klassas som bradskande fér rdddning av mann-
iska.

R&ddningsverket har enligt mélen i den féregdende servicenivabeslutperi-
oden ar 2017 gjort upp en utredning om hur aktionsberedskapstiderna har
forverkligats och foérslag pa atgarder for att forbattra aktionsberedskapen
och upprétthalla en tillrdcklig sdkerhetsniva med andra atgérder. | utred-
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ningen observerade man att for att rikta tillrdckliga funktioner behdvs mer
regelbunden uppféljning och analys av verksamhetsmiljon, olycksutveck-
lingen och olycksredogérelserna. Saker att forbattra observerades bland
annat i ifyllandet av olycksredogérelserna, raddningsenheternas starttider
och lokaliserande av olycksplatsen i anslutning till trafikolyckor.

Aktionsberedskapstiden i tatbebyggda stadscentrum férsenas en aning
fran rekommenderade tider och anvisningsenliga tider. Olyckor observeras
emellertid ofta snabbare pa tétbebyggda omraden och lekmannahjalp &r
mer tillgadnglig &n pa glesbygden, varvid det &r sannolikt att person- och
egendomsskador blir mindre. Tack vare ett tatare brandstationsnatverk i
stadscentrum kan vi sammanstalla stérre rdddningsformationer snabbare
an vad som anges i anvisningarna.

R&ddningsverket har sedan ar 2018 regelbundet f6ljt upp hur aktionsbe-
redskapstiderna uppnas och hur évriga atgarder framskrider. Regionfér-
valtningsverket har utarbetat en nationell bedémning av ar 2019. | den
har man granskat hur den snabba hjdlpen i raddningsverksamheten har
férverkligats i bradskande raddningsuppdrag under ar 2019 och jamfort
resultaten med dren 2017 och 2018. Enligt utredningen har man férbéattrat
aktionsberedskapstiderna en aning pa Véstra Nylands omrade och &r 2019
uppnadde man natt och jdmnt minimimalet som krdvs. Anda finns det
fortfarande riskrutor pa vart omrade dar det &r en utmaning att forverk-
liga aktionsberedskapstiderna.

R&ddningsverkets egna mal for aktionsberedskapstiden for servicenivabe-
slutperioden 2014-2020 har inte uppnatts. P& omraden av riskklass | har
man inte under ndgot av aren uppnatt malet fér aktionsberedskapstiden
att uppfyllas till 80 %. Det har ocksa férekommit utmaningar pad nagra
vidstréackta omrdden och i flera enskilda riskrutor dven att uppna mini-
mimalet enligt anvisningen foér planering av aktionsberedskapen.

Bradskande uppdrag i omraden av riskklass Il har vi kunnat nd i 80 %
av uppdragen inom de tider som férutsatts i anvisningen foér planering
av aktionsberedskapen. Raddningsverket har identifierat de omraden av
riskklass Il dar en avtalsbrandkar ar forsta enheten som nar kunden. Vi
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efterstrdvar att halla vantetiden pa hjalp enligt anvisningarna bland annat
genom att stdda prestationsfdrmagan och startberedskapen for avtals-
brandkarer pa omraden av riskklass Il.

Pa basis av utredningen ar 2017 och Brandstationer 2035-utredningen har
man utarbetat en genomférandeplan for placeringen av brandstationer
med tanke pa aktionsberedskapen pa béattre platser eller f6r byggande av
nya brandstationer samt fér évriga atgarder som férbéattrar aktionsbered-
skapen och sdkerhetsnivan.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Enheterna pa Véastra Nylands raddningsverk och omradets avtalsbrand-
karer skéter arligen cirka 9 000 olika slacknings- och raddningsuppdrag.
Antal bradskande uppdrag inom raddningsverksamheten uppgar arligen till
cirka 5 400 och bradskande férsta insatsen uppdrag till cirka 1500. Ovriga
uppdrag som inte &r bradskande intraffar det cirka 2 000 arligen.

Trafikolyckornas andel star for cirka 17 % av de bradskande uppdragen.
For att minska dessa uppdrag behévs samarbete med andra myndigheter
sasom polisen, myndigheter som svarar for trafiksdkerhet- och teknik och
med omradets kommuner. Eldsvadornas andel har varit cirka 15 % av de
bradskande uppdragen.

En betydande del av de bradskande uppdragen &r kontroll- och bekréftel-
seuppdrag. Till exempel antalet uppdrag av automatiska brandlarmanlagg-
ningar ar arligen cirka 1300. Under aren 2014-2020 har en automatisk
brandlarmanléggning larmat om brand i medeltal sex ganger per ar och
cirka 40 ganger har det varit fradga om risk f6r byggnadsbrand. Cirka 89
% av de bradskande larmen fran automatiska brandlarmanldggningar

ar felaktiga larmmeddelanden. Dessa larm sker ofta i stadscentrum dar
olyckstatheten dven annars ar hdgre och det ar mer sannolikt att nar-
maste réddningsenhet &r upptagen, vilket kan férldnga vantetiden pa hjalp
for kunden.



Antalet férsta insatsen uppdrag varierar arligen och fastan antalet har
minskat en aning fran ar 2019 utformar férsta insatsen uppdragen néstan
en femtedel av alla bradskande uppdrag pa vart omradde och binder
saledes raddningsenheterna. Ansvaret for att verkstélla forsta insatsen
uppdragen, anvisningar fér uppdragen och atgarder f6r att minska upp-
dragen hor till sjukvardsdistriktet. Rdddningsverket och sjukvardsdistriktet
gor tatt samarbete bland annat for att uppldsa bundenheten som férsta
insatsen uppdragen orsakar.

Malen fér aktionsberedskapstiderna enligt planeringsanvisningen for

aktionsberedskapen ar féljande:

+ Riskklass I: forsta enheten &r pa plats vid olycksplatsen inom 6 minuter
fran och med att enheten tar emot larmet och réaddningsverksamhetens
aktionsberedskapstid ar 11 minuter

+ Riskklass Il: férsta enheten &r pa plats vid olycksplatsen inom 10 minu-
ter fran och med enheten tar emot larmet och réddningsverksamhetens
aktionsberedskapstid ar 14 minuter

+ Riskklass lll: férsta enheten &r pa plats vid olycksplatsen inom 20 minu-
ter fran och med enheten tar emot larmet och rdddningsverksamhetens
aktionsberedskapstid &r 22 minuter

» Riskklass IV: kan tiden fér den effektiva rdddningsverksamheten vara
annu langre an i évriga riskklasser, om raddningsverksamheten inte kan
inledas inom 40 minuter ska sarskild uppmarksamhet fastas vid mann-
iskors egen beredskap i omradet i fraga.

Vi har uppnatt det nationella minimimalet fér aktionsberedskapstiderna.
R&ddningsverket och regionférvaltningsverket har identifierat ndgra
utmanande omraden med tanke pa aktionsberedskapen. | det féregdende
servicenivabeslutet for réddningsverket &r det uppsatta malet pa 80 %
for aktionsberedskapstiderna i riskklass | inte realistiskt med den presta-
tionsformaga som det nuvarande stationsnatverket méjliggor. De kom-
mande malen har dimensionerats att battre motsvara raddningsverkets
prestationsférmaga och de har jamforts med férverkligade aktionsbered-
skapstider i liknande raddningsverk. En jamférelse av hur aktionsbered-
skapstiderna forverkligades gjordes mellan aktionsberedskapstiderna i
raddningsverken i Egentliga Finland, Mellersta Nyland och Birkaland.

Enligt verksamhets- och ekonomiplanen for inrikesministeriets forvalt-
ningsomrade 2018-2021 far aktionsberedskapstiden foér réddningsverkens
bradskande uppdrag vara hdgst 9:20 ar 2021. Malet har varit detsamma
fran ar 2017. Under den gangna servicenivabeslutperioden har aktions-
beredskapstiden fér férsta enheten vid bradskande uppdrag inom Véstra
Nylands raddningsverk varit i medeltal 8 minuter och 26 sekunder pa
hela raddningsverkets omrade. Malet &r att aktionsberedskapstiden for
bradskande uppdrag ar i medeltal 9:20, alltsa enligt det nationella effekti-
vitetsmalet som géller fér narvarande.

De genomsnittliga aktionsberedskapstiderna for bradskande uppdrag
under perioden 2014-2020 har varit:

+ iriskklass | 6:20

+ iriskklass 11 7:38

+ iriskklass Il 9:18

+ iriskklass IV 13:11
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Malet &r att uppfdljning och analys av aktionsberedskapstiderna &r
regelbunden och en del at atgarderna i uppfdljning av olycksutvecklingen.
Atgarder for att uppratthalla aktionsberedskapen och utveckla hjélpen till
kunderna samt for att uppréatta en tillrécklig sékerhetsniva for den byggda
miljén maste vidareutvecklas som en del av planering och uppréatthal-
lande av prestationsférmagan. Arbetet fér att minska olika olyckor och i
synnerhet felaktiga larm fran automatiska brandlarmanléggningar maste
fortsatta, sa att raddningsverkets aktionsberedskap riktas till verkliga
bradskande raddningsuppdrag med tanke pa att hjilpa kunderna. Aven
andra atgérder i samarbete med olika aktorer maste framjas aktivt for
aktionsberedskaps- och tillganglighetstiderna.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v For alla bradskande uppdrag inom raddningsverksamheten och férsta
insatsen nar man riskklasserna for férsta enheten och raddningsverk-
samhetens aktionsberedskapstid enligt féljande:

+ Riskklass |, malet fér aktionsberedskapstiden uppfylls i 65 % av

uppdragen

 Riskklass Il, malet f6r aktionsberedskapstiden uppfylls i 85 % av
uppdragen

 Riskklass Ill, malet f6r aktionsberedskapstiden uppfylls i 90 % av
uppdragen

v Riskklass IV, uppféljning av tillgangligheten och vid behov riktas stéd till
exempel fér egen beredskap i utmanande omraden.

v Enligt anvisningen fér planering av aktionsberedskapen ska de upp-
stéllda malen fér en riskruta uppnas enligt minimimalet i 50 % i de
bradskande uppdragen saval fér férsta enheten som raddningsverk-
samheten.

v Medeltalet av aktionsberedskapstiden i minuter och sekunder i alla
bradskande uppdrag &r enligt det gallande nationella effektivitetsmalet.
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3.2.6 SAMVERKAN INOM RADDNINGSVERKSAMHETEN

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Smidig samverkan ar en central del av raddningsverkets aktionsberedskap
och hjélper att utveckla verksamheten, férbattra informationsgangen
mellan olika myndigheter och sdkerstaller en stdrningsfri verksamhet i
dagliga olyckor, storolyckor och i stérningssituationer. Radddningsverket
samarbetar med andra raddningsverk, myndigheter och centrala aktorer.
Samarbetet har dverenskommits i olika samarbetsavtal och samférstands-
avtal. Raddningsverket har gjort upp nédvandiga samarbets- och samfor-
standsavtal med samarbetssektorerna enligt IM:s férordning om planer
for raddningsvasendet 1363/2018. Vastra Nylands raddningsverk har inte
utarbetat en Host Nation Support verksamhetsmodell for att ta emot
internationell hjalp, det vill sdga den sa kallade HNS-verksamhetsmodellen.

Statliga och kommunala myndigheter, inrattningar och affarsverk har
skyldighet att under ledning av réddningsverket delta i planering av
raddningsverksamheten och pa begédran ge handréckning med stod av
raddningslagen (46 §, 47 § och 49 §). Raddningsmyndigheten kan dess-
utom enligt 50 § i rdddningslagen ge handrdackning som &r férenlig med
dess ansvarsomrade for att utféra en uppgift som féreskrivits i lag for en
statlig eller kommunal myndighet. S&dana situationer har dverenskommits
i samarbets- eller samférstandsavtal.

Raddningsverket har avtal i anslutning till samarbete och handrackning
med alla grannraddningsverk (samarbete i raddningsverksamheten och
annan handrdckning enligt larmanvisningen).

Jourhavande brandmadstare eller chef beslutar om annan handrdckning av
réddningsverket som avviker fran larmanvisningen. | regel berdr handréck-
ningen hela raddningsformationer med ledare.

Raddningsverket har avtal med centrala samarbetssektorer om att ge och
be om tjénstehjalp i anslutning till réddningsverksamheten. | anslutning till
raddningsverksamheten ar det raddningsledaren som beslutar om att be
om tjanste- och experthjdlp. Raddningsledaren svarar for arbetssédkerhe-



ten for den sektor som ger hjdlp. Raddningsledaren eller jourhavande chef
beslutar om nar raddningsverket ger handrackning, férutom handrackning
enligt larmanvisningen.

Beslut inom raddningsverket att be om eller ge internationell hjalp gérs
av jourhavande chef i samarbete med inrikesministeriet. Personalens
deltagande i utbildningar for internationell raddningsverksamhet har
varit sporadiskt och byggt pa personernas eget intresse, och deltagande i
utbildningarna har inte koordinerats enligt behovsprévning.

Tjanstens mal och bedomning av behoven

Det forekommer i medeltal 55 handréckningsuppdrag arligen och dver
600 andra bistandsuppdrag. Malet &r att samarbetet inom raddnings-
verksamheten &r foérebyggande och planmassigt, sa att kunderna far
dndamalsenlig hjélp sa snabbt som mdjligt i olyckssituationer oberoende
av vilken myndighet som leder eller deltar i rdddningsverksamheten. Malet
ar att nédvandiga samarbets- och samférstdndsavtal har gjorts upp med
centrala samarbetssektorer och att avtalen ar uppdaterade. Gemensamma
verksamhetsmodeller 6vas regelbundet.

Raddningsverket ska ocksa klara av att fungera i réddningsuppdrag

vid olyckor som férekommer mer séllan. Sadana &r bland annat stora
Oversvamningar och 6vriga naturkatastrofer, ras och exceptionellt
stora terréngbrénder. Koordineringen av sddana specialsituationer och
réddningsverksamheten kraver en prestationsférmaga som avviker fran
dagliga olyckor. Radddningsverket ska dven i samarbete med omradets
kommuner och organisationer som fungerar pa omradet ha beredskap
for langvariga olyckssituationer, dar raddningsverkets egna resurser
far stod av internationellt réddningsvasende. Planer som behdvs for att
skota sddana situationer kan inkluderas i rédddningsverkets planer for
storolyckor, samarbete och beredskap.

Personer som ar utbildade for internationell réddningsverksamhet
forbattrar dven hanteringen av olyckor som intréffar pa Vastra Nylands
raddningsverks omrade. Raddningsverket utbildar personal genom interna-
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tionella utbildningar for att stdda den regionala beredskapen. Man stéder
personalen att delta i internationella utbildningar och expertutbyten.
Deltagande i utbildningar och internationella expertutbyten ar planerad
och malinriktad.

Det behovs tillrackligt antal utbildad personal for dessa specialsituationer,
saval for att sdkerstalla ledningen som att utféra raddningsuppdragen.
R&ddningsverket bygger aktivt en gemensam prestationsférmaga for
krdavande situationer tillsammans med raddningsverken i Nyland. Dess-
utom har man nédvandigt samarbete med andra grannrdaddningsverk fér
att skéta skyldigheterna att ta emot internationell hjalp och bygga upp en
tillracklig prestationsférmaga.

Malet &r att utarbeta en verksamhetsmodell for att ta emot internationell
hjalp. D& verksamhetsmodellen utarbetas stédjer vi oss pa HNS-verksam-
hetsmodellen som utarbetas av Egentliga Finlands rédddningsverk med
finansiering av Brandskyddsfonden. Syftet ar att utarbeta en lamplig
verksamhetsmodell f6r Nyland i samarbete med raddningsverken i Nyland.
HNS-verksamhetsmodellen etableras och utbildas till personalen under
servicenivabeslutets giltighetstid.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v Samarbets- och samférstandsavtalen granskas och uppdateras till
nodvandiga delar regelbundet tillsammans med samarbetssektorerna.

v Vi uppratthaller prestationsférmagan som samarbets- och samfor-
standsavtalen férutsatter.

v Vi utarbetar och utbildar en verksamhetsmodell om att ta emot interna-
tionell hjalp.

v Vi planerar och genomfér utvecklande av personalens kompetens och
byggande av en tillracklig prestationsférmaga for nationellt krédvande
specialsituationer och deltagande i internationell raddningsverksamhet
i samarbete med grannraddningsverken.
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3.27 AKTIONSBEREDSKAP | STORNINGSSITUATIONER OCH
UNDANTAGSFORHALLANDEN

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

En stérningssituation avser ett hot eller en handelse som dventyrar
samhadllets livsviktiga funktioner, och hanteringen av situationen férut-
satter mer omfattande samarbete och kommunikation an vanligt mellan
myndigheter och andra aktérer. Stérningssituationer kan férekomma saval
i normala férhallanden som i undantagsférhallanden. Raddningsverksam-
hetens ledningssystem och beredskap fér stérningssituationer grundar sig
pa den dagliga beredskapen som vid behov férstarks och utvidgas.

| arbetsordningen for Vastra Nylands réaddningsverks ledningscentral har
man bland annat bestamt atgarder, personer och system for uppratthal-
lande av lagesbhilden som stdd fér ledning av uppdrag i stérningssitua-
tioner och undantagsférhallanden. | arbetsordningen beaktar man dven
situationer vars ledning forutsatter samarbete med andra som deltar i
réddningsverksamheten.

Undantagsférhallanden &r situationer som stadgas i beredskapslagen och
lagen om fdrsvarstillstdnd som det inte &r mdjligt att hantera med myn-
digheternas lagenliga befogenheter. Verksamheten enligt réddningslagen
ska planeras och ordnas sa att den &r méjlig dven i undantagsforhallanden
enligt beredskapslagen. Raddningsvdsendets speciella befogenheter i
undantagsférhallanden stadgas i beredskapslagen. Férhandsforberedelser
for verksamheten i undantagsférhallanden och dvriga atgarder for att
sékerstélla sd stérningsfri verksamhet som mdéjligt har planerats i rédd-
ningsverkets beredskapsplan.

Med befolkningsskydd avses att skydda méanniskor och egendom och
réddningsverksamheten i undantagsforhallanden samt att ha beredskap
for dem. Centrala befolkningsskyddsatgarder i anslutning till raddnings-
verksamheten &r att varna befolkningen, leda skyddandet och uppratthalla
evakueringsberedskapen. Vi har avstatt fran att uppratthalla befolknings-
skyddsformationer och skyddsavsnittsindelningen i skyddsdistrikten. Eva-



kueringsplanen &r till viss del féraldrad. En riksomfattande anvisning om
planering av stora forflyttningar av befolkning och evakuering haller pa
att uppdateras och evakueringsplanen fér Vastra Nylands raddningsverk
kommer att uppdateras enligt anvisningen i beredskapsplanen. Raddnings-
verkets befolkningsskyddsformationer bestar av réddningsverksamhetens
formationer i normala férhallanden. Befolkningsskyddsformationer som
grundats i kommunernas organisationer kan vid behov anvandas som stod
for raddningsverket eller de kan annars anvandas for att stédja raddnings-
verksamheten.

R&addningsverkets och avtalsbrandkarernas personreserveringar uppda-
teras regelbundet. Prestationsférmagan fér brandstationernas och radd-
ningsverksamhetens materiella beredskap har bestédmts till 72 h i normala
férhallanden. Prestationsférmagan for [dngvariga storningssituationer och
undantagsforhallanden har definierats i beredskapsplanen.

Samarbete med kommuner, myndigheter och andra aktérer har planerats
och dvats regelbundet. Nodvandiga samfdrstands- och samarbetsavtal har
gjorts upp. | en befolkningsskyddssituation blir myndighetssamarbetet mer
tatare.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Malet &r att kontinuiteten fér raddningsverkets funktioner &r tryggad sa
att personalen, brandstationerna och utrustningen ar funktionsdugliga
dven i storningssituationer och i undantagsférhallanden. Raddningsverkets
beredskap grundar sig pa beddmning av risker och hot. | beddmningen
beaktar man inverkningarna av saval nationella som regionala hot.

| undantagsférhallanden férbereder man sig for att fungera langvarigt i
full beredskap, som mgjliggdrs bland annat med andringar i villkoren for
personalens tjansteforhallande som tas i bruk med stéd av beredskaps-
lagen. Man efterstrdvar dven att sékerstalla langvarig anvandning av
avtalsbrandkarernas personal. Rdddningsverkets och avtalsbrandkarernas
personreserveringar halls uppdaterade. Uppgifterna for évrig personal
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som inte hor till réddningsverksamheten eller den prehospitala akutsjuk-
varden planeras och riktas till att stéda raddningsverksamheten och den
prehospitala akutsjukvarden.

Utgangslaget fér befogenheterna i anslutning till rdddningsverksamheten
i normala férhallanden &r att de dven &r tillrackliga i undantagsférhal-
landen. En riksomfattande arbetsgrupp har grundats for anvdndning av
befogenheterna i undantagsférhallanden. Vi foljer arbetsgruppens bered-
ning och uppdaterar beredskapsplanen vid behov.

Foérsorjningsberedskapen beaktas vid anskaffningar och i avtal dven

for stérningssituationer och undantagsférhallanden. En riksomfattande
arbetsgrupp bereder planeringsgrunder for rdddningsvdsendets krav pa
prestationsférmagorna for att sakra tillgangen till bransle.

Raddningsverket sérjer for planeringen av och férberedelserna for de
befolkningsskyddsuppgifter det svarar for. Organiseringen av befolknings-
skyddet maste uppdateras i réddningsverkets beredskapsplan. Organise-
ringen planeras pa grundval av beredskap i normala férhallanden.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v Beredskapsplanen ar uppdaterad, granskas regelbundet och uppdateras
att motsvara risker och hot.

v Raddningsverksamhetens ledningssystem och resurser for stérnings-
situationer och undantagsférhallanden grundar sig pa den dagliga
beredskapen som forstarks och utvidgas enligt behov.

v Raddningsverkets och avtalsbrandkarernas personreserveringar
uppdateras regelbundet.

v Beredskap for brandstationer att &ven fungera i langvariga stérningssi-
tuationer och undantagsférhallanden har planerats.

v Vi uppratthaller och utvecklar brandstationernas och réddningsverk-
samhetens materiella beredskap pa basis av kraven pa prestationsfér-
magan.



3.3 RADDNINGSVERKSAMHETENS SARDRAG

| raddningsverksamhetens sardrag beskrivs de centrala funktioner i anslut-
ning till sldcknings- och raddningsuppdrag som det enligt férfattningarna
ska beslutas noggrannare om. Anvisning om servicenivabeslutets innehall
och struktur styr att besluta om bland annat hur rdddningsdykningsverk-
samheten ska ordnas, resurser fér oljebekdmpning och arrangemang

for att varna befolkningen. P& basis av omradets risker och hot beskrivs
de funktioner som man speciellt ska ha beredskap fér och dimensionera
réddningsverksamhetens prestationsférmaga.

3.31 RADDNINGSDYKNINGS- OCH YTBARGNINGSBEREDSKAP

Med raddningsdykning avses rok-, kem- och vattendykning. Darutdver
behandlar vi dven ytbargning i detta sammanhang. Raddningsdykningens
prestationsférmaga omfattar personal, personalens kompetens och
kunskap samt dndamalsenlig utrustning och materiel. Rdddningsdykarnas
kompetens bestar av tillrackligt halsotillstand, fysisk funktionsférmaga,
utbildning och 6vning. Kompetensen for personalen som deltar i radd-
ningsdykning testas och beddéms regelbundet.

Tjanstens beskrivning, nuldge och bedémning av foregaende perioden

R&kdykning ar slacknings- och raddningsarbete som utférs med hjdlp av
tryckluftsapparat och dndamalsenlig skyddsutrustning som férutsatter att
man tranger in i ett avgransat utrymme inomhus dar det finns rék. Arbete
som utfors med tryckluftsapparat pa taket av en brinnande byggnad jam-
stdlls med rékdykning. Raddningsverksamhetens heltids- och deltidsper-
sonal uppratthaller rékdykningsberedskap i alla réddningsenheter pa hela
verksamhetsomradet. Pa basis av riskanalys och brandkarsavtal bestdms
dessutom de avtalsbrandkarer som har beredskap for rékdykning.

Med kemdykning avses spanings-, raddnings, bekdmpnings- och andra
motsvarande uppgifter i ett omrade dar omedelbar fara féreligger som
forutsatter anvandning av tryckluftsapparat och [dmplig kemskyddsdrakt.
Som farliga &mnen klassificeras &mnen som &r explosiva, brand- eller stral-
ningskansliga, giftiga, fratande eller har en annan egenskap som kan orsaka
skada for manniskor, egendom eller miljén. Internationellt anvands &ven for-

42




kortningen CBRNE for bekdmpning av farliga amnen. Med CBRNE-hot avses
hot om olyckor i anslutning till farliga amnen samt anvdndning av dmnena

i fraga for skadlig verksamhet som efterstravar att orsaka betydande

fysisk och samhaéllelig skada. Kemdykningsberedskap upprétthalls i alla
raddningsverkets raddningsenheter och en avtalsbrandkar har dessutom
beredskap for rengdringslinje for farliga @mnen och kemikalier. Enligt malen
fér fdregdende period har man i samarbete med olika samarbetsaktorer
och grannraddningsverken skapat beredskap for att rengéra personer och
utrustning som nedsmutsats pa grund av farliga &mnen.

Vattenraddningsverksamheten indelas i vattendykningsverksamhet och
ytbargning. Med vattendykning avses uppgifter som férutsatter vattendyk-
ningsapparat och vattendykningsutrustning for savél raddning av egen-
dom som bekdmpning av miljdskador. Vattendykning &r ocksa handrack-
ningsdykningar samt dvningar for att uppratthalla dykningsfardigheterna.
Med ytbargning avses raddning av manniskor, djur eller egendom som
befinner sig pa eller omedelbart under vattenytan och bekdmpning av
skada som utfors utan vattendykningsutrustning.

P& raddningsomradet uppratthalls beredskap for vattendykning pa
réddningsverkets brandstationer pa skilt bestdmda brandstationer. Radd-
ningsverkets heltidspersonal inom réaddningsverksamheten uppréatthaller
beredskap for ytbdrgning pa alla verksamhetsomradets brandstationer.
Darutdver har deltidspersonalen i Tenala ocksa beredskap for ytbargning.
P4 basis av riskanalysen och brandkarsavtalen bestdms dessutom de
avtalsbrandkarer som har beredskap fér ytbargning.

Beredskapen fér vattendykning har uppratthallits med vattendykare pa
niva | pa féljande brandstationer:
Minst 2 dykare i Angskulla

Minst 1 dykare i Kyrkslatt, Lojo och Ekends

Tjdnstens mal och bedémning av behoven

Det intréffar i medeltal 840 olika eldsvador pa raddningsverkets omrade.
Av dessa utgdr byggnadsbrander och risker fér byggnadsbrénder i medel-
tal 340 arligen, varav 140 forutsatter rokdykning.
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Malet &r att uppratthalla minst nuvarande rékdykningsberedskap pa hela
réddningsverkets omrade. Minimistyrkan foér de radddningsenheter som &r
forst pa plats &r 1+3 med rokdykningsberedskap.

For att sdkerstalla &ndamalsenlig hjalp till kunderna, minska skadorna av
eldsvador samt for att effektivera slacknings- och radddningsverksamheten
och férbéattra arbetssdkerheten &r malet att ta i bruk och vidareutveckla
sldckmetoder som kompletterar raddningsenhetens forsta atgarder. Latt-
are slackmetoder &n de traditionella klareringarna av slangar kan utnyttjas
i synnerhet i stora objekt eller som annars &r svart att nd dar klarerings-
vdgarna &r langa. De nya metoderna kan for sin del dven forbattra hjdlpen
och sdkerhetsnivan for kunder pa glesbygden. P3 glesbygden kan férsta
raddningsenheten som anldnder till objektet vara en enhet som inte har
aktionsberedskap betraffande utrusning eller manskap for slacknings- och
rokdykningsverksamhet. Malet &r ocksa att stoda formagan for de avtals-
brandkarer som nar olycksobjektet férst att skdta sin aktionsberedskap
och forbattra sin sldcknings- och rokdykningsberedskap.

Det férekommer i medeltal fyra kemdykningsuppdrag per ar. Olyckor med
farliga &mnen intréffar i medeltal 20 génger per ar. Explosionsolyckor eller
risker fér explosioner intraffar nagra ganger per ar. Pa réddningsverkets
omrade finns atta objekt dér méngden kemikalier eller explosiva varor &ar
s& stor att den orsakar fara for en storolycka. Férutom dessa objekt finns
det ocksa flera mindre kemikalieobjekt. Dessutom transporteras farliga
amnen pa landsvdgarna och jarnvdgarna. Saval réddningsverket som
verksamhetsidkarna har beredskap for en fara for storolycka och verksam-
hetsidkarna ska aktivt efterstrdva att féorebygga olycks- och farosituationer
fran att uppsta.

Malet &r att minst uppréatthalla den nuvarande kemdykningsberedskapen
for den heltidsanstéllda personalen. Malet &r dessutom att i samarbete med
olika aktorer och grannraddningsverken uppratthalla och utveckla rengd-
ringsberedskapen for nedsmutsade personer och utrustning i frdga om
farliga @amnen. For avtalsbrandkarernas del bestdms eventuellt prestations-
krav for bekdmpning av farliga @mnen och kemikalier i brandkarsavtalen.



Ytbargningsuppdragen &r cirka 20 per ar och vattendykningsberedskapen
behdvs cirka 7 ganger per ar. Pa grund av omradets 1dnga strandremsa
och rikliga antal insjéar maste man uppratthalla minst nuvarande vatten-
réaddnings- och ytbargningsberedskap. Malet &r att uppratthalla vattendyk-
ningsberedskap pa alla réaddningsverkets jouromraden. | rdddningsverkets
Anvisning om vattenraddning bestams noggrannare tillrackligt antal
vattendykare och placeringsplats. Ytbdrgningsberedskap uppréatthalls

av heltids- och deltidspersonal pd alla brandstationer och dessutom i de
avtalsbrandkarer dér man dverenskommit om det i brandkarsavtalen.

Uppratthallande av beredskap fér raddningsdykning férutsatter god pre-
stationsférmaga hos personalen. Vi har férmatt att upprétthalla beredskap
for raddningsdykning enligt servicenivabeslutet pa hela omradet under
den féregaende servicenivabeslutperioden. Pa grundval av att personalens
medeldlder 6kar ska vi under den kommande servicenivabeslutperioden
koncentrera resurser for att uppratthalla tillrécklig prestationsférmaga
hos personalen.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v R&ddningsverksamheten ordnas sa att rékdykningsverksamheten kan
paborjas inom 11 minuter pa omraden av riskklass |, inom 14 minuter
pa omraden av riskklass I, inom 22 minuter pa omraden av riskklass IlI
och inom 40 minuter pa riskomraden av riskklass IV efter att man tagit
emot larmet i minst 50 % av de bradskande uppdragen.

v Beredskap for kemdykning uppréatthalls i raddningsverkets réaddnings-
enheter pa hela verksamhetsomradet.

v Raddningsverket uppréatthaller omedelbar vattendykningsberedskap pa
alla jouromraden pa basis av riskanalyser och olycksutvecklingen.

v R&ddningsverksamhetens heltids- och deltidspersonal uppréatthaller
ytbargningsberedskap i alla sina rdddningsenheter.

v Avtalsbrandkarernas rékdyknings- och ytbargningsberedskap dverens-
koms i brandkarsavtalen genom att beakta kraven i verksamhetsmiljon.
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3.3.2 BEKAMPNING AV OLJESKADOR

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Enligt 27 & i raddningslagen ansvarar det lokala raddningsvasendet for
bland annat att réddningsverkets verksamhet ordnas pa behérigt s&tt och
for andra uppgifter som hor till raddningsverksamheten. Bekampning av
oljeskador ar enligt 32 § i raddningslagen en av raddningsverksamhetens
uppgifter. Lagen om bekdmpning av oljeskador 1673/2009 ar upphavd och
det som skrivits om bekdampning av oljeskador dverférdes till raddningsla-
gen 379/2011 fr.o.m. 1.1.2019.

R&ddningsverket svarar pa sitt omrdde om beredskap fér bekampning av
oljeskador pa land, vid kusten och i skargarden. Prestationsférmagan for
bekampning av oljeskador har inom Vastra Nylands raddningsverk skapats
i samarbete med grannraddningsverken, samarbetsmyndigheter och med
avtalsbrandkarer dér det bestamts i brandkarsavtalen.

R&ddningsverkets batar, oljebekdmpningsbommar och évrig bekdmpnings-
utrustning ar lamplig fér bekdmpning av oljeskador till havs och i insjdar
for att begrdnsa ett oljebdlte och uppsamling av olja. Utrustningen é&r
placerad i réddningsverkets och avtalsbrandkarernas brandstationer som
finns nara havet och insjdarna samt i sex oljebekdmpningslager. Lagren
finns i Hango, Ekends (Raseborg), Lojo, Kyrkslatt och pa centralbrandsta-
tionen i Esbo.

R&ddningsverket har ordnat bekdmpning av oljeskador pa land sa att

man kan tdppa ett oljeldackage, férhindra spridning av olja och samla upp
olja. Utrustning som &r lamplig fér bekdmpning av oljeskador pa land &r
utlokaliserade till réddningsverkets och avtalsbrandkarernas stationer
och i radddningsenheter for att géra bekdmpningsatgarderna snabbare.
Varje rédddningsenhet &r utrustad fér primara atgarder fér bekdmpning av
oljeskador. Bekdmpningsutrustning fér oljeskador pa land finns dessutom i
lager, flyttbara containers och i oljebekampningssldapvagnar.
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R&ddningsverkets oljebekdmpningsbatar &r jamnt férdelade pa hela
réddningsomradet. For de stérsta batarna krévs d&ndamalsenliga beho-
righetsbrev och tillrdckligt manga arliga 6évningar och utbildning fér att
kunna anvanda batarna sékert under olika tider pa dygnet och i olika
vdderomstandigheter. Det gérs uppféljning av 6vningarna och batférarna
utses arligen.

Enligt 47 § i raddningslagen ska det lokala raddningsvasendet géra upp
planer fér den rédddningsverksamhet och den ledning som olycksriskerna i
omradet kréver. Rdddningsverkets bekdmpning av oljeskador har ordnats
enligt bekdmpningsplanen for oljeskador och dess bilagor samt enligt
kompletterande planer. Planen behdver uppdateras. Raddningsverket

har utarbetat en plan fér bommar som &r utplacerade pa forhand for att
skydda kusten och skargarden. Separata objektplaner har utarbetats for
att skydda viktiga grundvattenomraden och effektivera bekdmpningsat-
garderna. Raddningsverkets batar och farkoster har férnyats under den
gallande servicenivaperioden och sa har man forbattrat bekdmpningsut-
rustningen fér saval bekdmpning av oljeskador i vattendrag som pa land.

Omradets kommuner svarar fér efterbehandlingen pa sitt omrade.
Kommunerna har utsett ansvarig myndighet fér efterbehandlingen.
Kommunernas olika myndigheter och verk deltar vid behov i bekdmpning
av oljeskador enligt planen.

Gransbevakningsvasendet sérjer fér raddningsverksamheten vid fartygs-
oljeskador och fartygskemikalieolyckor pa finskt territorialvatten och inom
Finlands ekonomiska zon och samordnar beredskapen for detta. Planer foér
raddningsverksamhet vid fartygsoljeskador och fartygskemikalieolyckor
pa havsomraden gdrs upp under ledning av Grénsbevakningsvasendet.
Raddningsverket och Gransbevakningsvasendet har utarbetat ett samfor-
standsavtal som &ven inkluderar bekdmpning av oljeskador. Vi har numera
tatt samarbete med Gransbevakningsvdasendet och gemensam aktionsbe-
redskap uppratthalls med gemensamma dvningar.



Raddningsverkens, Gransbevakningsvdsendets, statens och samarbetssek-
torernas bekdmpningsenheter ska tillsammans forma att stoppa ett stort
oljebélte fran att spridas fran havet till kusten och samla upp oljan som
omgardats av bommar. Rdddningsverket har ocksa utvecklat bekdmpnings-
utrustningen, planerna och dvat samarbetet med frivilliga organisationer
fér bekdmpning av oljeskador vid kustens och skargardens strandomraden.
Frivillig oljebekdmpning ar en medborgarverksamhet som stddjer myndig-
heternas arbete for att rengdra och skydda strander och djur som blivit
nersmutsade av olja.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

| Finland intr&ffar arligen cirka 2 000 oljeskador. Storsta delen av oljeskad-
orna ar sma utslapp som sker pa land, sdsom bransle eller smdrjmedel
som lacker frén trafikmedel och arbetsmaskiner. Pa Véstra Nylands
raddningsverks omrade intraffar oljeskador av olika storlek i medeltal
170 gadnger per ar, storsta delen av skadorna &r sma oljeutslapp. Stérsta
delen av skadorna under aren 2014-2020 har intraffat pa andra stallen
&n grundvattenomraden. Rdddningsverkets omrade omfattar 2 857 km2
havsomrade, 359 km2 insjéomrade och kustens ldngd &r 139 km. P4
omradet finns sex hamnar for kommersiell sjéfart och det gar 10 farleder
genom havsomradet. Pa landomraden orsakar trafik, industri och lagring
risk for oljeskador.

R&ddningsverkets prestationsférmaga grundar sig pa gallande anvisningar
och riskanalys. Raddningsverket har fér sin del beredskap fér bekdmpning
av oljeskador vid storolyckssituationer dar det till f6ljd av en olycka i
varsta fall kan frigdras tiotusentals ton olja i Finska viken. Som planerings-
grund for oljebekampningsberedskap till havs har man bekdmpning av en
oljeskada pa 30 000 ton som intraffar i Finska viken. Raddningsverkets
dagliga organisation ar utrustad med tillracklig bekdmpningsutrustning for
sma och medelstora oljeskador.

Den nuvarande prestationsférmagan fér bekdmpning av oljeskador &r till-
racklig for att skéta dagliga olyckor, men samarbetet med grannraddnings-
verken maste fortsatta for att utveckla bekdmpningsutrustningen. For att
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forbattra logistiken for oljebekdmpningsutrustningen maste man utveckla
utrustningen och planera nyplacering av lagren pa omradet. Rdddningsver-
kets utrustning pa batar och fartyg som &ar lamplig f6r uppsamling av olja
maste férnyas enligt livslangden, skicket och investeringsplanerna sa att
en motsvarar kraven pa prestationsférmaga for bekdmpning av oljeskador.

Bekampning av oljeskador ar en del av réddningsverksamheten, det vill
sdga att personalresurserna for bekdmpningsverksamheten dr de samma
som raddningsverksamhetens befintliga personalresurser. | nuldaget
anvands 0,6 arsverken fér planering, anskaffning av utrustning och
utveckla kompetensen fér bekdmpning av oljeskador. Det beh6évs mera
personalresurser fér planering, anskaffning av utrustning, underhall av
utrustning och for att utveckla kompetensen fér bekampning av oljeskador.

For att utveckla kompetensen och uppratthdlla aktionsberedskapen
genomfoérs regelbunden utbildning och évning fér personalen inom
raddningsverksamheten. Det krévs speciell behdrighet och arlig évning
for batforarna, som ar grunden for att arligen utse batforarna. For att
forbattra prestationsférmagan inom Véastra Nylands raddningsverk i
anslutning till storolyckor och kravande ledningssituationer kommer man
under den kommande servicenivabeslutperioden att stérka kompetensen
for raddningsverksamhetens befal i anslutning till ledning av ett omfat-
tande oljebekdmpningspadrag.

Malet &r att réaddningsverket har uppdaterade samarbets- eller samfor-
standsplaner om samarbete som gérs med olika aktdrer. Radddningsverket
fortsatter att ha tatt samarbete med Gransbevakningsvasendet genom att
ordna gemensamma dvningar och utbildningar. Malet &r att utveckla och
Oka samarbetet mellan raddningsverken och Gransbevakningsvasendet i
Finska viken och Skdrgardshavet, i synnerhet fér utrustning, 6vningar och
verksamhetsmodeller.

R&ddningsverket haller pa att utarbeta ett samférstandsavtal med frivilliga
raddningstjansten (VAPEPA). Syftet ar att avtalet och samverkan omfattar
samarbete med olika frivilliga aktérer och organisationer fér bekdmpning
av oljeskador, sdsom WWF och Finlands Rdda Kors.
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BESLUT OM SERVICENIVAN
v Oljebekdmpningsplanen uppdateras.
v Vi uppratthaller minst nuvarande prestationsférmaga.

v Vi utvecklar oljebekdmpningsutrustningen, logistiken och lagren i
synnerhet for att férbattra prestationsférmagan fér bekdmpning vid
strander.

v Vi planerar och sdkerstéaller tillrackliga personalresurser for planering
av bekdampning av oljeskador, utveckling av kompetensen och uppratt-
hallande av prestationsférmagan.

v Vi fortsatter att utveckla bekdmpningsutrustningen och uppratthaller
nuvarande prestationsformaga fér batar och fartyg genom att férnya
de dldsta enligt planen.

v Vi uppratthaller och utvecklar vid behov samarbetet och gemensamma
verksamhetsmodeller mellan olika aktorer.

v Viutvecklar samarbetet med frivilliga organisationer (VAPEPA) som
deltar i bekampning av oljeskador.



3.3.3 ATT VARNA BEFOLKNINGEN OCH OLYCKSKOMMUNIKATION

Beskrivning av tjdnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Enligt 27 & i rdddningslagen ska raddningsverket inom sitt omrade sorja
for varning av befolkningen vid tillboud och olyckor samt det larmsystem
som behovs for detta. Raddningsverkets system for varning av befolk-
ningen utformas av olyckskommunikation, varningsmeddelande och
larmanordningssystemet for att varna befolkningen.

Olyckskommunikationen omfattar information om intrdffade olyckor med
fortsattningsmeddelanden och mediemeddelanden. Det kan dven innehalla
handledning och radgivning fér manniskor som omedelbart eller indirekt
utsatts fér inverkningarna av en olycka.

Fasta anordningar for att varning av befolkningen som &r avsedda for att

varna befolkningen som ror sig utomhus inom kommunerna pa raddnings-
verkets omrade placeras i kommunernas centrum och dven pa tatorterna

i de stérre kommunerna. Mobila larmanordningar anvands dar larmanord-
ningarna ar utanfor horbarhetsomradet. Med de fasta larmanordningarna
nar man cirka 80 % av invdnarna som rér sig utomhus.

Larmanordningssystemet utnyttjas for varning av befolkningen i sddana
olyckor och hotsituationer som férutsatter att befolkningen ska séka skydd
inomhus. | undantagsférhallanden som hanfor sig till militar verksamhet
utnyttjas larmanordningssystemet dven for varning av befolkningen och
att s6ka skydd i skyddsrum.

Allmdnna farosignalen och varningsmeddelande anvands for att varna
befolkningen om en omedelbar fara som utgdér ett hot. Allmdnna farosigna-
len ges med hjalp av utomhuslarmanordningar eller utanfér tatorter med
mobila larmanordningar som monterats pa fordon.

Varningsmeddelande ar ett meddelande som ges av behdrig myndighet,
vars syfte ar att varna om en farlig hdndelse och ge verksamhetsanvis-
ningar till en stor grupp manniskor. Varningsmeddelanden publiceras
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alltid i radion och enligt myndighetens beslut dven i tv. Meddelanden ges
alltid pa finska och svenska. Varningsmeddelanden férmedlas dven i 112
Finland-appen och av nédcentralsverket i sociala medier.

Olika elektroniska kommunikationskanaler inklusive sociala medier har
férandrat mediefaltet och raddningsverkets kommunikationskanaler aven
nar det galler olyckskommunikationen. Det har utarbetats anvisningar for
olika kommunikationssituationer och réaddningsverket anvander i regel
fungerande kommunikationspraxis. Olika experter har emellertid ansvar
for kommunikationens olika delomraden. Att informera om olyckor &r en
del av olyckskommunikationen och raddningsverkets kommunikations-
helhet. Rdddningsledaren svarar for olycksinformationen. Pa begéran av
raddningsledaren och enligt gdllande anvisningar stoder ldgescentralen
raddningsledaren i olycksinformationen.

Under servicenivabeslutperioden 2014-2020 gavs allm&nna farosignalen
en gang. Andra orsaker for varning av befolkningen gors i medeltal sex
ganger arligen i anslutning till olika sldcknings- och radddningsuppdrag.
Via ldgescentralen sinds i medeltal 90 olycksmeddelanden per ar. Arligen
ges cirka 630 fortsattningsmeddelanden om raddningsverksamhetens
uppdrag.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Malet &r att det fasta larmanordningssystemet pa raddningsverkets
omrade fér varning av befolkningen i faro- och olyckssituationer har
dimensionerats sa att det &r tillrdckligt och &ndamalsenligt i férhallande
till hoten. Med systemet nar man 80 % av befolkningen som befinner sig
utomhus. Metoder som kompletterar det fasta larmanordningssystemet for
att varna befolkningen maste utredas och tas i bruk enligt behov.

| riskanalysen framhdvs kommunikationens betydelse. Ménniskors och
sammanslutningars behov av information och kravet pd snabbare kommu-
nikation har 6kat. Raddningsverket maste klara av utvecklingen av kommu-
nikationen och ha tillrackliga resurser fér kommunikationen. Olyckskom-
munikationen maste vara tillrackligt snabb och erbjuda kunderna palitlig
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myndighetsinformation i olycks- och stdrningssituationer. Raddningsverket
maste sikerstélla tillrdckliga resurser fér kommunikationen och beakta
kravet pa férandringar fér att ordna tjansterna. Fér att informera om

faror stodjer sig réddningsverket dven pa de kommunikationskanaler som
ndédcentralverket erbjuder, sdsom 112 Finland-appen och sociala medier.

Anvisningar och planer for olyckskommunikation maste uppdateras och
kommunikationspraxis definieras tydligt. Olyckskommunikationen utveck-
las i samarbete med raddningsverken i Nyland.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v Arrangemangen for varning av befolkningen utgdrs av olyckskommuni-
kation och larmanordningssystemet.

v Vi upprétthaller och utvecklar ett larmanordningssystem for fasta
larmanordningar pa basis av hot och risker med beaktande av befolk-
ningsékningen.

v Vi uppratthaller mojligheten att anvdnda larmanordningssystemet fran
ldgescentralen.

v Vi uppréatthaller och utvecklar personalens kommunikationskompetens
med utbildning.



4 STOD FOR KOMMUNERNAS
BEREDSKAPSPLANERING

Beskrivning av tjédnsten, nuldge och bedémning av féregaende perioden

Enligt 27 § i rdddningslagen stédjer raddningsverket beredskapspla-
neringen i en kommun som hor till rdddningsomradet, om detta har
Overenskommits med kommunen. Vastra Nylands raddningsverk stédjer
kommunernas beredskap pa sitt omrade. Saken har éverenskommits

i samarbetsavtalet f6r Vastra Nylands réddningsvasende som ingatts
mellan kommunerna.

Raddningsverket stéder kommunernas beredskap och beredskapsplane-
ring pa sitt omrade bland annat med samarbetsmoten, workshopar och
genom att delta i kommunernas dvningar. Raddningsverket har utsett
kontaktpersoner for att vid behov stédja kommunernas ledningsgrupper i
storolycks- och stérningssituationer samt i undantagsférhallanden. Under
den foregdende servicenivabeslutperioden har raddningsverket stott
kommunernas beredskap pa sitt omrade enligt malen.

BESLUT OM SERVICENIVAN

Tjanstens mal och bedémning av behoven o
) 9 v Malen for att stédja kommunernas beredskap och genomférande

Kommunerna ar viktiga samarbetspartner for raddningsverket i stérnings- bestams arligen i samarbete med kommunerna.
situationer. Genom raddningsverkets stéd for kommunernas beredskap
strdvar man efter att utveckla bade den regionala beredskapen och
kommunernas egen beredskap samt samordning av planer och verksam-
het. Med beredskap och férhandsarrangemang sdkerstalls ett fungerande
samarbete dven i stérningssituationer.

v Tva arsverken har anvisats som resurser for att stédja kommunernas
beredskapsplanering. Det omfattar saval att stédja beredskapspla-
neringen som att stédja beredskapen, sasom resurser fér att delta i
workshops och évningar.

Malen fér beredskapen och beredskapsplaneringen bestdms i samarbete

med kommunerna. Kommunerna har utsett kontaktpersoner for beredska-
pen fér regelbunden kontakt.
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5 PREHOSPITAL AKUTSJUKVARD

Beskrivning av tjinsten, nuldge och bedomning av féregaende perioden

Den prehospitala akutsjukvarden som raddningsverket producerar har
ordnats enligt samarbetsavtal och servicenivabeslutet som Helsingfors
och Nylands sjukvardsdistrikt (HNS, fi. HUS) beslutat om. Sjukvardsdistrik-
tet och raddningsverket bedémer och planerar i samarbete resurserna foér
den prehospitala akutsjukvarden. Personalen rekryteras enligt de behérig-
hets- och kompetenskrav som bestdms i hédlso- och sjukvardslagen och av
sjukvardsdistriktet.

R&ddningsverket producerar i férsta hand brddskande prehospital akut-
sjukvard pa Jorvs omrade pa basis av ett samarbetsavtal med sjukvards-
distriktet och servicenivabeslutet for den prehospitala akutsjukvarden.

En privat serviceproducent skéter om medborgaruppdrag med D-risk som
inte &r bradskande och HUS-logistik ansvarar for forflyttningstransporter
mellan inrdttningar. Enligt samarbetsavtalet producerar raddningsverket
for nérvarande faltledningstjansterna for den prehospitala akutsjukvarden
pa Jorvs omrade.

P& Lojo och Vastra Nylands sjukvardsomraden producerar raddningsverket
bade bradskande och inte bradskande medborgaruppdrag. Pa Lojo och
Véastra Nylands sjukvardsomraden produceras féltledningstjansterna for
den prehospitala akutsjukvarden av HNS. HUS-logistik producerar forflytt-
ningstransporter mellan inréttningar dven pa dessa omraden.

Raddningsverket skdter enligt avtalen om férsta insatsen verksamheten
pa omradet, och férsta insatsen verksamheten utvecklas i samarbete med
sjukvardsdistriktet. Rdddningsverkets réddningsenheter deltar i forsta
insatsen verksamhet pa hela omradet. Fér ndrvarande har 17 avtalsbrand-
karer forsta insatsen verksamhet.
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Under féregaende servicenivabeslutperioden utdkades tjansterna att
omfatta hela raddningsverkets omrade. Kostnaderna for den prehospitala
akutsjukvarden ingar inte i rdddningsvéasendets kostnader.

Tjanstens mal och bedémning av behoven

Producerande av prehospital akutsjukvard &r en del av raddningsverkets
malinriktade verksamhet for att sékerstélla snabb och mangsidig hjalp

for kunden. Med tanke pa den hjdlp som kunden far &r det till nytta att
personalen inom raddningsverksamheten daven har kompetens och presta-
tionsférmaga inom den prehospitala akutsjukvarden.

Enligt regeringsprogrammet &r malet att &ven i fortsattningen trygga
den synergieffekt som samarbetet mellan réddningsvdsendet och den
prehospitala akutsjukvarden medfor. | planering och utveckling av brand-



stationsnatverket beaktas ocksa producerande av prehospital akutsjuk-
vard. Sjukvardsdistriktet deltar i planeringen av brandstationsnatverket i
samarbete med raddningsverket.

Inverkningar av forandringar i verksamhetsmiljon for servicebehoven
analyseras fortlépande. Rdddningsverket och sjukvardsdistriktet har tatt
samarbete i bedémningen av foréandringar i omradets verksamhetsmiljo
och vid behov granskar man grunderna for att ordna tjansten.

Om produktion och operativ ledning av den prehospitala akutsjukvarden
avtalas i ett samarbetsavtal mellan sjukvardsdistriktet och raddningsver-
ket. Noggrannare mal och behov for den prehospitala akutsjukvarden och
férsta insatsen verksamheten bestams i sjukvardsdistriktets servicenivabe-
slut och i samarbetsavtalen.

BESLUT OM SERVICENIVAN

v Raddningsverket producerar prehospital akutsjukvard pa hela omradet
i samarbete med sjukvardsdistriktet enligt servicenivabeslutet f6r den
prehospitala akutsjukvarden och samarbetsavtalen.

v Raddningsverket producerar forsta insatsen verksamhet pa hela
omradet enligt avtal.
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6 UTVECKLINGSPLAN

En plan om att utveckla tjansterna ska inkluderas i servicenivabeslutet.
Utveckling &r en kontinuerlig del av arbetet for varje expert pa radd-
ningsverket och utveckling gérs dven i flera nétverk, sdsom mellan
raddningsverken i Nyland och i arbetsgrupper under det riksomfattande
partnerskapsnatverket.

| utvecklingsplanen beskrivs sddana beslut som berér servicenivan som
pa raddningsverket ger upphov till att allokera resurser och funktioner pa
nytt eller kostnadsinverkningar.

Brandutredning och uppfdljning av olyckstathet

Foér brandutredning och uppfoljning av olycksutveckling utarbetas nod-
vandiga planer, bestams tillréckliga resurser och aktiv ledning av verksam-
heten. Fér brandutredning utarbetas i fortsattningen en arlig plan dér det
bland annat framgar kvantitativa och kvalitativa mal fér brandutredning,
personalresurser, anordningar och utrustning som anvands, uppratt-
hallande och utveckling av utredningsgruppens kompetens, att utnyttja
utredningsresultaten i utvecklingen av raddningsverket samt samarbete
med andra myndigheter och omradets aktorer. Planen fér brandutredning
utarbetas under 2021 och verksamheten enligt planen inleds under 2022.

Utnyttjande av brandutredningens resultat utvecklas i samarbete med de
andra raddningsverken i Nyland enligt HIKLU-brandutredningsanvisningen.
Ett centralt delomrade for att presentera brandutredningsfallen vid utbild-
ning och behandling av utvecklingsférslag pa basis av brandutredningen
med ansvarspersonerna.
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Regelbunden uppfdljning av olycksutvecklingen pabérjas under 2021. Vi
utreder mojligheten till samarbete i anslutning till detta med de andra
raddningsverken i Nyland. For uppféljning av olycksutvecklingen definieras
de olyckstyper som ska féljas upp och intervall fér uppféljningen samt till-
rackliga personalresurser riktas till verksamheten. Som en del av uppfélj-
ningen av olyckstatheten maste man ocksa aktivt félja upp hur malen for
aktionsberedskapstiderna uppfylls och uppréatthalla en uppdaterad analys
om féréndringar och saker i verksamhetsmiljon som férsvarar att aktions-
beredskapstiderna uppnds. Utvarderingen av den egna verksamheten efter
raddningsverksamheten planeras under 2022 och verksamheten enligt
planen inleds under 2023.



Overvakning av beredskapen for bekdmpning av oljeskador

Overvakningen av hur bekdmpningen av oljeskador genomférs i hamnar
och stora oljelager planeras och 1dggs till raddningsverkets tillsynsplan
under ar 2020. Atgarder f&r att rikta resurserna och utveckla kompe-
tensen genomférs under ar 2021. Fran ar 2021 pabdrjas 6vervakning av
beredskapen for bekdmpning av oljeskador enligt planen.

Bekampningsberedskapen dvervakas och prestationsférmagan utvecklas
i samarbete med verksamhetsidkarna. Verksamhetssattet uppdateras vid
behov pa basis av erfarenheterna.

Planering av nyorganiseringen av ledningscentralen och lagescentral-
funktionerna for raddningsverken i Nyland

Malet fér utvecklingsprojektet fér de Nylandska raddningsverkens
ledningscentral ar att planera en gemensam ledningscentral fér radd-
ningsverksamheten fér raddningsverken i Nyland. Planen ar att projektet
slutfors i slutet av ar 2022, och om det blir verklighet kan en gemensam
ledningscentral inleda sin verksamhet under ar 2023. Det gors ett separat
beslut om starttidpunkten nar planeringen fortskrider.

| anslutning till projektet maste funktionerna i Vastra Nylands rédd-
ningsverks lagescentral planeras pa nytt innan projektet slutférs for de
uppgifter i Iagescentralen som inte har anknytning till ledning av rddd-
ningsverksamheten eller uppgifter fér att stédja uppdrag inom raddnings-
verksamheten och den prehospitala akutsjukvarden.

For narvarande finns endast prelimindra planer om personalférandring-
arna som en gemensam ledningscentral fér réddningsverken i Nyland
orsakar. Om ledningscentralen for raddningsverken i Nyland blir verklighet
kommer den att férandra uppgifterna for Idgescentralens personal,
joursystemet fér jourhavande chefer och eventuellt uppgifterna fér jourha-
vande brandméstare. Dessa inverkningar pa personalen maste beaktas nar
planeringen framskrider.

54

Verksamhetsmodell (HNS) for att ta emot internationell hjalp och
deltagande i internationell raddningsverksamhet

R&ddningsverkets mal &r att under den kommande servicenivabeslutperi-
oden utbilda personal pa kurser for internationell rdddningsverksamhet.
Kunskapen frén dessa kurser hjdlper dven att uppréatthalla och utveckla
prestationsférmagan i anslutning till krdvande specialsituationer och
storolyckor i nationell och regional raddningsverksamhet. Den s& kallade
HNS-verksamhetsmodellen for att ta emot internationell hjdlp ar planerad
att tas i bruk senast under ar 2022. Malet &r att utarbeta planer och verk-
samhetsanvisningar i anslutning till HNS-verksamhetsmodellen under ar
2022 och utnyttja Egentliga Finlands réaddningsverks verksamhetsmodell
och anvisningar som torde fardigstéllas under ar 2020.

Malet for att bygga upp prestationsférmagan for internationell rdddnings-

verksamhet &r att utbilda minst tva personer arligen pd Raddningsinstitu-

tets grundkurser for internationell réddningsverksamhet och dessutom 1-2
personer i utbildningsprogrammet for EU:s rdddningstjanstmekanism. Med
kurserna som namndes ovan kan vi under servicenivabeslutperioden skapa
tillracklig beredskap for att ta emot internationell hjalp samt for att skapa

kompetens for krdvande raddningsuppdrag.

Malet &r att planering och utbildning fér HNS-verksamhetsmodellen &r
gjorda under ar 2022. Tillrdcklig arbetstid maste anvisas for att utar-
betande, utbildning och for att utveckla kompetensen fér internationell
raddningsverksamhet. Malet &r att s langt som mdjligt utnyttja befintliga
HNS-verksamhetsmodeller och bygga upp prestationsférmagan i samar-
bete med de andra raddningsverken i Nyland.

Forbattrande av aktionsberedskapen med att utveckla stationsnatverket

Servicenivan for Vastra Nylands raddningsverk grundar sig pa ett funge-
rande brandstationsnatverk. Pa raddningsomradet finns sammanlagt 51
brandstationer i bruk, som dven omfattar brandstationer for avtalsbrand-
karer och deltidspersonal. Befolkningsdkningen och t&dtare markanvand-
ning medfér utmaningar att uppréatthalla ett tdckande och effektivt brand-



stationsnatverk och paverkar saledes tiden att fa hjalp for kunden. | en
utredning om placering av brandstationer till ar 2035 som Véastra Nylands
raddningsverk gjort kommer saker som paverkar brandstationsnatverket
att granskas genom férandringar i den regionala strukturen, befolknings-
prognoser samt riskklasser och riskomradenas tillgdnglighet. Utredningen
grundar sig pa tdckande utredningar pa hela Nylands omrade som gjordes
under aren 2013 och 2014. Malet &r att uppréatthalla en uppdaterad analys
om verksamhetsmiljon i anslutning till utredningen och beakta stationsnat-
verkets utvecklingsbehov pa 1ang sikt.

Alla brandstationer &r fér nérvarande inte beldgna pa bésta plats med
tanke pa aktionsberedskapen. Fem av raddningsverkets brandstationer
finns pa Esbo stads omrade. Det finns utvecklingsbehov for brandstations-
natverket i forhallande till de fem stadsdelscentrumen i Esbo. Den nuva-
rande placeringen av brandstationen i Esboviken motsvarar inte behoven
fér den regionala utvecklingen i Esboviken, brandstationen i Angskulla
motsvarar inte framtidens aktionsberedskapsbehov med tanke pa place-
ringen och Otndsomradets aktionsberedskap maste forbattras med en ny
brandstation.

For ndrvarande finns brister i réddningsverksamhetens beredskap pa
Otn&dsomradet. Otnés nas inte enligt kravet for aktionsberedskapstiden pa
sex minuter fran ndrmaste brandstationer. Det planeras mera bebyggelse
och arbetsplatser i stor utstréckning till omradet. Metron och snabbspar-
vagen starker kollektivtrafikens roll. Tyngdpunkten for trafiklésningarna ar
en god fotgangarmiljd och undersékning om fordonstrafiken kan minskas
med olika alternativ och genom att kanalisera trafiken till huvudleder.
Dessa l6sningar kommer att férsvaga omradets tillganglighet fran andra
brandstationer. Tatare stadsstruktur, byggande av mycket héga byggnader,
omfattande och invecklade utrymmen under och ovan jord kommer mer
an tidigare att forlanga tiden att fa hjélp. Central placering &r 1dngs Ring

I. Nar brandstationen i Otndas fardigstalls kan utryckningsfordonen kora
direkt via anslutningen vid Karlavagen till Ring I.
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Enligt nuvarande uppskattning tas brandstationerna i Esboviken och
Mattby i bruk 2022 och de ersatter de nuvarande brandstationerna i
Esboviken och Angskulla. Brandstationen i Otnds &r planerad att tas i bruk
i bérjan av 2024. Placeringen av stationerna har planerats for att battre
nad omraden som for ndrvarande en utmaning for aktionsberedskapen.
Placeringen av nya brandstationer har jamférts med intraffade olyckor och
pa basis av jamférelsen forvéantas en betydande forbattring av tillgénglig-
heten i s6dra Esbo. Det ar meningen att genomféra planeringen av brand-
stationen i Otnas 11/2020-3/2022. Byggande av brandstationen i Otnas ar
planerad att verkstallas 9/2022-1/2024.

Byggkostnaden for brandstationen i Otnds har uppskattats till 5 260 000 €
och dessutom finansieringskostnader pa 96 000 € under byggtiden.
Uppskattad hyreskostnad fér brandstationen &r 427 990 € per ar. R&dd-
ningsverket har reserverat 110 000 € i sin investeringsplan for att moblera
och utrusta objektet. Idrifttagning av brandstationen i Otnas paverkar
Okningen av raddningsverkets personal och utrustning. Brandstationens
personalinverkningar planeras i personalplanen. Inverkningarna av
prestationskravet fér utrusningen pa den nya brandstationen beaktas i
planeringen och i investeringsplanen.

Enligt samarbetsavtalet for Vastra Nylands rédddningsomrades tio kommu-
ner &r det kommunen pd omradet i fraga som skaffar eller bygger utrym-
men foér raddningsverkets bruk. Varje kommun svarar pa sitt omrade for
att nédvandiga utrymmen anvisas for raddningsverket. Raddningsverket
hyr utrymmena av omradets kommuner. Réddningsvasendets kostnader
betalas av kommunerna och férdelas i férhallande till invanarantalen.
Betalningsandelen fér Esbo ar fér ndrvarande 61 %. Kostnaderna for de
lokaler som den prehospitala akutsjukvarden behdver riktar raddnings-
verket enligt avtalet med Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt till
kostnaderna for den prehospitala akutsjukvarden.



7 SERVICENIVABESLUTETS GILTIGHET OCH

UPPFOLJNING

Servicenivabeslutet galler till slutet av ar 2024. Genomférande av servi-
cenivabeslutet leds, styrs och f6ljs upp enligt servicenivabeslutperioden,
verksamhetsplanen och arsplanen. | verksamhetsplanen bestdms bindande
mal fér budgeten. Uppféljning av hur malen uppfylls gors med deldrsrap-
porter och rapporteras till direktionen. Servicenivabeslutet kan vid behov
andras om det sker betydande férandringar i risker och i verksamhetsmil-
jon. Det lokala raddningsvasendet (direktionen) beslutar om dndring av
servicenivabeslutet efter att ha hort kommunerna.

Enligt 12 § i beredskapslagen ska raddningsverket sdkerstdlla att det kan
skota sina uppgifter sa val som méjligt ocksa i undantagsférhallanden.
Darutdver enligt 28 § i rdddningslagen nér servicenivan bestams ska
ocksa verksamheten i undantagsférhallanden beaktas och nar omsténdig-
heterna kraver det ska uppgifterna sattas i prioritetsordning. Man kan
avvika frén servicenivabeslutet ndr undantagsférhallanden rader eller

av annat sarskilt vagande skal (exempelvis stdrningssituation), om det ar
nddvandigt fér att prioritera uppdragen eller om det i praktiken ar omgjligt
att uppratthalla servicenivan inom nagot delomrade. Beslut om avvikelsen
g6rs av raddningsdirektéren som tjanstemannabeslut.
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BESLUT OM SERVICENIVAN
v Servicenivabeslutet galler 2021-2024.

v Man kan avvika fran servicenivabeslutet i undantagsférhallanden eller av
sarskilt vdgande skal med tjanstemannabeslut av raddningsdirektdren.
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