POHIOIS-SAVOM
PELASTUSLAITOS

Omavalvontaohjelma 2026

Pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -toimiala




POHJOIS-SAVON 2 (33)

Pohjois-Savon T
hyvinvointialue
Pelastustoimi ja turvallisuuspalvelut 8.12.2025
Siséallys
O 1 S 1 4
2 OMAVALVONNAN VA STUUT ottt et e e e e e e e e e e et e e e e e ean e eenas 4
3 TOIMINTAYMPARISTO JA PALVELUNTUOTTAJIAT ..ottt 5
3.1 TOIMINTAYMPEAIISTO ...ttt 5
3.2 Pohjois-Savon pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -toimiala..............cccevvvviiiiiiiiieeeeeeeenns 6
T R Y o (011 o[ 011 ] €= U 7
3.2.2 Onnettomuuksien ehk&isy ja valvonta ............ccccccvvviiiiiiiiiiiieeeee 8
3.2.3 Valmius, varautuminen ja VEESIONSUOJEIU .........ccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 8
3.2.4 TurvalliISUUSPAIVEIUL.........coooiiiiiiiiiiii e 9
3.2.5 TeKniSet PAIVEIUL .......ccooviiiiiiiiii e 9
3.2.6 MUUL TUKIPAIVEIUL ... 9
1 22 751 [ SRRSO 10
3.2.6.2. Henkildsto- ja talouspalVelUt.............ooooriiiiiiiiiii e 10
3.3 SOPIMUSPAIOKUNNAL .........oeiiiiiiiiie e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaaaa e e eeeeeeennne 10
3.4 It&-SUOMEN YEEISLYOAIUE ......vviiiie et e e e e eeeeeeeanes 10
4 PELASTUSTOIMEN LAKISAATEISET PALVELUT ...cviiiiiiice et 11
5 PELASTUSTOIMEN OMAVALVONTA ... ottt ettt e e e e e e e e s s aeneeaeeeaeaans 13
5.1 Pohjois-Savon pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -toimialan omavalvontaohjelma...... 14
6 PELASTUSTOIMI- JA TURVALLISUUSPALVELUT -TOIMIALAN OMAVALVONNAN
o O 1S S 1] PR 14
7 OMAVALVONNAN KOHTEET ...oiiiiiiiiiiciee ettt et e e e e e e e s eneeaaeeeeeanns 16
A RS Y] o[ U] g =] 11 | = P 16
A = 11T (o T =0 = Lo T 16
7.2.1 Henkiloston maara ja [ahtovaintuVUUS ...........oeiiiiiii e 16
7.2.2 Osaaminen ja UUAISTUMINEN ........iiiiiiii e e e e e e e s 17
7.2.3 Tyohyvinvointi ja tyGturvalliSUUS ..........cooooeiiiiiee 17
7.2.4 Toiminnan tuotot Ja KUIUT .......coooeeee 18
7.2.5 TYO@IKAKOIVAUKSEL. ... 19
7.3 Onnettomuuksien ehKaiSy ja VAIVONTA ..............ceuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 19

www.pshyvinvointialue.fi
www.pelastustoimi.fi/pohjois-savo



POHJOIS-SAVON 3 (33)
PEL. ITOS

Pohjois-Savon
hyvinvointialue
Pelastustoimi ja turvallisuuspalvelut 8.12.2025

7.3. 1 TUIVAllISUUSVIESTINTA ...ttt e e e e e et e e e e e e e e eeeebnnn e e e eeeeeeeenes 19
FARC VAN 4= 11V o] 0 g = U g TN (0] (=] o o - VO PO RRRPPPPP 20
7.3.3 OnnettomuuskehityKSEN SEUIaNTa ..........ooiiiieiiiiiii e eeeeees 21
7.3.4 PaloriSKi-IIMOITUKSEL........uiiie ettt e e e e e e e e e e e e e e e eeeeenes 22
7.3.5 PalONTULKINTA. .....cceeiieeeeiiiiie et e e e e e e ettt e e e e e e e e eeeeannn e e eeeeeeennee 22
7.3.6 Valvonnan laillisuusvalvonta...........cooooooioiiiee 23
A = = S (U ] (o] [ 1 = PP 24
7.4.1 Ensimmaisen yksikon toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttyminen ......................... 24
7.4.2 Pelastustoiminnan tehtavamaarat, keskimaaraiset lahtdajat ja vahvuudet............... 25
7.4.3 Pelastustoiminnan reSUISSIT........coooie e 26
7.4.4 Onnettomuusselosteiden laillisuusvalvonta............ccccoeee, 27
7.5 Valmius, varautuminen ja VaestONSUOJEIU..........cccooeiiiiiiiiiie e 27
7.5.1 Vaestohalyttimien toimivuuden SEUranta............ccevveeeeiiieiiiiiiii e eeeeeeiin e e e e eeeanns 27
7.5.2 Vaestohalyttimien huoltotoimenpiteiden seuranta ..............cccceeveeeeieeiiiiiiiii e, 28
7.5.3 Kuntien valmiussuunnittelun seuranta...........cccoeeeeeee e 28
7.6 TUNVAllISUUSPAIVEIUL ... e e e e e e e e e e e e e e 29
7.6.1 TUrvValliSUUSKOUIUTUKSEL ..o e e e e e e e e e eeenes 29
7.6.2 VartioiNtPaIVEIUL ... 30
7.6.3 Tekniset PAIVEIUL ... 30
7.7 Omavalvonnan kohteiden koontitaulUuKKO ..............cooiiiiiiiiiii e 31
8 OMAVALVONTAOHJELMAN PAIVITTAMINEN ......oiiiiiie e 33

www.pshyvinvointialue.fi
www.pelastustoimi.fi/pohjois-savo



Pohjois-Savon
hyvinvointialue

POHJOIS-SAVON 4 (33)

PELASTUSLAITOS

Pelastustoimi ja turvallisuuspalvelut 8.12.2025

1 TAUSTA

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021) ja laki pelastustoimen
jarjestamisesta (613/2021) velvoittaa hyvinvointialueita varmistamaan omavalvon-
nan keinoin tehtaviensa lainmukainen hoitaminen.

Pohjois-Savon hyvinvointialueella on Pohjois-Savon hyvinvointialueen omavalvon-
taohjelma, joka on strategisen tason asiakirja, ja jossa kasitelladn paaosin sosiaali-
ja terveystoimen palveluiden omavalvonnallisia asioita. Sosiaali- ja terveystoimen

toimialoilla laaditaan omavalvontasuunnitelmat palveluyksikk6- ja tydyksikkotasoille

Pohjois-Savon hyvinvointialueella pelastustoimen palvelut tuotetaan konserniin kuu-
luvan Pohjois-Savon pelastuslaitoksen toimesta. Lisaksi hyvinvointialue hankkii pe-
lastustoimintaan kuuluvia palveluita sopimuspalokunnilta.

Pelastuslaitos on laatinut oman omavalvontaohjelman, jota noudattaen pelastuslai-
tos toteuttaa laissa pelastustoimen jarjestamisesta tarkoitettua omavalvontaa. Oma-
valvontaohjelma on laadittu siten, etta se tuo omavalvonnan arkisidonnaiseksi.
Omavalvontaohjelmassa on avattu se, kuinka ja millaisin menetelmin omavalvontaa
suoritetaan, kenen toimesta ja miten siita raportoidaan sek& miten havaitut poik-
keamat palveluiden saatavuudessa, laadussa ja vaikuttavuudessa kasitellaan.

Pohjois-Savon hyvinvointialueella on kaytdssa tiedolla johtamisen -malli. Tiedolla
johtamisessa paatoksenteko perustuu laadukkaaseen ja luotettavaan dataan, joka
esitetddn paatoksentekoon osallistuville helposti ymmarrettavassa muodossa.

Pohjois-Savon hyvinvointialueella omavalvonnan prosesseja kehitetdén jatkuvasti.
Palvelutoimialojen omavalvonnalla tuotetaan osaltaan tietoa paatoksenteon tueksi.
Pelastuslaitoksella omavalvontaa kehitetdan siten, ettd se kohdennetaan sellaisiin
prosesseihin, joista saadaan tilastotietoa, ja joiden seuraamisella saadaan tarkka
tilannekuva palveluiden laadusta, saatavuudesta ja vaikuttavuudesta. Omavalvon-
nan laajentaminen kattamaan koko organisaation toimintaa edell& mainitulla tavalla
vaatii mittaroinnin kehittdmista eri prosesseihin.

Omavalvonnan tarkoitus on ennen kaikkea varmistaa lakisaateisten palveluiden to-
teutuminen, mutta myos kehittaa niitd. Kehittdminen vaatii jatkuvaa toiminnan ja to-
teutuksen seurantaa, arviointia ja sitoutumista jatkuvan parantamisen periaatteisiin
organisaation kaikilla tasoilla.

Hyvinvointialue on kayttdonottamassa visuaalista analytiikkatydkalua, jota myds pe-
lastustustoimi- ja turvallisuuspavelut -toimiala ryhtyy hyddyntamaan.

2 OMAVALVONNAN VASTUUT

www.pshyvinvointialue.fi
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Aluehallitus

Pohjois-Savon hyvinvointialueen hallintosaannén 36 8:n mukaan aluehallitus huo-
lehtii hyvinvointialueen sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisestéa
seka vastaa jarjestamisvastuun toteutumisesta.

Kokonaisturvallisuuslautakunta

Pohjois-Savon hyvinvointialueen hallintosaannon 44 §:n mukaan kokonaisturvalli-
suuslautakunta vastaa palveluiden jarjestdmisesta ja tuotannon ohjaamisesta seké
omavalvontaohjelman valmistelemisesta pelastustoimen osalta. Pelastustoimi- ja
turvallisuuspalvelut -toimialan omavalvonnan raportti kasitellaan kaksi kertaa vuo-
dessa kokonaisturvallisuuslautakunnassa.

Pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -toimialan toimialajohtaja

Pohjois-Savon hyvinvointialueen hallintosaanndn 52 8§:n mukaan pelastustoimi- ja
turvallisuuspalvelut -toimialan toimialajohtaja vastaa pelastustoimen palvelutuotan-
non ohjauksen ja valvonnan periaatteiden maarittelysta ja pelastustoimen integ-
roidun palvelukokonaisuuden toteutumisesta. Pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -
toimialan toimialajohtaja toimii kokonaisturvallisuuslautakunnan esittelijana.

Pelastustoimen ja turvallisuuspalveluiden johtoryhma

Pelastustoimen ja turvallisuuspalveluiden johtoryhmaé kasittelee toimialan omaval-
vonnan raportin. Johtoryhma paattaa strategisesta toiminnanohjauksesta omaval-
vonnan raportissa havaittujen poikkeamien korjaamiseksi.

Toimialan palvelu- ja toimintayksikot

Palvelu- ja toimintayksikdiden paallikot ja vastaavat oman yksikkdnsa omavalvon-
nasta ja raportoinnista.

3 TOIMINTAYMPARISTO JA PALVELUNTUOTTAJAT
3.1 Toimintaymparisto

Pohjois-Savon maakunta koostuu yhdekséstatoista kunnasta ja kaupungista. Maa-
kunnassa on noin 248 000 asukasta. Pinta-alaltaan Pohjois-Savon on maan kuu-
denneksi suurin maakunta. Maakunnan suurin vaestokeskittyma on Kuopiossa,

www.pshyvinvointialue.fi
www.pelastustoimi.fi/pohjois-savo
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jossa asuu noin puolet maakunnan asukkaista. Lisaksi suurempia vaestokeskitty-
mi& on lisalmen, Siilinjarven ja Varkauden kaupunkien alueilla.

Pohjois-Savossa vaestokehityksen trendi on pitkalla aikavalilla tarkasteltuna nega-
tiivinen. Kuopiota lukuun ottamatta kaikissa kunnissa asukasluku on pienentynyt ja
sama kehitys nayttaa jatkuvan. Haja-asutusalueiden laajeneminen haastaa osal-
taan pelastustoimen palvelujarjestelméan jarjestamista. Maakunnan alueella on pe-
lastustoimen nakodkulmasta tarkasteltuna erityiskohteita, joita ovat mm. suurteolli-
suutta, maataloutta ja lentokentta.

3.2 Pohjois-Savon pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -toimiala

Pohjois-Savon hyvinvointialueella pelastustoimen palvelut tuotetaan konserniin kuu-
luvan Pohjois-Savon pelastuslaitoksen toimesta. Lisdksi hyvinvointialue hankkii pe-
lastustoimintaan kuuluvia palveluita sopimuspalokunnilta.

Pelastustoiminnan tekniset tukipalvelut tuotetaan turvallisuuspalvelut palvelualueen
toimesta ja hallinnolliset palvelut on keskitetty hyvinvointialueen strategia- ja kon-
sernipalveluihin.

Pohjois-Savon hyvinvointialueen alueella on 32 pelastuslaitoksen pelastusasemaa,
joilta tuotetaan pelastustoimen lahipalvelut. Osa palveluista, kuten ohjaus ja neu-
vonta toteutetaan osittain etapalveluna.

Pohjois-Savon

Organisaatiokaavio tgpimiaitibe

Hyvinvointialuejohtaja

Strategia-
M ja konsernipalvelut ‘

Pelastustoimi ja
turvallisuuspalvelut

Yieiset palveiut

f—  Halintopalvelut

f—  Henkilostopalvelut

Strategia- ja Organisaatio-
ategia- | —| Sotekeskus Ydinyksikot —| Asiakasohjaus I turvaliisuus

Vammsist Tekniset
L Lastensuojelu- ammaisten _ Herirss

ns Tyoikdiste ~
[ Talouspalvelut pochery e soshaipalvent Operativinen keskus — Asumispaivelut  —

Onnettomuuksien
ehksisy

Lsakinnalisten Kotiin annettavat
OSelon oA palvelujen keskus | palvelut

Miclenterveys ja
‘hyvinvointi

Akt

Kuva 1. Pohjois-Savon hyvinvointialueen organisaatio

www.pshyvinvointialue.fi
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Pohjois-Savon
Pelastustoimi ja hyvinvointialue

Pelastustoiminta

Pelastusialtoksen tilanne- ja
Johtokeskus

PoiastapasBkis

Kuva 2. Pohjois-Savon hyvinvointialueen pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -toimialan organisaatio

3.2.1 Pelastustoiminta

Pelastustoiminta on pelastuslaitoksen tuottamaa kiireellista palvelua. Pelastuspaal-
likko vastaa pelastustoiminnan kokonaisuudesta.

Pohjois-Savon pelastuslaitoksella on pelastusasemia seuraavasti:
e 7 erityisvalmiuspelastusasemaa
o pelastusviranomaispaivystys 24/7

o toiminta varmistettu kaikkina aikoina siten, ettd asemalta muodostuu
pelastusryhma

o pelastustoiminnan perus- ja erityisvalmiudet
e 7 perusvalmiuspelastusasemaa
o pelastusviranomaispaivystys 24/7

o toiminta varmistettu kaikkina aikoina siten, etta asemalta muodostuu
pelastusryhma

o pelastustoiminnan perusvalmiudet ja rajoitetusti erityisvalmiuksia
e 18 pelastusasemaa

o Ei pelastusviranomaispéaivystysta. Pelastusasemille pyritaan jarjesta-
maan pelastusviranomainen arkipaiviksi klo 8—-16

www.pshyvinvointialue.fi
www.pelastustoimi.fi/pohjois-savo
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o toimintaa ei ole etukateen varmistettu
o pelastustoiminnan rajoitetut perusvalmiudet
Pelastustoimintaan osallistuva paatoiminen henkiléresurssimaara:
e 288 HTV (MonetTieto 19.11.2025).

Paatoimisen henkiloston ohella pelastuslaitoksen palveluksessa on sivutoimista
henkilostoa. Pelastustoiminnan sivutoimisen henkiloston maara:

e 397 henkil6d (MonetTieto 19.11.2025).

3.2.2 Onnettomuuksien ehkdisy ja valvonta

Onnettomuuksien ehkaisy ja valvonta on pelastuslaitoksen tuottamaa kiireetonta
palvelua. Riskienhallintapaallikké vastaa onnettomuuksien ehkaisyn ja valvonnan
kokonaisuudesta. Pelastuslaitoksella on paatoimisia palotarkastajia, jotka vastaavat
osaltaan valvonnan, ohjauksen ja neuvonnan osakokonaisuuksista koko maakun-
nan alueella. Koko pelastuslaitoksen henkildsto osallistuu pelastustoimelle kuulu-
vien valvontatehtavien, turvallisuusviestinnan seka ohjauksen ja neuvonnan toteut-
tamiseen

e 6 paatoimista palotarkastajaa
o palotarkastaja 1: vastuualue: kemikaalivalvonta
o palotarkastaja 2: vastuualue: rakenteellinen paloturvallisuus
o palotarkastaja 3: vastuualue: tapahtumaturvallisuus
o palotarkastaja 4: vastuualue: turvallisuusviestinta
o palotarkastaja 5: vastuualue: valvonta

o palotarkastaja 6: vastuualue: paloriskitarkastukset

3.2.3 Valmius, varautuminen ja vaestdonsuojelu

Valmiuspéaallikko vastaa pelastustoimelle kuuluvasta pelastuslain (379/2011) ja val-
miuslain (1552/2011) mukaisesta varautumis- ja valmiussuunnitteluvelvoitteesta.
Tuotettavat palvelut pitavat sisalladn pelastustoimen viranomaisille sdédetyt varau-
tumisen, valmiussuunnittelun ja vaesténsuojelun kokonaisuudet normaalioloihin,
normaaliolojen héiridtilanteisiin seka poikkeusoloihin.

Pelastuslaitoksen henkildstd osallistuu valmiuden, varautumisen ja vaesténsuojelun
suunnitteluun ja toteuttamiseen.

www.pshyvinvointialue.fi
www.pelastustoimi.fi/pohjois-savo
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3.2.4 Turvallisuuspalvelut

Turvallisuuspalveluiden toiminta on organisoitu kolmeen osa-alueeseen, joita ovat
organisaatioturvallisuus, tekniset palvelut seka turvallisuuskoulutukset.

Organisaatioturvallisuus kattaa osa-alueina henkiloturvallisuuden, palo- ja pelastus-
turvallisuuden, rikosturvallisuuden seka toimitila- ja kiinteistoturvallisuuden. Turvalli-
suuspalveluiden organisaatioturvallisuuden yksikdssa tydskentele turvallisuuspaal-
likk6 ja kolme turvallisuusasiantuntijaa, palvelu kattaa koko Pohjois-Savon alueen.
Organisaatioturvallisuuden toiminta perustuu tyoturvallisuuslakiin (738/2002), pelas-
tuslakiin (379/2011), rikoslakiin (39/1889), valmiuslakiin (1552/2011), tietosuojalaki
(1050/2018), laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992), laki yksityisista tur-
vallisuuspalveluista (1085/2015). Tyota tehdaén Pohjois-Savon hyvinvointialueen
palveluiden operatiivisen linjajohdon kanssa erityisesti edella olevien lakien koordi-
nointi- ja asiantuntijaroolissa.

Pohjois-Savon hyvinvointialueen turvallisuuskoulutus yksikkd toimii laaja-alaisesti
yhteisty6ssé alueen viranomaisten kanssa kehittaen alueen kokonaisturvallisuutta
ja vastaa Pohjois-Savon hyvinvointialueen henkildston palo- ja poistumisturvalli-
suuskoulutuksista ja naiden koulutusten jatkuvasta kehittamisesta. Liséksi turvalli-
suuskoulutus yksikko kouluttaa Pohjois-Savon alueen yrityksia, oppilaitoksia (myds
varhaiskasvatus), ja yhteisOja. Yksikdssa tydskentelee turvallisuuskoulutusasian-
tuntija seka kolme asiantuntijaa turvallisuuskouluttajina. Toiminta perustuu erityi-
sesti tyoturvallisuuslakiin (738/2002) ja pelastuslakiin (379/2011).

3.2.5 Tekniset palvelut

Tekniset palvelut vastaa kaikkien toimialojen vuokra-autojen sopimuksista, polttoai-
nekorttien tilauksesta sekd ajoneuvovakuutuksista. Lisaksi tekniset palvelut vastaa
pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut toimialan ajoneuvojen, kaluston ja suojavarus-
teiden hankinnasta, elinkaaren aikaisesta kunnossapidosta seka poistosta. Koko-
naisuuteen kuuluu myds Kuopion Petosen pelastusasemalla toimiva pelastuslaitok-
sen korjaamo. Toiminta perustuu tyoturvallisuuslakiin (738/2002), pelastuslain
(379/2011) ja valmiuslain (1552/2011) velvoitteisiin. Toimintaa ohjaa sisdiset ohjeet
Pohjois-Savon hyvinvointialueen hankinnoista.

3.2.6 Muut tukipalvelut

Pelastuslaitoksen tukipalvelut tuotetaan hyvinvointialuekonsernin sisaisin jarjeste-
lyin, inhouse-yhtididen kautta tai ostopalveluina.

www.pshyvinvointialue.fi
www.pelastustoimi.fi/pohjois-savo
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3.26.1. ICT

Iso osa ICT-palveluista ostetaan Istekki -in-house-yhti6lta. Sen lisdksi ICT-palve-
luita tuotetaan strategia- ja kehittamispalvelut -toimialaan kuuluvan tietohallinnon
palveluyksikdn toimesta. Pelastuslaitoksella on mytés oma ICT-o0saaja; viestimes-
tari.

3.2.6.2. Henkilosto- ja talouspalvelut

Henkilostohallinnon palvelut ja hallinnolliset sihteeripalvelut tuotetaan henkildstopal-
velut -toimialan eri yksikdiden toimesta. Talouspalvelut -toimiala tuottaa hyvinvointi-
alueen controller- ja talouspalvelut.

3.3 Sopimuspalokunnat

Pohjois-Savon hyvinvointialue tuottaa pelastustoimintaan kuuluvia palveluita hank-
kimalla niita osittain sopimuspalokunnilta. Pelastuslaitos on tehnyt palokuntasopi-
muksen seuraavien palveluntuottajien kanssa:

1) Vapaapalokunta, Kuopion VPK, Kuopio

2) Vapaapalokunta, Kuopion palokuntayhdistys ry, Kuopio
3) Vapaapalokunta, Peltosalmen VPK r.y., lisalmi

4) Tehdaspalokunta, Yara Suomi, Siilinjarvi

5) Tehdaspalokunta, Stora Enso, Varkaus

6) Sotilaspalokunta, Karjalan lennosto, Siilinjarvi

7) Sotilaspalokunta, Koivujarven varikko, Pielavesi

Pelastustoiminnan sopimuspalokuntien henkiléstomaara:

e 122 henkil6a (tieto saatu palokunnilta).

Sopimuspalokunnat tuottavat paaosin pelastustoiminnan palveluita, mutta osallistu-
vat lisaksi myos turvallisuusviestintaan.

3.4 Itd-Suomen yhteistydalue

www.pshyvinvointialue.fi
www.pelastustoimi.fi/pohjois-savo
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Pohjois-Savon hyvinvointialue on osa Itd-Suomen yhteistydaluetta. Pelastustoimin-
nan yhteistyon jarjestdmisesta vastaavalle pelastuslaitokselle on lakisaateisesti
maaratty joitakin erityistehtavia. Pelastustoiminnan yhteistyon jarjestdmisesta vas-
taavalla pelastuslaitoksella tarkoitetaan sellaista hyvinvointialueen pelastuslaitosta,
jonka alueella sijaitsee yliopistollinen sairaala. Itd-Suomen yhteistydalueen yliopis-
tollinen sairaala sijaitsee Pohjois-Savossa Kuopiossa.

Pelastustoiminnan yhteistyon jarjestamisesta vastaavan pelastuslaitoksen on esi-
merkiksi:

¢ laadittava pelastustoiminnan yhteistydalueen puitteissa tapahtuvaa johta-
mista ja pelastustoiminnassa tarvittavan avun antamista koskevat suunnitel-
mat yhteistoiminnassa keskendén ja pelastustoiminnan yhteistyon jarjestami-
sesta vastaavien pelastuslaitosten johdolla. (379/2011, 47 §).

e ottaa tilanteen johtaaksensa, jos se on valttAméatonta yhteistydalueen puit-
teissa tapahtuvan pelastustoiminnan yhteensovittamiseksi. (379/2011, 34 8).

e Kkoottava, yllapidettava ja jaettava pelastustoiminnan yhteistydalueen tilanne-
kuvaa. (SMa 151/2024)

e jarjestettava alueelliset tilanne- ja johtokeskusjarjestelyt (VNa 145/2024, 2 8)

4 PELASTUSTOIMEN LAKISAATEISET PALVELUT

Pelastustoimella tarkoitetaan tehtdvanalaa, joka koostuu tulipalojen ja muiden on-
nettomuuksien ehkaisysta seké pelastustoiminnasta (379/2011, 2 8). Hyvinvointi-
alueen pelastustoimen ja pelastuslaitoksen lakisdateiset tehtavat ja palvelut on
maaritelty pelastuslaissa (379/2011, 27 8). Niita ovat:

1) pelastustoimelle kuuluva ohjaus, neuvonta ja turvallisuusviestinta, jonka tavoit-
teena on tulipalojen ja muiden onnettomuuksien ehkaiseminen ja varautuminen
onnettomuuksien torjuntaan seka asianmukainen toiminta onnettomuus- ja vaa-
ratilanteissa ja onnettomuuksien rajoittamisessa.

2) pelastustoimen valvontatehtavat

3) vaeston varoittaminen vaara- ja onnettomuustilanteessa seka siihen tarvittava
halytysjarjestelméa

4) pelastustoimintaan kuuluvat tehtavat
Edella mainittujen lisdksi hyvinvointialue p&attada milla tavoin pelastuslaitos:

1) tuottaa ensihoitopalveluun kuuluvia palveluita

www.pshyvinvointialue.fi
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2) osallistuu pelastuslain (379/2011) 38 8§:ssa tarkoitettuun pelastustoimeen kuulu-
van ulkomaille annettavan avun ja pelastustoimeen kuuluvan kansainvalisen
avun vastaanottamisen edellyttdman valmiuden yllapitoon

3) huolehtii muistakin laissa hyvinvointialueen pelastustoimelle ja pelastusviran-
omaiselle saadetyista tehtavista.

Kiireelliset palvelut
Pelastustoiminta on pelastustoimen tuottamaa kiireellista palvelua.

Pelastuslaitos vastaa pelastustoimintaan kuuluvien tehtavien hoitamisesta, kun tuli-
palo, muu onnettomuus tai niiden uhka vaatii kiireellisia toimenpiteitéd ihmisen hen-
gen tai terveyden, omaisuuden tai ympariston suojaamiseksi tai pelastamiseksi ei-
vatka toimenpiteet ole onnettomuuden tai sen uhan kohteeksi joutuneen omin toi-
min hoidettavissa tai kuulu muun viranomaisen tai organisaation hoidettavaksi.
(379/2011, 32 8)

Pelastustoiminnaksi pelastuslaki (379/2011, 32 §) maarittaa:
1) halytysten vastaanottaminen
2) véeston varoittaminen
3) uhkaavan onnettomuuden torjuminen

4) onnettomuuden uhrien ja vaarassa olevien ihmisten, ympariston ja omaisuu-
den suojaaminen ja pelastaminen

5) tulipalojen sammuttaminen ja vahinkojen rajoittaminen

6) 1-5 kohdassa mainittuihin tehtaviin liittyvat johtamis-, viestinta-, huolto- ja
muut tukitoimet

Pelastuslaitos on palvelutasopaattksessaan maaritellyt tason ja tavan kuinka laki-
saateiset palvelut tuotetaan. Palvelutasoa maarittdessa on huomioitu muun muassa
toimintaymparisto®, alueellinen riskiarvio, pelastustoimen riskiarvio ja toiminnan
suunnitteluun liittyvia ohjeita, kuten toimintavalmiuden suunnitteluohjetta.

Kiireettomat palvelut

Pelastuslaitoksen kiireettomiksi palveluiksi kutsutaan seuraavia kokonaisuuksia:
e Ohjaus, neuvonta ja turvallisuusviestinta
e Palontutkinta

e Yhteisty0 onnettomuuksien ehkaisemiseksi

www.pshyvinvointialue.fi
www.pelastustoimi.fi/pohjois-savo
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e Onnettomuuksien ehkaisyyn ja valvontaan kuuluvien tehtavien asianmukai-
nen valvonta

e Valvontatehtavat
e Valmiustarkastukset

Turvallisuusviestintaa toteutetaan muun muassa sosiaalisen median alustoilla,
kampanjoihin ja yleis6tapahtumiin osallistumalla, vierailuilla ja turvallisuuskoulutuk-
sin. Palvelutasopaatoksen mukaan pelastuslaitos pyrkii tavoittamaan turvallisuus-
viestinnallaédn 15 % maakunnan vaestosta.

Palontutkinta suoritetaan kaikkiin tulipaloihin. 2-tason palontutkintaa varten on ole-
massa palontutkintaan erikoistuneiden tyontekijoiden ryhma. 2-tason palontutkinta
suoritetaan kaikkiin asuinrakennuspaloihin ja tulipaloihin, joissa on merkittavia
omaisuusvahinkoja tai kuolonuhri.

Yhteistyota onnettomuuksien ehkaisemiseksi tehdaan muun muassa eri viran-
omaisten, julkishallinnon, yritysten ja jarjestéjen kanssa.

Pelastuslaitos suorittaa sille kuuluvia valvontatehtavia pelastuslaitoksen valvonta-
suunnitelman mukaisesti.

5 PELASTUSTOIMEN OMAVALVONTA

Laissa pelastustoimen jarjestamisesta (613/2021, 16 8) velvoitetaan, etta hyvinvoin-
tialueen on taman lain mukaisessa toiminnassaan varmistettava omavalvonnalla
tehtaviensa lainmukainen hoitaminen. Hyvinvointialueen on laadittava pelastus-
toimen tehtavista ja palveluista omavalvontaohjelma, jolla varmistetaan, pelastustoi-
men palveluiden saatavuus, laatu ja vaikuttavuus. Lisaksi omavalvontaohjelmassa
on todettava miten palvelujen saatavuutta ja toteutumista, laatua seka vaikutta-
vuutta seurataan ja miten havaitut puutteellisuudet korjataan. Tehtavien ja palvelu-
jen omavalvonta on toteutettava osana niiden jarjestamista ja tuottamista.
(613/2021, 16 8.)

Hallituksen esityksesséa (241/2020) saatavuudella tarkoitetaan hyvinvointialueen pe-
lastustoimelle kuuluvaa ihmisten, yritysten seka muiden yhteiséjen ohjausta, neu-
vontaa ja turvallisuusviestintaa pelastuslaissa saadettyjen velvollisuuksien tayttami-
sestq, valvontatehtavia seka onnettomuuksien johdosta viivytyksetta ja tehokkaasti
suoritettavaa pelastustoimintaa. Vaikutuksia arvioidaan paasaantoisesti asiakaspa-
lautteen seka toiminnan seurantaa ja valvontaa koskevien raporttien perusteella (he
241/2020).

www.pshyvinvointialue.fi
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Kuva 3. Omavalvontamalli (Pelastuslaitosten omavalvontamalli 2021)

5.1 Pohjois-Savon pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -toimialan omavalvontaohjelma

Pohjois-Savon hyvinvointialueen pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -toimialalla on
omavalvontaohjelma, jossa on maaritelty pelastuslaitoksen ja turvallisuuspalvelui-
den tuottamat palvelut, omavalvonnan sisaltd, omavalvonnan raportointi ja poik-
keamatiedon kasittely. Omavalvontaohjelma julkaistaan Pohjois-Savon hyvinvointi-
alueen ja pelastustoimen internet-sivuilla.

6 PELASTUSTOIMI- JA TURVALLISUUSPALVELUT -TOIMIALAN OMAVALVONNAN PRO-
SESSI

Tiedon kerdaminen

Omavalvonnan dataa keratdan padasiassa maarallisesti mitattavista asioista, mutta
sita taydennetaan henkilostolta kerattavilla havainnoilla palveluiden laadusta ja saa-
tavuudesta.

Omavalvonnan paaasiallinen maarallinen raakadata keratdan pelastuslaitoksen eri
tietojarjestelmista. Data keratddn nimettyjen vastuuhenkildiden toimesta.

Henkildstoén havainnot laadusta ja saatavuudesta keratddn pelastuslaitoksen siséi-
sissa henkiléstokokouksissa seuraavasti:

1) Pelastusaseman sisdinen kuukausipalaveri

www.pshyvinvointialue.fi
www.pelastustoimi.fi/pohjois-savo
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a. pelastusaseman asemavastaavan johdolla kootaan havainnot laatu- ja
saatavuuspoikkeamista.

2) Toimialueen siséinen kuukausipalaveri

a. toimialueen palopaallikon johdolla kootaan toimialueen havainnot laatu-
ja saatavuuspoikkeamista.

3) Asemavastaavapalaveri

a. pelastuspaallikon johdolla kootaan yhteen pelastuslaitoksen henkildston
havainnot laatu- ja saatavuuspoikkeamista.

4) Pelastustoimi ja turvallisuuspalvelut palvelutoimialan johtoryhma

a. Johtoryhma kasittelee omavalvonnan havainnot ja tekee niiden pohjalta
tarvittavat paatokset.

Omavalvonnan datan analysointi

Perusteellinen syvaluotaava analyysi antaa maaralliselle tiedolle laadullisen ulottu-
vuuden.

Kullekin omavalvonnan kohteelle on nimetty vastuuhenkild, jonka tehtadvana on
analysoida kerétty data. Datan analysointi on keskeisin osa koko omavalvontapro-
sessia. Vain perusteellisesti tehdyn analyysin pohjalta on mahdollista tehda oikean
suuntaisia paatoksia ja toimenpiteita.

Omavalvonnan raportti

Pohjois-Savon pelastuslaitoksen omavalvonnan raportti tuotetaan kaksi kertaa vuo-
dessa. Omavalvonnan raportti kasitellaan kokonaisturvallisuuslautakunnassa.

Omavalvonnan tuloksista laaditaan kaksi raporttia:
1) julkinen raportti

a. sisaltdd ennalta paatetyt julkaistavat omavalvonnan tulokset ja niista teh-
dyt paatelmat.
2) eijulkinen raportti

a. sisaltdad kaikki omavalvonnan tulokset, niiden analyysien pohjalta tehdyt
paatelméat sekd mahdolliset korjaustoimenpiteet.

b. kasitellaan pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -toimialan johtoryhméassa
ennen kokonaisturvallisuuslautakunnan kasittelya.-Johtoryhmassa paate-
td&n vastuuhenkildiden esittamista, korjaavista toimenpiteista.

www.pshyvinvointialue.fi
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Omavalvonnan raporteissa keratty data esitetaan havainnollistavilla visuaalisilla
kaavioilla, joiden yhteyteen kirjataan tarpeellinen info arvojen pohjalta tehdyista
paatelmistéa ja korjaavista toimenpiteista. Omavalvonnan raportointi toteutetaan
my6hemmin tdssa suunnitelmassa avattujen vastuualuejakojen mukaisesti. Oma-
valvottavat ja raportoitavat kohteet ovat vastuutettu siten, etta ne ovat synkronisia
toimialan organisaatiorakenteen kanssa.

Paatoksenteko

Pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -toimialan johtoryhma késittelee omavalvon-
nan raportin ja tekee tarvittavat paatokset palveluntuotantoon korjaavista taktisen
tason toimenpiteista.

Tulosten ja paatoésten jalkauttaminen

Omavalvonnan raportin tulokset ja toimialan johtoryhméan tekemat paattkset kasi-

telladn asemavastaavapalaverissa. Asemavastaavat esittelevat omavalvonnan ra-
portin ja vaadittavan korjaustoimenpiteet pelastusasemien sisaisisséa henkilostopa-
lavereissa.

7 OMAVALVONNAN KOHTEET
7.1 Sopimushallinta

Pohjois-Savon hyvinvointialueen pelastustoimi hankkii pelastustoiminnan palveluita
sopimuspalokunnilta. Palveluista on tehty sopimuspalokuntien kanssa palvelua kos-
kevat sopimukset. Palveluntuottaja on velvollinen tuottamaan sopimuksen mukaista
palvelua lainsaadantoa ja palvelun tilaajan ohjeistuksia noudattaen.

Sopimukset ovat tallennettu asianhallintajarjestelméaan. Sopimuksille on nimitetty
jarjestelmatasoinen sopimuskohtainen vastuuhenkilo.

7.2 Hallinto ja talous

7.2.1 Henkil6ston méaara ja lahtévaihtuvuus
Datan kerdysvastuu: Johdon assistentti
Datan lahde: MonetTieto
Kerattava data:

e Toteutunut tydpanos henkilotydvuosina

www.pshyvinvointialue.fi
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e Lahtdvaihtuvuus
o Elakadityneet
Datan analysointivastuu: Palvelualuejohtaja ja palveluyksikkdpaallikot
Datan analysointi:
¢ Analyysi henkilostdon maarasta ja vaihtuvuudesta
e Ratkaisu/toimenpide
Raportointitaso:
e On osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Palveluiden saatavuutta

7.2.2 Osaaminen ja uudistuminen
Datan keraysvastuu: Johdon assistentti
Datan lahde: MonetTieto ja Store
Kerattava data:
e Ulkoisten koulutuspaivien maara per henkil6
e Sisaisten koulutuspéivien maara
Datan analysointivastuu: Palvelualuejohtaja ja palveluyksikkopaallikot
Datan analysointi:
¢ Analyysi koulutuspaivien méaaran kehityksesta
e Ratkaisu/toimenpide
Raportointitaso:
e On osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Palveluiden laatua

7.2.3 Tyohyvinvointi ja ty6turvallisuus
Datan kerdysvastuu: Johdon assistentti

Datan lahde: MonetTieto ja Laatuportti

www.pshyvinvointialue.fi
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Kerattava data:

e Sairauspoissaolopaivat kalenteripaivina (esihenkilén lupa)

Sairaspoissaolopaivat kalenteripaivina (I1adkéarintodistus)

Tyo6tapaturmista poissaolot

Tyo6turvallisuus ja -tapaturmailmoitusten maaréa

Kasitellyt ja kasittelemattomat tyodturvallisuus- ja tydtapaturmailmoitukset (%)
Datan analysointivastuu: Palvelualuejohtaja ja palveluyksikkopaallikot
Datan analysointi:

¢ Analyysi sairaspoissaolojen ja tyotapaturmien syista ja taustoista

o Keskittyykd poissaolot pienelle tyontekijaryhmalle vai jakautuvatko ne
koko henkilgstolle?

o Onko mukana yksittaisia poikkeuksellisen pitkia poissaolojaksoja,
jotka vaikuttavat kokonaiskertymaan?

o Painottuuko poissaolot johonkin tydyksikkdon, toimipisteeseen tms.
¢ Ratkaisu/toimenpide sairaspoissaolojen ja tydtapaturmien vahentamiseksi
o Aikataulu ja toimenpiteet tilanteen kehittamiseksi
Raportointitaso:
e On osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Palveluiden saatavuutta

7.2.4 Toiminnan tuotot ja kulut
Datan kerdysvastuu: Johdon assistentti
Datan lahde: Talouden kirjanpito
Keréttava data:
e Toimintatuottojen toteuma
e Toimintakulujen toteuma
Datan analysointivastuu: Controller

Datan analysointi:

www.pshyvinvointialue.fi
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¢ Analyysi talouden tilanteesta

e Ratkaisu/toimenpide
Raportointitaso:

e On osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Palveluiden saatavuutta, laatua ja vaikuttavuutta

7.2.5 Tyobaikakorvaukset

Datan keraysvastuu: Johdon assistentti
Datan lahde: Talouden kirjanpito
Keréttava data:

e Ylitydkorvaukset

e Halytysrahat
Datan analysointivastuu: Controller
Datan analysointi:

e Analyysi tydaikakorvauskertymista

¢ Ratkaisu/toimenpide
Raportointitaso:

e Eiole osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Palveluiden saatavuutta

e Palveluiden laatua

7.3 Onnettomuuksien ehkaisy ja valvonta

7.3.1 Turvallisuusviestinta
Datan keraysvastuu: Turvallisuusviestinnasta vastaava palotarkastaja
Datan lahde: Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto PRONTO
Keréttava data:

e Tilaisuuksien lukuméaara (kpl)
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e Osallistujien lukumaara (kpl)
e Osallistujia vakiluvusta (%)
e Some-viestinnan tavoittavuus
Datan analysointivastuu: Riskienhallintapaallikk®
Datan analysointi:
e Analyysi turvallisuusviestinnan toteuttamisesta
o Millaisilla tilaisuuksilla saavutettu kohdehenkilomé&ara on tavoitettu?

o Vastaako turvallisuusviestinnén tilastot tavoitetta laadullisesti ja maa-
réllisesti?

o Millaista asiakaspalautetta tilaisuuksista on saatu?
e Ratkaisu/toimenpide turvallisuusviestinnan kehittdmiseksi

o toimenpiteet ja aikataulu tilanteen kehittdmiseksi?

Raportointitaso:
e On osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:
e Palveluiden saatavuutta
e Palveluiden laatua

e Palveluiden vaikuttavuutta

7.3.2 Valvonnan toteuma
Datan keraysvastuu: Valvonnasta ja kemikaalivalvonnasta vastaavat palotarkasta-
jat
Datan lahde: Wisemaster -valvonnan tytkalu (jatkossa OE-tietojarjestelma) ja
pientalonomavalvonta.fi
Keréttava data:
e Suoritettujen yleisten palotarkastusten maara (kpl)
o Kemikaalipdattkset ja kemikaalitarkastukset (kpl)
Datan analysointivastuu: Riskienhallintapaallikko

Datan analysointi:

e Analyysi valvonnan toteumasta
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o Maaréllisten tavoitteiden tayttyminen?
o Laadullisten tavoitteiden tayttyminen?
¢ Ratkaisu/toimenpide havaittujen haasteiden selattamiseksi
o toimenpiteet ja aikataulu tilanteen kehittdmiseksi?
Raportointitaso:
e On osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:
e Palveluiden laatua
e Palveluiden saatavuutta

e Palveluiden vaikuttavuutta

7.3.3 Onnettomuuskehityksen seuranta
Datan kerdysvastuu: Riskienhallintap&éallikko
Datan lahde: Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto PRONTO
Keréttava data:

e Pelastustehtdavien maara. Verrokkiarvoiksi 4 edellisen vuoden vastaava ti-
lasto.

Datan analysointivastuu: Pelastuspaallikko ja palvelualuejohtaja
Datan analysointi:
e Analyysi onnettomuuskehityksen seurannan tuloksista
o Onko jonkin tehtavaluokan tehtavat lisdantyneet?

o Loytyyko kehityskululle jokin selittdva syy ymparistosta tai toimintaym-
paristbsta?

¢ Ratkaisu/toimenpide havaittujen negatiivisten kehityskulkujen estamiseksi
o Toimenpiteet aikataulu tilanteen kehittamiseksi?
Raportointitaso:
e On osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Palveluiden vaikuttavuutta
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7.3.4 Paloriski-ilmoitukset

Datan keraysvastuu: Paloriskiasumisen valvonnasta vastaava palotarkastaja
Datan lahde: Pelastuslaitoksen oma kirjanpito
Keréttava data:

e Paloriski-ilmoitusten méaara (kpl)

¢ lImoitusten perusteella tehdyt valvontakaynnit (kpl)
Datan analysointivastuu: Riskienhallintapaallikk®
Datan analysointi:

¢ Analyysi paloriskikohteiden ilmoituksista ja tarkastuksista

o Ovatko ilmoitetut paloriski-ilmoitukset olleet aiheellisia?

o Onko pelastusviranomaisen toimenpitein saavutettu haluttu lopputu-
los?

o Millainen on tyypillinen paloriskikohde ilmoitusten perusteella?
e Ratkaisu/toimenpide paloriskitoiminnan kehittamiseksi
o Toimenpiteet ja aikataulu tilanteen kehittamiseksi?
Raportointitaso:
e On osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Palveluiden vaikuttavuutta

7.3.5 Palontutkinta
Datan kerdysvastuu: Palontutkintatiimin vetgja
Datan lahde: Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto PRONTO
Keréttava data:
e Suoritettujen 2-tason palontutkintojen maara (kpl)
Datan analysointivastuu: Riskienhallintapaallikko
Datan analysointi:

¢ Analyysi palontutkintatoiminnan datasta
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o Onko pelastustoiminnan laatua arvioitu?
o Onko 2-tason palontutkinnan myota selvinnyt syttymissyy?
¢ Ratkaisu/toimenpide havaittujen haasteiden selattamiseksi
o Toimenpiteet ja aikataulu tilanteen kehittamiseksi?
Raportointitaso:
e Eiole osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:
e Palveluiden laatua

e Palveluiden vaikuttavuutta

7.3.6 Valvonnan laillisuusvalvonta
Datan keraysvastuu: Paloinsindori
Datan lahde: Wisemaster -valvonnan tyokalu (jatkossa OE-tietojarjestelma)
Kerattava data:
¢ Valvonnan poytéakirjojen laillisuusvalvonta
o Suoritetaan poytakirjojen valvontaa satunnaisotannalla
o Raportoidaan poikkeamien maara suhteessa poytakirjojen maaraan
o Hyvan hallinnon periaatteiden noudattaminen
Datan analysointivastuu: Riskienhallintapaallikko
Datan analysointi:
e Analyysi palotarkastuspoytéakirjojen laadusta ja laillisuudesta

o Millaisia haasteita palotarkastusprosessissa ja poytékirjoissa on ha-
vaittavissa?

¢ Ratkaisu/toimenpide havaittujen haasteiden selattamiseksi
o Toimenpiteet ja aikataulu tilanteen kehittamiseksi?
Raportointitaso:
e Eiole osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Palveluiden laatua
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e Palveluiden saatavuutta

7.4 Pelastustoiminta

7.4.1 Ensimmaisen yksikdn toimintavalmiusaikatavoitteiden tayttyminen
Datan keraysvastuu: Pelastusp&aéallikon nimeama palomestari
Datan lahde: Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto PRONTO
Kerattava data:

¢ Tilasto ensimmaisen yksikon toimintavalmiusaikojen tayttymisesta riskialueit-
tain.

o Kiireelliset tehtavat, ei tehtavatyyppirajoitusta

¢ Tilasto ensimmaisen yksikon toimintavalmiusaikojen tayttymisesta 1-risku-
alueilla.

o Tilasto erikseen paikkakunnittain
o Kiireelliset tehtavat, ei tehtavatyyppirajoitusta

e Tilasto ensimmaisen yksikon toimintavalmiusaikojen tayttymisesta 2-risku-
alueilla.

o Tilasto erikseen paikkakunnittain
o Kiireelliset tehtavat, ei tehtavatyyppirajoitusta

e Tilasto ensimmaisen yksikon toimintavalmiusaikojen tayttymisesté vahintaan
50 % tehtavista riskiruuduittain

o Tilasto riskiruuduista, joissa toimintavalmiusaika ei tayty 50 % tehtéa-
vista.

Datan analysointivastuu: Pelastuspaallikko
Datan analysointi:
e Analyysi toimintavalmiusajoista

o Missa sijaitsee riskialueet, joissa toimintavalmiuden tavoiteajat eivat
tayty?

o Johtuuko tavoiteaikahaasteet toimintaympariston muutoksista?

o Vastaako pelastuslaitoksen operatiivinen valmiusjarjestelma kentan
tarpeita?

¢ Ratkaisu/toimenpide havaittujen haasteiden selattamiseksi
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o Toimenpiteet ja aikataulu tilanteen kehittamiseksi?
Raportointitaso:
e Eiole osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:
e Palveluiden saatavuutta

e Palveluiden vaikuttavuutta

7.4.2 Pelastustoiminnan tehtdvamaarat, keskimaaraiset lahtdajat ja vahvuudet
Datan keraysvastuu: Pelastuspaallikon nimeama palomestari
Datan lahde: Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto PRONTO
Kerattava data:
e Tehtdvamaarat yksikoittain

o Tilasto pelastusasemien ensimmaisen lahdon sammutusyksikoiden
tehtavamaarista

o Ei kiireellisyysrajoitusta, ei tehtavatyyppirajoitusta
o Keskimaaraiset lahtbajat

o Tilasto pelastusasemien ensimmaisen |[Ahdon sammutusyksikdiden
keskimaaraisista lahtéajoista

o Kiireelliset tehtavat, ei tehtavatyyppirajoitusta
e Keskimaarainen vahvuus

o Tilasto pelastusasemien ensimmaisen |[Ahdon sammutusyksikdiden
keskimaaraisista vahvuuksista

o Ei kiireellisyysrajoitusta, ei tehtavatyyppirajoitusta
Datan analysointivastuu: Pelastusp&aéllikko
Datan analysointi:
e Analyysi tehtavamaarista
o Yksikoiden kuormitus?
o Paallekkaisten tehtavien todennakoisyys?
e Analyysi lahtéajoista

o Vaikutus toimintavalmiusaikojen tayttymiseen?
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¢ Analyysi vahvuuksista
o Vaikutukset suorituskykyyn?
o Vahvuuskehityksen trendi?
e Ratkaisu/toimenpide havaittujen haasteiden selattamiseksi
o toimenpiteet ja aikataulu tilanteen kehittdmiseksi?
Raportointitaso:
e On osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Palveluiden saatavuutta

7.4.3 Pelastustoiminnan resurssit
Datan keraysvastuu: Pelastuspaallikon nimeama palomestari
Datan lahde: Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto PRONTO
Kerattava data:

e Tilasto halytetyn vasteen liikkeelle saamisesta

e Tilasto tilanteista, joissa héalytettyd vastetta ei saatu liikkeelle henkiléstopulan

takia
Datan analysointivastuu: Pelastusp&aéllikko
Datan analysointi:
e Analyysi tehtaville saaduista resursseista
o Missa henkilostdpulasta karsivia alueita?
¢ Ratkaisu/toimenpide havaittujen haasteiden selattamiseksi
o Toimenpiteet ja aikataulu tilanteen kehittamiseksi?
Raportointitaso:
e Eiole osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:
e Palveluiden saatavuutta
e Palveluiden laatua

e Palveluiden vaikuttavuutta
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7.4.4 Onnettomuusselosteiden laillisuusvalvonta
Datan kerdysvastuu: Pelastuspaallikon nimeama palopaallikko
Datan lahde: Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto PRONTO
Keréttava data:
e Poikkeamien mé&ara onnettomuusselosteilla
Datan analysointivastuu: Pelastusp&aéllikko
Datan analysointi:
e Analyysi laillisuusvalvonnan tuloksista
o Millaisia haasteita pronto-selosteiden taytéssa on ilmennyt?
¢ Ratkaisu/toimenpide havaittujen haasteiden selattamiseksi
o aikataulu tilanteen korjaamiseksi?
Raportointitaso:
e Eiole osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:
e Palveluiden saatavuutta

e Palveluiden laatua

7.5 Valmius, varautuminen ja vaestdénsuojelu
7.5.1 Vaestohalyttimien toimivuuden seuranta
Datan keraysvastuu: Valmiuskoordinaattori, viestilaiteasentaja
Datan lahde: Vaestohalytinjarjestelma
Keréttava data:
e Vaestohalytinjarjestelmaan tulevien vikailmoitusten maéara ja laatu.
e Koesoittojen onnistuminen
Datan analysointivastuu: Valmiuspaallikko
Datan analysointi:
e Kokonaisuuden kannalta tarkeat havainnot.

Raportointitaso:
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e Eiole osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Kehittda palveluiden laatua ja talouden suunnittelua.

7.5.2 Vaestohalyttimien huoltotoimenpiteiden seuranta
Datan keraysvastuu: Valmiuskoordinaattori, viestilaiteasentaja
Datan lahde: Huoltoraportit
Keréttava data:
e Suunniteltujen ja suunnittelemattomien huoltojen toteutuminen.
e Tehtyjen huoltotoimenpiteiden vaatima aika, laatu, kustannukset ja maara.
Datan analysointivastuu: Valmiuspaallikko
Datan analysointi:
e Kokonaisuuden kannalta tarkeat havainnot seka aiheutuvat kustannukset.
Raportointitaso:
e Eiole osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Kehittda palveluiden laatua ja talouden suunnittelua.

7.5.3 Kuntien valmiussuunnittelun seuranta
Datan keraysvastuu: Valmiuskoordinaattorit
Datan lahde: Pelastuslaitoksen oma kirjanpito
Kerattava data:
e Kuntien valmiussuunnittelun tilannetiedot

e Kuntien evakuointisuunnittelun tilannetiedot

¢ Kuntien valmiussuunnittelun tukemiseen kaytetty aika ja tehdyt toimenpiteet.

Datan analysointivastuu: Valmiuspaallikko
Datan analysointi:
e Kokonaisuuden kannalta tarkeat havainnot seka aiheutuvat kustannukset.

Raportointitaso:
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e Eiole osa julkista raporttia

Seuranta kehittaa:

o Kehittd palveluiden laatua ja talouden suunnittelua.

7.6 Turvallisuuspalvelut
7.6.1 Turvallisuuskoulutukset
Datan keraysvastuu: Turvallisuuskoulutusasiantuntija ja turvallisuuskouluttajat
Datan ldhde: OSS, Moodle
Keréttava data:
e Koulutuksiin osallistuneiden henkildiden maara
o Alkusammutusharjoitukset
o Poistumisturvallisuusharjoitukset yksikoissa
o Turvakorttien suoritusmaarat
o Hataensiapukoulutukset
e Koulutuspalaute
o Laatu

o Vaikuttavuus

Datan analysointivastuu: Turvallisuuspaallikko, Turvallisuuskoulutusasiantuntija
Datan analysointi:
¢ Analyysi koulutusten laadusta ja vaikuttavuudesta
e Analyysi koulutusten kattavuudesta
o Miten koulutusten kattavuus eri yksikdissa vaihtelee
o Henkiléston osaamisen sijoittuminen eri yksikdissa
Raportointitaso:
e Eiole osa julkista raporttia

Seuranta kehittaa:

o Kehittdéd palveluiden laatua ja saatavuutta
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7.6.2 Vartiointipalvelut
Datan kerdysvastuu: Turvallisuusasiantuntijat
Datan lahde: Vartiointiraportit ja Laatuportti
Keréttava data:
e Tapahtumien tyypit raporteilla
e Tapahtumien maarat (Q1, Q2, Q3, Q4 seka koko vuoden koosteet)
Datan analysointivastuu: Turvallisuuspaallikk®
Datan analysointi:
e Alueellinen turvallisuustilanteen nakyma
¢ Analysoidaan henkil6turvan kaytto

e Analysoidaan Pohjois-Savon hyvinvointialueen henkilostdon ja omaisuuteen
kohdistuneet rikokset, varkaudet, ilkivalta

e Toimitilaturvallisuuden yleisndkyma Pohjois-Savon hyvinvointialueella
Raportointitaso:

e Eiole osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

o Kehittdé palveluiden laatua

7.6.3 Tekniset palvelut
Datan keraysvastuu: Tekninen p&aallikko
Datan lahde: Trail-kalustonhallintajarjestelma ja Laatuportti

Kerattava data:
o Trail-jarjestelmaan tuleva ajoneuvojen ja kaluston vikailmoitusten maara

o Kaluston rikkoutumisten maarat/syyt
» Rikkoontumisten taustalla olevat huoltojen laiminlydnnit
= Kaluston ikaantymisen takia aiheutuvat rikkoutumiset
»  Vaara kaytto

e Tehtyjen suoritteiden maaréat

o Huollot

o Korjaukset

o Katsastukset ja muut maardaikaistarkastukset
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Datan analysointivastuu: Turvallisuuspaallikk®
Datan analysointi:
e Kokonaisuuden kannalta tarkeat havainnot seka aiheutuvat kustannukset
Raportointitaso:
e Eiole osa julkista raporttia
Seuranta kehittaa:

e Kehittdé palveluiden laatua ja talouden suunnittelua

7.7 Omavalvonnan kohteiden koontitaulukko

Julki-
nen
ra-
por- Datan analy-
Omavalvonnan kohteet |tointi | Datan kerdysvastuu |Datan lahde |sointivastuu
Hallinto ja talous

Palvelualuejohtaja ja

Henkilostén maara ja 1ahto- palveluyksikkopaalli-
vaihtuvuus Kylla |Johdon assistentti MonetTieto kot
Palvelualuejohtaja ja
MonetTieto, palveluyksikkopaalli-
Osaaminen ja uudistuminen Kylla |Johdon assistentti Store kot
Palvelualuejohtaja ja
Tyohyvinvointi ja tyéturvalli- MonetTieto, Laa- | palveluyksikkopaalli-
suus Kylla |Johdon assistentti tuportti kot

Talouden kirjan-
Toiminnan tuotot ja kulut Kylla |Johdon assistentti pito Controller

Talouden kirjan-
Tydaikakorvaukset Ei Johdon assistentti pito Controller

Onnettomuuksien ehkdisy ja valvonta

Pelastustoimen
resurssi- ja onnet-
Turvallisuusviestinnasta tomuustilasto Riskienhallintapaal-
Turvallisuusviestinta Kylla |vastaava palotarkastaja PRONTO likko

Pelastustoimen
resurssi- ja onnet-
Valvonnasta vastaava pa- | tomuustilasto Riskienhallintapaal-
Valvonnan toteuma Kylla lotarkastaja PRONTO likko
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Pelastustoimen
Tapahtumaturvallisuu- resurssi- ja onnet-
Onnettomuuskehityksen seu- desta vastaava palotarkas- | tomuustilasto Riskienhallintapaal-
ranta Kylla |taja PRONTO likko
Paloriskiasumisen valvon-
nasta vastaava palotarkas- | Pelastuslaitoksen | Riskienhallintapaal-
Paloriski-ilmoitukset Ei taja oma kirjanpito likkd
Pelastustoimen
resurssi- ja onnet-
tomuustilasto Riskienhallintapaal-
Palontutkinta Ei Palontutkintatiimin vetdja | PRONTO likko
Rakenteellisesta palotur-
vallisuudesta vastaava pa- | Wisemaster-val- | Riskienhallintapaal-
Valvonnan laillisuusvalvonta Ei lotarkastaja vonnan tyokalu likkd
Pelastustoiminta
Pelastustoimen
resurssi- ja onnet-
Ensimmaisen yksikdn toiminta- Pelastuspaallikon ni- tomuustilasto
valmiusaikojen tayttyminen Ei medma palomestari PRONTO Pelastuspaallikko
Ei
(Teh-
tava- Pelastustoimen
Pelastustoiminnan tehtava- maa- resurssi- ja onnet-
maarat, keskimaaraiset [ahto- | rat Pelastuspaallikon ni- tomuustilasto
ajat ja vahvuudet kylld) | medma palomestari PRONTO Pelastuspaallikkod
Pelastustoimen
resurssi- ja onnet-
Pelastuspaallikdn ni- tomuustilasto
Pelastustoiminnan resurssit Ei medma palomestari PRONTO Pelastuspaallikkod
Pelastustoimen
resurssi- ja onnet-
Onnettomuusselosteiden lailli- Pelastuspaallikdn ni- tomuustilasto
suusvalvonta Ei meadma palopaallikko PRONTO Pelastuspaallikko
Valmius, varautuminen ja vaestonsuojelu
Vaestohalyttimien toimivuuden | _. Valmiuskoordinaattori, Vaestohalytinjar- R,
Ei S . . . Valmiuspaallikko
seuranta Viestilaiteasentaja jestelma
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Vaestohalyttimien huoltotoi- . Valmiuskoordinaattori, . s
o Ei S ) Huoltotoraportit | Valmiuspaallikko
menpiteiden seuranta Viestilaiteasentaja
Kuntien valmiussuunnittelun . . . . Pelastuslaitoksen S,
Ei Valmiuskoordinaattorit S Valmiuspaallikko
seuranta oma kirjanpito

Turvallisuuspalvelut

Turvallisuuskoulutusasian-
tuntija ja turvallisuuskou-
Turvallisuuskoulutukset Ei luttajat 0SS, Moodle Turvallisuuspaallikko

Vartiointiraportit
Vartiointipalvelut Ei Turvallisuusasiantuntija ja Laatuportti Turvallisuuspaallikko
Trail-kalustonhal-
lintajarjestelma ja
Tekniset palvelut Ei Tekninen paallikko Laatuportti Turvallisuuspaallikko

8 OMAVALVONTAOHJELMAN PAIVITTAMINEN

Pohjois-Savon hyvinvointialueen pelastustoimi- ja turvallisuuspalvelut -toimiala ke-
hittdd omavalvontaohjelman sisaltdéa vaiheittain. Toimialan omavalvontaohjelma hy-
vaksytaan vuosittain kokonaisturvallisuuslautakunnassa.
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