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1 JOHDATUS TURVALLISUUSVIESTINTAAN

Pelastuslaitosten vastuu turvallisuusviestinnan toteuttamisesta perustuu pelastuslakiin
379/2011. Pelastuslain tavoitteena on parantaa ihmisten turvallisuutta ja vahentaa
onnettomuuksia. Lain 27 § mukaan pelastuslaitosten tulee huolehtia alueellaan
pelastustoimelle kuuluvasta turvallisuusviestinnasta ja ohjauksesta, jonka tavoitteena
on tulipalojen ja muiden onnettomuuksien ehkaiseminen ja varautuminen onnettomuuk-
sien torjuntaan seka asianmukainen toiminta onnettomuus- ja vaaratilanteissa ja

onnettomuuksien seurausten rajoittamisessa.

Onnettomuuksilla ja vaaratilanteilla tarkoitetaan kaikkia pelastuslaitoksen tehtaviin
liittyvid aiheita, kuten esimerkiksi paloturvallisuus, asumisen turvallisuus, poistumis-
turvallisuus, liikenneturvallisuus, kemikaaliturvallisuus, jaaturvallisuus, vesi- ja
veneilyturvallisuus, vaestdonsuojelu, omatoiminen varautuminen jne. Pelastustoimen
tehtavien liséksi turvallisuusviestinnassa voidaan kasitella hyvinvointialueen muiden
toimialojen kautta tulevia aikeita kuten tapaturmat, jotka eivat aiheuta pelastus-

laitokselle tehtavia.

Pelastuslaki velvoittaa pelastuslaitoksia seuraamaan onnettomuusuhkien seka
onnettomuuksien maaran ja syiden kehitysta ja niista tehtavien johtopaatdsten
perusteella ryhtymaan osaltaan toimenpiteisiin onnettomuuksien ehkaisemiseksi ja
niihin varautumiseksi (43 §). Laki myds velvoittaa pelastuslaitoksia toimimaan
yhteistydssa muiden viranomaisten seka alueella olevien yhteiséjen ja asukkaiden

kanssa onnettomuuksien ehkaisemiseksi ja turvallisuuden yllapitamiseksi (42 §).

Paijat-Hameen hyvinvointialueen strategisena tavoitteena on vahvistaa asukkaiden
hyvinvointia ja turvallisuutta Paijat-Hameessa. Vahvistamme alueemme asukkaiden
hyvinvointia ja terveytta tuottamalla vaikuttavuutta asiakaskohtaamisissa,
ammattilaisten tydssa ja kokonaisuuden toimivuudessa. Hyva elama tehdaan yhdessa.

(Paijat-Hameen hyvinvointialue 2025).

Pelastustoimen valtakunnallisissa strategisissa tavoitteissa on, etta pelastustoimen
onnettomuuksien ehkaisy on jarjestetty riskiperusteisesti, yhdenmukaisesti ja

vaikuttavasti.
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"Tavoitteena on onnettomuuksien méérén véhentdminen ja onnettomuuksien
seurannaisvaikutusten pienentdminen. Tulipalojen mééaréa vuoden 2030 loppuun
mennessé puolitetaan. Asumisen paloturvallisuuden edistdmisen tavoitteena on
palokuolemien, henkilévahinkojen ja aineellisten vahinkojen védhentdminen.
Tavoitteena on vahvistaa omatoimisen varautumisen osaamista kaikissa
véestéryhmissé onnettomuuksien ehkéisemiseksi ja onnettomuuksien

seurannaisvaikutusten vdhentédmiseksi.” (Sisaministerid 2023, 15)

Sisaministeridn laatima pelastustoimen yhteinen onnettomuuksien ehkaisyn toiminta-
ohjelma paivitettiin vuonna 2025 ja se toimii turvallisuusviestinnan keskeisena
perustana. Toimintaohjelman padmaarana on turvallinen ja onnettomuuksista vapaa
elama 2030. Padmaaran kannalta keskeisiksi muutoksiksi on yhteiskehittdmisessa
tunnistettu aktiivisen toimijuuden lisddminen, turvallisuuden kokemuksen
vahvistaminen, palvelujen saatavuuden varmistaminen ja yhteisen tyon kehittdminen.
Vastuu omasta turvallisuudesta kuuluu lIahtokohtaisesti jokaiselle ihmiselle itselleen.

Pelastustoimen tehtdvana on tukea ihmisia tassa onnistumiseksi. (Sisaministerid 2025)

Paijat-Hameen pelastuslaitoksen palvelut on kuvattu palvelutasopaatdksessa, jossa on
tarkemmin esitetty palvelujen taso ja tuottamisen tavat. Palvelutasopaatds sisaltaa
perusperiaatteet ja tavoitteet myos pelastuslaitoksen suorittamalle turvallisuusviestin-
nalle. Talla hetkella voimassa olevassa palvelutasopaatoksessa on huomioitu aiemmat
pelastuslaitoksen ja pelastustoimen strategiat seka tuolloin voimassa ollut
onnettomuuksien ehkaisyn toimintaohjelma. (Paijat-Hameen pelastuslaitos 2023a).

Uusi palvelutasopaatos laaditaan vuoden 2026 aikana.

Tama suunnitelma pyrkii yhtendistamaan turvallisuusviestinnan toimintamallit ja
kaytannoét pelastuslaitoksen alueella. Hyvinvointialueen arvojen: luottamus, rohkeus,
valittdminen ja oikeudenmukaisuus (Paijat-Hameen hyvinvointialue 2025), kuten myds
pelastusalan arvojen; inhimillisesti, ammatillisesti ja luotettavasti (Sisdministeric 2018)

tulee nakya kaikessa turvallisuusviestintatyossa.
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2 TURVALLISUUSVIESTINNAN TAVOITTEET

Pelastuslaitoksen turvallisuusviestinnan paatavoitteena on vahvistaa alueen vaestén
tietoja ja taitoja, jotka lisdavat alueen yleista turvallisuutta ja auttavat ennaltaehkai-
semaan onnettomuuksia sekd minimoimaan niista aiheutuvia vahinkoja. Turvallisuus-
viestinnan suunnittelussa ja toteutuksessa tulee huomioida kohderyhmien erityispiirteet
(esim. ika ja toimintakyky) ja tarjota neuvonta- ja koulutuspalveluja niiden pohjalta.
Turvallisuusviestinnan keinoin pyritaan lisdédmaan kansalaisten, erityisesti

heikommassa asemassa olevien ja riskiryhmien turvallisuuden tunnetta.
Pelastuslaitoksen turvallisuusviestinnan tarkeimpina tavoitteina on, etta:

¢ |hmiset tunnistavat erilaiset vaaran aiheuttajat (riskit).
¢ |hmiset osaavat ehkaista onnettomuuksia.
¢ |hmiset osaavat toimia onnettomuustilanteissa.

e |hmiset tietavat miten varautua poikkeusoloihin.

Turvallisuusviestinnan kehittamistyén tavoitteena on varmistaa, etta pelastuslaitoksen
turvallisuusviestinnan menetelmat ja palvelutarjonta ovat ajanmukaisia ja pystyvat vas-

taamaan kysyntaan mahdollisimman hyvin resurssit huomioiden.
Turvallisuusviestinnan tavoitteina on lisaksi:

o Kehittda yhteistyodta eri kohderyhmien kanssa.
e Kehittdd henkiloston ammattitaitoa kaikilla organisaation tasoilla.
e Sitouttaa ja motivoida henkil6stéa osallistumaan turvallisuusviestintatyéhon.

e Parantaa yhteisty6td muiden viranomaisten ja sidosryhmien kanssa.

Turvallisuusviestinnan maarallisena tavoitteet on maaritelty palvelutasopaatdksessa

(Paijat-Hameen pelastuslaitos 2023a):

o Pelastuslaitoksen ja sen yhteistydkumppanien antamalla koulutuksella seka
sosiaalisenmedian vaikuttavuudella pyritaan tavoittamaan laskennallisesti 15

prosenttia alueen asukkaista.
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e Pelastuslaitos osallistuu vuosittain vahintaan yhteen suureen
messutapahtumaan.

e Pelastuslaitos osallistuu jokaisessa alueen kunnassa vahintaan yhteen
tapahtumaan vuosittain.

¢ Jokainen alueella asuva lapsi tai nuori pyritdan kohtaamaan nelja kertaa ennen
25 ikavuotta.

o Pelastuslaitos osallistuu vuosittain paloturvallisuusviikon viettamiseen.

3 TURVALLISUUSVIESTINNAN KOHDERYHMAT

3.1

Turvallisuusviestinnan kohderyhmia eritellaan niihin kuuluvia ihmisia yhdistavien
tekijdiden perusteella. Ryhmittelya tehdaan mm. ian, toimintakyvyn, sosiaalisen
aktiivisuuden tai muiden henkildiden ominaisuuksiin liittyvien erityistekijéiden pohjalta.
Kohderyhmien tavoittamisessa pyritddn huomioimaan kunkin ryhman elamantilanne.
Keinojen ja sisallon sopivuutta tulee arvioida uudelleen maaraajoin huomioiden
kohderyhman kayttaytymisessa tai muutokset. Kohderyhmalle suunnatun

turvallisuusviestinnan kohdistamisen prosessi vaiheineen on kuvattu alla.

Lapset ja nuoret

Kohderyhmana lapset ja nuoret jaetaan alle kouluikéisiin, alakouluikéisiin ja
ylékouluikéisiin, toisen asteen opiskelijjoihin seké& korkeakouluopiskelijoihin.
Palvelutasopaatdkseen kirjatun tavoitteen mukaisesti jokainen alueella asuva lapsi tai
nuori pyritdan kohtaamaan 4 kertaa ennen 25 ikavuotta (Paijat-Hameen pelastuslaitos
2023a). Uuden onnettomuuksien ehkaisyn toimintaohjelman mukaisesti vuodesta 2026

alkaen kolme kertaa (Sisaministerid 2025)

Alle kouluikéisille voidaan jarjestaa halytysvarauksella tydvuorojen paivakotivierailuja ja
paloautoesittelyja pyyntdjen ja mahdollisuuksien mukaan. Sopimuspalokunnat voivat

myos tehda paivakotivierailuja.

Alakouluikéisille turvallisuusviestintaa toteutetaan 2. luokkalaisille suunnatun 112 Jee
Jelppii -hatdnumerokampanjan muodossa ja yldkouluikéisille suunnattu turvallisuus-

viestinta keskittyy NouHata! -pelastustaitokampanjaan. Toisen asteen opiskelijoita
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pyritaan tavoittamaan liikkenneturvakampanja Punaisen Liidun puitteissa. Korkeakoulu-
opiskelijoita tavataan opiskelijamessuilla, jossa pelastuslaitoksen aiheena palotur-
vallisuus. Toisen asteen ja korkeakouluopiskelijoille pyritdan tarjoamaan myds
asumisen turvallisuus oppitunti, joka on suunnattu erityisesti ensimmaiseen omaan

kotiin muuttaneille.

Erityisrynmat

Erityisryhmien (ikaihmiset, syrjaytyneet, vammaiset, mielenterveyskuntoutujat,
maahanmuuttajat jne.) asumisturvallisuuden edistdminen on keskeisessa roolissa, silla
heidan toimintakykynsa voi olla syysta tai toisesta rajoittunut. Erityisryhmien
turvallisuuteen pyritdan vaikuttamaan suuntaamalla neuvontaa ja koulutusta heidan
myo6s kanssaan toimiville tahoille. Yhteistyéta naiden toimijoiden kanssa tulee kehittaa

aktiivisesti.

Ik&ihmisten asumisturvallisuutta pyritddn parantamaan tarjoamalla neuvontaa ja
koulutusta heille itselleen, heidan laheisilleen ja heitd tydssaan kohtaaville toimijoille,
esim. kotihoidon ja sosiaalitydn henkildstolle. Pelastuslaitos osallistuu myds

mahdollisuuksien mukaan kuntien jarjestamille seniorimessuille.

Syrjédytyneet on kohderyhmana haasteellinen turvallisuusviestinnan kannalta, koska
ryhmaan kuuluvat ovat yhteiskunnallisesti passiivisia, joten heitad on vaikea tavoittaa
tavanomaisella turvallisuusviestinnalla. Syrjaytyneita voidaan tavoittaa pientalojen ja
riskiasuntojen valvontakdynneilla, mutta heidan asumisturvallisuuden haasteiden
ratkaiseminen vaatii usein usean eri viranomaisen yhteisty6ta ja siina turvallisuus-
viestinta ei ole se vaikuttavin keino. Turvallisuusviestintaa tulee suunnata ensisijaisesti
syrjadytymisvaarassa olevien kanssa tydskenteleville ammattiryhmille, koska naiden

sidosryhmien kautta kohderyhmaan kuuluvia voidaan ainakin osin tavoittaa.

Muiden erityisryhmien osalta turvallisuusviestintaa tulee kehittaa yhteistydssa niiden
kanssa toimivien jarjestojen ja asiantuntijoiden kanssa. Pelastuslaitos pyrkii myos
tekemaan asumisturvallisuutta parantavaa yhteistyotd vammaisten, maahanmuuttajien
ja muiden etnisten vdhemmistdjen parissa toimivien kanssa. Tavoitteena on kartoittaa
ja aktivoida kanavia, joilla asumis- ja paloturvallisuustietoutta saataisiin jaettua

tehokkaasti naihin kohderyhmiin kuuluville.
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Taloyhtididen turvallisuushenkilot

Vahintaan kolmen asuinhuoneiston taloyhtiot ovat velvollisia laatimaan pelastus-
suunnitelman pelastuslain nojalla. Taloyhtié voi nimeta pelastussuunnitelman
laatimisesta vastaavan turvallisuushenkiloston, mutta tata ei kuitenkaan lailla
velvoiteta. Pelastuslaitos tukee taloyhtididen turvallisuustyéta tarjoamalla
onnettomuuksien ehkaisyyn, varautumiseen ja vaestonsuojeluun liittyvaa koulutusta
turvallisuushenkiléstolle. Pelastuslaitoksen kurssitarjonta sisaltaa talla hetkella

asuinkiinteiston turvallisuuskurssin ja vaestonsuojanhoitajan kurssin.

Vaestonsuojeluorganisaatioon kuuluvat henkilot

Pelastuslaitos jarjestaa koulutuksia my6s kuntien ja muiden organisaatioiden vaeston-
suojeluorganisaatioihin kuuluville henkiléille. Osan koulutuksista pelastuslaitos jarjestaa
yhdessa Pelastusopiston kanssa, joka jarjestaa vuosittain varautumiskoulutusta, johon
paasaantoisesti paikallis-, alue- ja keskushallinnon viran- ja toimenhaltijat voivat

osallistuvat. Pelastusopisto kouluttaa henkil6ita myos poikkeusolojen tehtaviin.

Kuntien poliittinen johto ja virkamiehet

Pelastuslaitos osallistuu pyydettdessa alueellisten maanpuolustuskurssien ohjelmaan.
Pelastuslaitoksen osuus sisaltda luennon seka pelastustoimen tehtavien esittelya ja
pelastusaseman toimintaan tutustumisen. Tama voidaan toteuttaa esimerkiksi

toimintanaytoksen muodossa.

Muut kohderyhmat

Turvallisuusviestintada voidaan kohdentaa tietylle kohderyhmalle myés muulla
perusteella, lahtokohtaisesti kuitenkin riskiperusteisesti. Esimerkiksi alueille, joiden
sijainnista tai muusta tekijasta johtuen ensimmaisen pelastusyksikén toiminta-
valmiusaika ylittyy, voidaan kohdentaa erityisia turvallisuusviestintatoimia.
Tavoittamisen kannalta ongelmalliset alueet on kasitelty pelastuslaitoksen

riskianalyysissa.
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4 PELASTUSLAITOKSEN TURVALLISUUSVIESTINNAN OSA-ALUEET

Pelastuslaitoksen turvallisuusviestintad voidaan jakaa pelastuslain velvoittamaan
turvallisuusviestintdén, jonka tavoitteena on tulipalojen ja muiden onnettomuuksien
ehkaiseminen ja varautuminen onnettomuuksien torjuntaan sek& asianmukainen
toiminta onnettomuus-, vaara- ja hairiotilanteissa ja onnettomuuksien seurausten
rajoittamisessa (Pelastuslaki 27 §), ja yritysten ja laitosten omaehtoista varautumista

tukevaan turvallisuusviestintaan.

Turvallisuusneuvonta ja -koulutus ovat yleensa luonteeltaan tietylle rajatulle ja
ennakkoon maaritellylle kohderyhmalle suunnattua turvallisuusviestintaa.
Turvallisuusneuvontaa annetaan myods esimerkiksi valvontatydn yhteydessa ja
yleis6tapahtumissa. Yleisétilaisuuksissa tai joukkoviestintavélineiden (sosiaalinen
media ja perinteinen media) avulla tehtavassa turvallisuusviestinnassa kohderyhmaa
voi olla vaikea rajata tarkasti ja osallistujamaaraa tai kattavuutta on vaikea arvioida

aukottomasti.

41 Turvallisuusneuvonta

Turvallisuusneuvonta on pelastuslaitoksen lakisaateinen tehtava ja silla tarkoitetaan
muun muassa puhelinneuvontaa (esim. paivystava palotarkastaja), palotarkastuksella
tai yleisbtapahtumissa tapahtuvaa neuvontaa tai internet-sivujen ja sosiaalisen median
kautta tapahtuvaa neuvontaa. Turvallisuusneuvontaa voidaan tehda myds perinteisen
median valityksella joko mediatiedotteiden ja mediainfojen kautta tai kirjoittamalla
artikkeleita. Neuvontana pidetaan myos poistumisharjoituksen seurantaa silloin, kun
tilaisuudessa ei suoriteta koulutukseksi katsottavaa opetusta pelastuslaitoksen

henkildston toimesta.

4.2 Turvallisuuskoulutus

Turvallisuuskoulutus tarkoittaa tietylle kohderyhmalle annettavaa turvallisuusaiheista
opetusta. Toteutustavaltaan koulutus voi olla teoriaopetusta ja/tai kdytannon
harjoittelua. Turvallisuuskoulutus on luonteeltaan suunnitelmallista ja tavoitteellista.
Turvallisuusluennot, kurssit, alkusammutuskoulutukset ja turvallisuuskavelyt ovat

esimerkkeja turvallisuuskoulutuksesta.
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Pelastuslaitos keskittaa turvallisuusviestinnan resurssit yhteisoille ja vaestolle
suunnattuun koulutustoimintaan ja lakisaateiseen turvallisuusviestintaan, joka on
maksutonta. Pelastuslaitos ei [ahtokohtaisesti tee maksullista turvallisuusviestinnan

palvelutuotantoa.

Pelastuslain mukaan yrityksen tai laitoksen tulee varautua onnettomuuksiin ja kouluttaa
henkildkuntaansa toiminnassa esiintyvien riskien mukaisesti. Yritysten ja laitosten
omaehtoisen varautumisen tukeminen ei kuitenkaan kuulu pelastuslaitosten lakisaa-
teisiin tehtaviin, eikd pelastuslaitoksen resurssit mahdollista koulutuspalveluiden, kuten
alkusammutuskoulutusten, suuntaamista naille toiminnanharijoittajille. Resurssien
salliessa yrityksille ja laitoksille voidaan riskiperusteisesti toteuttaa esimerkiksi
turvallisuusluento tai osallistua tarkkailijan roolissa poistumisharjoitukseen. Yritysten ja
laitosten kanssa toteutettavat yhteiset pelastusharjoitukset eivat ole turvallisuus-

viestintaa ja niihin osallistumisesta paattaa pelastustoiminnan tulosalue.

Tapahtumat

Yleiséotilaisuuksilla tarkoitetaan tapahtumia, jotka keraavat ihmisia tiettyyn aikaan ja
paikkaan jotain tarkoitusta varten (esim. messut, markkinat jne.). Yleisétilaisuuksiin on
paasy muillakin kuin erikseen kutsutuilla, joko maksua vastaan tai ilmaiseksi.
Pelastuslaitoksen toiminta keskittyy yleisdtapahtumissa pelastustoimen esittely (mm.

paloauto), turvallisuuden tunteen vahvistamiseen ja turvallisuusneuvontaan.

Turvallisuusviestinnan nakokulmasta tarkasteltuna kohderyhmien rajat hamartyvat
yleisétilaisuuksissa ja yleison kohtaaminen on muutoinkin vaikeammin ennakoitavaa.
Naista syista turvallisuusviestinnan menetelmien ja sisaltdjen valinta voi olla haastavaa

yleisétilaisuuksiin valmistauduttaessa. Myds osallistujamaaran arviointi on haastavaa.

Sosiaalinen media

Sosiaalisen medialla on merkittava rooli organisaatioiden viestinnassa, eika
turvallisuusviestinta ole tassa asiassa poikkeus. Sosiaalisen medialla tavoitetaan
maarallisesti suuri joukko ihmisia ja sen kautta aktiivisesti jaettavalla tiedolla pyritdan
ehkaisemaan onnettomuuksia seka lisdéamaan ihmisten arjen turvallisuutta. Sosiaalisen

median kattavuus ei rajoitu pelastustoimen alueeseen eikd maakuntarajoihin.
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5 TURVALLISUUSVIESTINNAN TOTEUTTAMINEN

5.1

5.2

5.3

Pelastuslaitos toteuttaa turvallisuusviestintaa useilla eri tavoilla, kuten tapahtumissa ja
sosiaalisen median kautta, ja etsii jatkuvasti uusia menetelmia, jotka innostavat ihmisia

osallistumaan ja parantamaan turvallisuutta kaytannossa.

Turvallisuusviestinnan sisalto tulisi olla mahdollisimman yhtenainen koko
pelastuslaitoksen alueella. Yhtenaisyytta voidaan edistda yhtenaisella koulutus-
materiaalilla ja toimintamalleilla. Tapahtumien jarjestajat voivat laatia materiaaleja
omaan kayttdonsa, ja koulutusmateriaaleja voi tarvittaessa pyytaa suoraan

koulutuspaallikolta.

Seuraavassa kuvataan keskeisin pelastuslaitoksen tuottama sisalto.

Turvallisuusluennot

Turvallisuusluennot suunnitellaan kohderyhman mukaisesti ottaen huomioon asiakkaan
toiveet ja pelastustoimen turvallisuusviestinnan tavoitteet. Turvallisuusluentoja pidetaan
I&htokohtaisesti paloturvallisuudesta, asumisen turvallisuudesta, omatoimisesta

varautumisesta seka vaestonsuojelusta.

Asuinkiinteiston turvallisuuskurssi

Asuinkiinteiston turvallisuuskurssi antaa perustiedot ja valmiudet talon tai kiinteiston
turvallisuushenkildn tehtavaan. Taloyhtion hallitus tai erikseen nimetty turvallisuus-
henkil6 johtaa ja kehittda asuintalon omatoimista varautumista seka kiinteiston
turvallisuustoimintaa. Kurssi on suunnattu taloyhtididen edustaijille. Kurssin sisalléssa
keskitytdan onnettomuuksien ennaltaehkaisemiseen, pelastussuunnitelman
laatimiseen ja onnettomuuksissa toimimiseen. Kurssi korvaa aiemmat Talon
turvallisuuskurssin ja Talon turvallisuuspaallikdn kurssin. Kurssin kesto on yhteensa

kahdeksan tuntia jaettuna kahdelle illalle.

Vaestonsuojanhoitajan kurssi

Vaestonsuojanhoitajan kurssi antaa perustiedot ja valmiudet talon tai kiinteiston

vaestonsuojan hoitajan tehtavaan. Vaestonsuojan hoitaja huolehtii omalta osaltaan
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talon asukkaiden turvallisuudesta pitamalla vaestonsuojan toimintakunnossa seka
tarvittaessa johtaa vaestdnsuojan kayttéonottoa. Vaestdnsuojan hoitaja vastaa
yhdessa hallituksen kanssa vaestdnsuojan vuositarkastuksesta. Kurssi on tarkoitettu
taloyhtididen hallituksen jasenille, vaestonsuojan hoitajille, heidan varahenkil6illensa tai

tehtavaan haluaville. Kurssin kesto on nelja tuntia.

112 Jee Jelppii -hatanumerokoulutus

112 Jee Jelppii -hatdnumerokoulutus on peruskoulujen 2. luokan oppilaille suunnattu
kampanija, jonka tarkoituksena on opettaa oppilaille hatanumeron 112 oikeaa kayttéa ja
hatailmoituksen tekemista. Koulutuksella on tarkea rooli lasten turvallisuusajattelun
kehittymisessa, ja opetushenkildstdltd saadun palautteen perusteella kampanjaa on

pidetty tarkednd osana alakoululaisten opetusta.

Koulutus muodostuu kahdesta oppitunnin mittaisesta osiosta; teoriatunnista ja
kaytannon harjoituksesta (yht. noin 90 min). Teoria-oppitunnin aikana lapsille
opetetaan hatailmoituksen tekeminen siihen liittyvia tarkeita asioita painottaen. Lisaksi
tunnin aikana voidaan keskustella muistakin turvallisuuteen liittyvista asioista ajan
salliessa. Toisen oppitunnin aikana lapset paasevat harjoittelemaan hatailmoituksen
tekemista soittamalla harjoitushatapuhelu. Kouluttajina voivat (tilanteen ja sijainnin
mukaan) toimia pelastajat, koulutuspaallikkd, palotarkastaja tai sopimuspalokuntaan

kuuluva henkilo.

Alkusammutuskoulutus

Alkusammutuskoulutuksen tarkoituksena on auttaa koulutettavia voittamaan mahdol-
linen liekkipelkonsa ja opettaa heille oikeat toimintamallit alkusammutusvalineita kaytet-
tdessa. Tavoitteena on, etta osallistujat osaavat aloittaa alkusammutuksen turvallisesti
tulipalon sattuessa ja tunnistavat erilaiset kdsisammuttimet seka tietavat niiden kaytto-
kohteet. Ennen alkusammutuskoulutuksen kaytanndn osuutta voidaan tarvittaessa

pitda noin tunnin kestava oppitunti.

Koulutusta jarjestetdan paasaantdisesti kysynnan mukaan erilaisille ryhmille, joiden
minimikoko on 15—-20 henkil6a ja maksimikoko 30—35 henkilda. Pelastuslaitoksen

jarjestama alkusammutuskoulutus on lahtdkohtaisesti maksutonta ja sen kohderyhmia
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ovat yhteisot, vaesto, ylakoululaiset, opiskelijat seka resurssien salliessa varhais-
kasvatuksen ja perusopetuksen henkilokunta. Pelastuslaitos ei tarjoa SPEK:n AS1 -
konseptin mukaisia turvallisuuskorttikoulutuksia, eikd alkusammutuskoulutuksia

yrityksille ja laitoksille (maksullinen palvelutuotanto).

Alkusammutuskoulutusta voidaan antaa my®os erilaisten yleisétapahtumien yhteydessa
suurelle yleisolle. Koulutukseen/harjoitukseen osallistujien tulee olla vahintadan
ylakouluikaisia ja heidan toimintakykynsa mahdollistaa alkusammutusvalineiden
kayton. Pienempien lasten kanssa alkusammutusta voidaan harjoitella sankoruiskulla

ja puuliekeilla tai vastaavilla.

Alkusammutuskoulutuksen vahimmaissisalto:

e opetetaan kasisammuttimen ja sammutuspeitteen kaytto
o sammutetaan allaspalo kdsisammuttimella

o sammutetaan kattilapalo sammutuspeitteella.

Tilanteen ja asiakkaan mukaan alkusammutuskoulutukseen voi sisdltya myods

sammutuspeitteen kayttd harjoitusnuken sammuttamisessa (ihmisen sammuttaminen).

Alkusammutusharjoituksia varten M-Filesista 16ytyy ohjekortti alkusammutus harjoitus-
suunnitelma ja turvallisuusohjeet (ohje paivitetdan vuonna 2026), jossa maaritellaan
yleiset turvallisuusohjeet seka laadulliset minimivaatimukset alkusammutusharjoituk-

selle.

Poistumisharjoituksen tarkkailu

Poistumisharjoittelun tavoitteena on testata yrityksen tai laitoksen pelastussuunni-
telman toimivuutta tilanteessa, jossa tulipalon tai muun uhan vuoksi on tarpeellista
evakuoida henkiléstd turvallisempaan paikkaan. Saannéllisen harjoittelun tavoitteena

on varmistaa, etta kiinteiston tyhjentdminen sujuu nopeasti ja turvallisesti.

Pelastuslaitos kannustaa organisaatioita ja toiminnanharjoittajia saanndlliseen
poistumisharjoitteluun myds vaiheittain. Pelastuslaitos voi neuvoa poistumis-
harjoituksen suunnittelussa ja toteutuksessa seka resurssien salliessa tarvittaessa

tarkkailla toteutusta ja antaa palautetta.
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Turvallisuuskampanijat ja teemapaivat

Viranomaiset ja jarjestot jarjestavat erilaisia turvallisuuskampanjoita ja teemapaivia,
joihin pelastuslaitos osallistuu. Naiden avulla edistetaan tulipalojen ja onnettomuuksien
ennaltaehkaisya seka varautumista. Valtakunnalliset kampanjat tukevat pelastus-
laitoksen viestintaa ja tarjoavat mahdollisuuden esittdd omia teemoja seka vahvistaa
yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa. Osallistumistavat vaihtelevat sosiaalisen median

kampanijoista yleisdtapahtumiin.

Hatanumeroviikko ja 112-paiva

Hatanumeroviikko on Hatakeskuslaitoksen vuosittain helmikuun alussa koordinoima
kampanija ja se huipentuu 11. helmikuuta vietettavaan 112-paivaan. Hatdnumeroviikko
ja 112-paiva muodostavat Suomen turvallisuustoimijoiden yhteisen kampanjan arjen
turvallisuuden parantamiseksi, ja sen ytimessa on hatdnumeron oikea kaytto.
Pelastuslaitos on pyrkinyt jarjestdmaan ainakin yhden 112-paivan tapahtuman.
Sopimuspalokuntia kannustetaan jarjestdmaan tai ainakin osallistumaan johonkin 112-

paivan tapahtumaan. Valtakunnallisesta kampanjasta lisatietoja osoitteesta www.112-

paiva.fi

Paloturvallisuusviikko

Suomen Pelastusalan Keskusjarjeston (SPEK) koordinoimaa paloturvallisuusviikkoa
vietetdan marras-joulukuun vaihteessa. Viikon tarkoituksena on aktivoida ihmisia
miettimaan paloturvallisuusasioita ja omaa osaamistaan niihin liittyen. Viikon aikana
pelastuslaitoksen turvallisuusviestinndssa keskitytaan paloturvallisuutta parantavien
asioiden esille nostamiseen erityisesti sosiaalisessa mediassa. Viestinnassa
kaytettdvaa materiaalia on saatavissa tapahtuman verkkosivuilta osoitteesta

www.paloturvallisuusviikko.fi.

Paloturvallisuusviikon aikana 1.12. vietetdan myds Palovaroitinpaivaa. Palovaroitin-
paiva tarjoaa hyvan ajankohdan paloturvallisuuteen liittyvista asioista muistuttamiseen

juuri ennen joulunaikaa, jolloin kynttildiden polttaminen lisda tulipalojen riskia.


http://www.112-paiva.fi/
http://www.112-paiva.fi/
http://www.paloturvallisuusviikko.fi/
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Paiva Paloasemalla

Aiemmin paloturvallisuusviikkoon liitetty Paiva paloasemalla —tapahtuma on eriytetty
omaksi kampanjaksi kevaasta 2026 alkaen. Suomen Pelastusalan Keskusjarjestdn
koordinoima tapahtuma on suunnattu perheille ja kaikille palokuntatoiminnasta
kiinnostuneille. Kyseessa on avointen ovien tapahtuma, jossa osallistujat paasevat
tutustumaan palokunnan toimintaan ja samalla kartuttamaan tarkeita arjen
turvallisuustaitoja. Tapahtuma tarjoaa sopimuspalokunnille hyvan mahdollisuuden
esitelld omaa toimintaansa ja houkutella uusia harrastajia. Pelastuslaitos kannustaa
kaikkia alueen sopimuspalokuntia jarjestdmaan tapahtuman. SPEK toimittaa
osallistuville palokunnille materiaalipaketin, johon kuuluu myds jokin jakotavara

kavijoille. Valtakunnallisesta kampanjasta lisatietoja www.paivapaloasemalla.fi sivuilta.

NouHata!

NouHata! on ylakoululaisille suunnattu valtakunnallinen pelastustaitokampanja.
Kampanjan tarkoituksena on lisata nuorten valmiuksia vaaratilanteiden tunnistamiseen
ja vahentamiseen. Liséksi tavoitteena on kertoa vastuukysymyksista ja opettaa
onnettomuustilanteissa tarvittavia taitoja, esim. miten sammutetaan uhkaava tulipalon

alku tai autetaan onnettomuudessa loukkaantunutta.

Kampanjan ideaan kuuluu, etta siihen osallistuvat oppilaat saavat opetusta koulun
opetushenkiléston lisdksi myds pelastusalan ammattihenkilostolta. Paijat-Hameessa

pelastuslaitoksen pitdmista oppitunneista vastaa onnettomuuksien ehkaisyn henkilosto.

NouHata! -pelastustaitokampanjaan kuuluu myés vapaaehtoinen kolmivaiheinen
pelastustaitokilpailu, jonka jarjestelyissa pelastuslaitos on ollut mukana. Lisatietoja
valtakunnallisesta kampanjasta ja kilpailusta 16ytyy verkosta osoitteesta

www.nouhata.fi.

Punainen Liitu

Punainen Liitu on Liikenneturvan vetama liikenneturvallisuuskampanja toisen asteen
opiskelijoille. Kampanjaa toteutetaan Punainen Liitu -esityksen muodossa ja pelastus-

laitoksella on hyvin keskeinen rooli tapahtuman jarjestamisessa Paijat-Hameessa.


http://www.paivapaloasemalla.fi/
http://www.nouhata.fi/
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Kampanja pyrkii vahentdmaan nuorten liikennetapaturmia, silla kohderyhman riski

likenneonnettomuuteen joutumiseen tiedetaan olevan keskimaaraista korkeampi.

Punainen Liitu -esityksessa liikenneturvallisuutta kasitelldan todellisesta liikenneonnet-
tomuudesta kertovan videotarinan ja eri henkildiden omakohtaisten kokemusten avulla.
Kokemuksistaan voivat olla kertomassa esimerkiksi pelastuslaitoksen, poliisin tai

terveydenhuollon tydntekijat tai onnettomuuteen joutunut nuori tai hdnen omaisensa.

Liikenneturvan lisdksi tapahtuman jarjestamisessa tehdaan yhteistyétd Hameen poliisin
ja Paijat-Hameen hyvinvointialueen ensihoidon kanssa. Kampanjasta |0ytyy lisatietoja

Liikenneturvan verkkosivuilta www.liikenneturva.fi/likenteessa/nuorten-

likennekasvatus.

Yleisotapahtumat

Paijat-Hameessa jarjestetdan vuoden aikana lukuisia yleis6tapahtumia. Suurimmat
tapahtumat sijoittuvat lahtékohtaisesti alueen kaupunkeihin, mutta pienemmissakin
kunnissa on vuosittain jarjestettavia tapahtumia, jotka keradavat paikalle suuren maaran
ihmisia, myos alueen ulkopuolelta. Pelastuslaitos osallistuu tapahtumiin erillisen
vuosisuunnitelman mukaisesti. Resurssien salliessa pelastuslaitos voi osallistua myo6s

muihin soveltuviin tapahtumiin.

Palvelutasopaatdksen mukaisesti pelastuslaitoksen tavoitteena on osallistua vuoden
aikana vahintaan yhteen maksuttomaan kuntatapahtumaan (yleisétapahtuma) jokai-
sessa alueen kunnassa. Tavoitetta ei tule kuitenkaan tulkita rajoitteeksi, vaan
useampaankin tapahtumaan kunnassa voidaan osallistua, mikali se katsotaan
tarpeelliseksi ja siihen on resursseja. Tapahtuma voi olla esim. kesamarkkinat,
motoristikokoontuminen, messut tai muu vastaava tilaisuus. Kuntien yleisétapahtumat
ovat hyva tilaisuus esitella pelastuslaitoksen toimintaa ja kalustoa, antaa neuvontaa ja
jopa koulutusta seka lisata turvallisuuden tunnetta. Kuntatapahtumiin pyritdan
osallistumaan yhdessa alueen sopimuspalokunnan kanssa. Palvelutasopaattksen
mukaisesti pelastuslaitos on vuosittain osallistunut vahintadan yhteen isoon

messutapahtumaan.


http://www.liikenneturva.fi/liikenteessa/nuorten-liikennekasvatus
http://www.liikenneturva.fi/liikenteessa/nuorten-liikennekasvatus
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Yleisottilaisuuksissa esitellaan usein pelastuslaitoksen tai sopimuspalokunnan kalustoa
(paloautot, moénkijat yms.) ja toimintaa. Tama merkitaan tilastoissa pelastustoimen
esittelyksi ja se vahvistaa asukkaiden turvallisuuden tunnetta (apua saa hadan

hetkella: toimiva kalusto, osaava henkil3sto).

Yritysten myynninedistamistilaisuuksiin tai vastaaviin yksityisten tahojen etuja ajaviin
tapahtumiin tai poliittisiin tilaisuuksiin ei osallistuta pelastuslaitoksen vakituisen

henkiloston voimin.

59 Sosiaalinen media

Paijat-Hameen pelastuslaitoksella on sosiaalisen median viestintatiimi (some-tiimi).
Tavoitteena on, etta pelastuslaitoksen some-tiimiin kuuluisi tyontekijoita pelastus-
laitoksen eri tulosalueilta ja tehtavista. Some-tiimilaiset vastaavat paivitysten ja julkai-
sujen tekemisesta pelastuslaitoksen virallisilla somekanavilla. Viestintapaallikkd

koordinoi ryhman toimintaa.

Koulutuspaallikkd vastaa turvallisuusviestinnan kokonaisuudesta myos sosiaalisessa
mediassa. Kehitystyota tehdaan yhteistyossa viestintapaallikon ja some-tiimin kanssa,
ja erityisesti tiimin onnettomuuksien ehkaisyn tulosalueen henkildsto tuottaa
turvallisuusviestinnan sisaltéja kanaviin. Toisaalta turvallisuusviestinta kuuluu

pelastuslaitoksen kaikkien tyontekijoiden tehtaviin.

Pelastuslaitos toimii aktiivisesti sosiaalisessa mediassa ja pyrkii vuorovaikutukseen
seuraajien kanssa viranomaisasema huomioiden. Vaikka tyyli voi olla tarvittaessa myos
rennompaa, se ei saa halventaa ketaan ja tiedon on oltava luotettavaa. Sosiaalisen
median julkaisujen tulee olla Laki digitaalisten palvelujen tarjoaminen (306/2019)
mukaisesti saavutettavia, jotta kaikki voivat kayttaa niitéd yhdenvertaisesti, ja kuviin on

kirjoitettava tekstivastineet, mikali jarjestelma tarjoaa siihen mahdollisuuden.

Sosiaalisen median kautta jaettavalla tiedolla pyritdan ehkaisemaan onnettomuuksia ja
lisdamaan ihmisten arjen turvallisuutta. Turvallisuusviestintda toteutetaan aktiivisesti
sosiaalisessa mediassa saanndllisesti julkaistavilla sisall6illa pelastuslaitoksen

Facebook ja Instagram -kanavilla.
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Verkkoviestinta

Pelastuslaitoksen verkkosivut |6ytyvat osoitteesta pelastustoimi.fi/paijat-hame
(phpela.fi). Sivusto toimii paloturvallisuuteen liittyvana tietolahteena alueen asukkaille
ja yrityksille, ja sieltad on I0ydettavissa ohjeita ja neuvoja eri kohderyhmille yleiseen
paloturvallisuuteen ja varautumiseen liittyen. Verkkosivuja voidaan kayttda myds
ajankohtaisten turvallisuusasioiden esiin nostamiseen tai tulevista tapahtumista
tiedottamiseen. Pelastuslaitoksen palvelunumerot ja muut yhteystiedot 16ytyvat

sivustolta. Verkkosivujen paivittamisesta vastaavat erikseen nimetyt henkil6t.

Media

Perinteistd mediaa hyédynnetaan onnettomuuksia ennaltaehkaisevan turvallisuus-
viestinnan toteuttamiseksi. Mediaa voidaan hyédyntaa ajankohtaisten
turvallisuusaiheiden esiin nostamiseksi tai esim. markkinoitaessa turvallisuus-
kampanijoita ja -tapahtumia. Medialle pyritdan antamaan valmista tiedotusmateriaalia

tiettyjen vuosittain toistuvien teemojen osalta.

Painotuotteet

Pelastuslaitos laatii tarvittaessa turvallisuusviestinnallistd painomateriaalia
turvallisuusneuvonnan tueksi. Painomateriaalia, kuten tiedotteita ja esitteita voidaan

laatia myOs kohdennetusti pienemmalle kohderyhmalle, jota ei muilla keinoilla tavoiteta.

Geokatkot

Geokatkoja on kaytetty yhtena turvallisuusviestinnan keinona vuodesta 2012 alkaen.
Pelastuslaitoksen tavoite on julkaista katkoja, joiden kautta turvallisuustietoa jaetaan
geokatkailla vieraileville ja heidan laheisilleen. Aktiivisia geokatkdja on talla hetkella

Hollolan, Heinolan ja Paavolan pelastusasemien laheisyydessa.

Pelastuslaitoksen rekisterdity nimimerkki geokatkdilyssa on P-H Pelastuslaitos.
Katkdmme l6ytyvat netistad osoitteesta: www.geocaching.com tai hakusanoilla
geocaching + Paavolan/Heinolan/Hollolan pelastusasema. Turvallisuusviestinnan eri

aiheet ovat esilla myds geokatkdjen kuvauksissa.
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6 TURVALLISUUSVIESTINNAN HENKILOSTON TEHTAVAT

6.1

6.2

Onnettomuuksien ehkaisy -tulosalueen henkildsté6n kuuluva koulutuspaallikkd vastaa
pelastuslaitoksen turvallisuusviestinnasta. Koulutuspaallikké on ainut 100 % tydajalla
turvallisuusviestintaa tekevat henkilé pelastuslaitoksella. Turvallisuusviestintddn on
lisdksi osoitettu vuoden 2026 alusta alkaen yhden palotarkastajan tydajasta 50 %. Muu
pelastuslaitoksen henkilostd tekee turvallisuusviestintdd oman tydnsa ohella ja se

kuuluu kaikkien toimenkuvaan, kuten myds kaikkien sopimuspalokuntien tehtaviin.

Koulutuspaallikdn tehtavat

o Vastaa pelastuslaitoksen turvallisuusviestinnasta.

o Laatii turvallisuusviestintaa koskevat suunnitelmat ja toimintaohjeet.

e Seuraa turvallisuusviestinnan tilaisuuksien maaraa ja laatua seka laatii ja
yllapitaa tilastoja.

e Seuraa onnettomuuskehitysta turvallisuusviestinnan nakékulmasta.

o Kehittaa turvallisuusviestinnan laatua ja tukee muuta henkilokuntaa koulutusten
suunnittelussa seka jarjestaa tarvittaessa koulutusta henkilékunnalle.

e Hoitaa osaltaan internetin ja sosiaalisen median tiedottamista ennalta-
ehkaisevien aiheiden osalta.

e Tuottaa, yllapitaa ja hankkii materiaalia ja kalustoa turvallisuusviestinnan
tarpeisiin.

o Pitdad yhteytta pelastusasemien ja sopimuspalokuntien turvallisuusviestinnasta
vastaaviin henkil6ihin.

e Pitdad yhteyttd muiden viranomaisten ja jarjestdjen turvallisuusviestinnasta
vastaaviin henkil6ihin.

e Toimii pelastuslaitoksen edustajana pelastuslaitosten kumppanuusverkoston

turvallisuusviestinnan asiantuntijaverkostossa.

Muun henkiloston rooli turvallisuusviestinnassa

Pelastuslaitoksen koko vakinaisen henkildston, kuten myds sopimuspalokuntien
henkil6ston tydpanosta hydédynnetdan turvallisuusviestinndssa tarpeen ja mahdolli-

suuksien mukaan. Turvallisuusviestintatilaisuuden paavastuullisena jarjestajana voi
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toimia paallystddn, alipaallystéon, miehistddn tai sopimuspalokuntaan kuuluva henkild.

Koulutuspaallikko tukee henkildstoa tilaisuuksien jarjestelyihin liittyen.

Eniten turvallisuusviestintaa tekevat onnettomuuksien ehkaisyn henkiléstd, P32-
palomestari erityisesti asemavastaavan roolissa, tydvuorossa olevat pelastajat ja

sopimuspalokunnat.

6.2.1 Onnettomuuksien ehkaisyn henkilostd

Palotarkastajien ja paloinsinéoérien turvallisuusviestintatehtaviin kuuluu esimerkiksi:

¢ Valvontatydén yhteydessa tehtava turvallisuusneuvonta.

¢ Ohjaus ja neuvonta paivystavan palotarkastajan roolissa.

¢ Ohjaus ja neuvonta yleisdtapahtumissa.

o Poistumisharjoitusten tarkkailu.

e Turvallisuusluentojen pitaminen.

¢ Valvontatoiminnasta ja palontutkinnasta nousevien turvallisuusviestintaan
soveltuvien aiheiden tuominen koulutuspaallikon tietoon.

e Turvallisuusviestintaselosteen tayttaminen tilaisuuksista, joissa on ollut

vastuuhenkilo.

6.2.2 Tyodvuorot (pelastajat)

o Toteuttaa halytysvarauksella tydvuoroille annettuja turvallisuusviestintatehtavia,
jotka ovat lahtdkohtaisesti seuraavat:
o 112 Jee Jelppii -hatdnumerokoulutus.
o Paivakotivierailu.
o Alkusammutuskoulutuksen kaytannén osuus.
o Pelastusaseman ja/tai kaluston seka pelastajan tyon esittely.
o Yleisétapahtumassa paloauton seka pelastajan tyon esittely (1-2 tuntia).
o Pientalojen valvontatyon yhteydessa tehtava turvallisuusneuvonta.
e Tuoda koulutuspaallikdn tietoon pelastustoiminnasta nousevia aiheita, joita on
hyva nostaa esiin koulutuksissa ja muussa turvallisuusviestinnassa.
e Pitdad huolta aseman turvallisuusviestintdmateriaalista ja -kalustosta, ja ilmoittaa

puutteista koulutuspaallikdlle.
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¢ Huolehtii tilaisuuden merkinnasta turvallisuusviestintdselosteelle pelastustoimen
tilastojarjestelmaan.
o Koulutuspaallikén tyévuorolle varaamat turvallisuustilaisuudet voi
ilmoittaa tilastoihin toimittamalla osallistujamaaran ja muun toteuman

koulutuspaallikélle.

6.2.3 Asemavastaava (palomestari, P32)

o Tukee koulutuspaallikkda kunnan alueella tapahtuvien turvallisuusviestinnan
tilaisuuksien jarjestamisesta.

o Osallistuu vahintaan kolmeen turvallisuusviestintatilaisuuteen vuodessa ja
huolehtii nilden merkitsemisesta pelastustoimen tilastojarjestelman
turvallisuusviestintaselosteelle.

e Tekee turvallisuusneuvontaa valvontatyon yhteydessa.

e Osallistuu kuntien liikenneturvallisuusryhmien toimintaan (nimetyt palomestarit).

e Tuo koulutuspaallikon tietoon valvontatydsta ja pelastustoiminnasta nousevia
aiheita, joita on hyva nostaa esiin koulutuksissa ja muussa turvallisuus-

viestinnassa.

6.2.4 Sopimuspalokunnat

Sopimuspalokunnat toteuttavat talla hetkella turvallisuusviestintaa lahtokohtaisesti
yleisétilaisuuksissa, joihin heidat on kutsuttu mukaan tai jotka he itse jarjestavat.
Muiden jarjestdmissa tapahtumissa sopimuspalokunnat esittelevat paasaantdisesti
paloautoa ja muuta kalustoa seka kertovat sopimuspalokuntatoiminnasta. Tama
toiminta merkitaan tilastoissa pelastustoimen esittelyksi ja se vahvistaa asukkaiden

turvallisuuden tunnetta (apua saa hadan hetkelld: toimiva kalusto, osaava henkilosto).

Sopimuspalokunnat jarjestavat myos jonkin verran alkusammutuskoulutuksia.
Pelastuslaitoksen alkusammutuskoulutuskalusto on kokonaisuudessaan sopimus-
palokunnan kaytettavissa maksuttomissa alkusammutuskoulutuksissa tai -harjoituk-
sissa pelastuslaitoksen maarittamille kohderyhmille (ei yritykset ja laitokset) ja omalle
jasenistolle. Maksullisia koulutuksia sopimuspalokunnat voivat jarjestdd myos yrityksille
ja laitoksille, ja siihen toimintaan pelastuslaitoksen alkusammutuskoulutuskalustoa voi

kayttda muilta osin kuin ns. kuluvan kaluston osalta (nestekaasu, sytytyskaasu ja -
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neste/geeli, alkusammutuspeite), joka palokunnan tulee itse hankkia tdhan kayttoon.
Alkusammutuskoulutuskalusto varataan koulutuspaallikoltad. Varausta tehdessa

ilmoitetaan, onko kyse maksuttomasta vai maksullisesta koulutuksesta.

Sopimuspalokunnat voivat kdyda myds tarkkailemassa esimerkiksi poistumis-
harjoituksia, pitaa turvallisuuskavelyja ja soveltuvia turvallisuuskoulutuksia 112 Jee
Jelppii -hatanumerokoulutuksia (kouluttajakoulutuksen jalkeen) omilla alueillaan.

Koulutuspaallikkd tukee sopimuspalokuntia naiden toteuttamisessa.

Turvallisuusviestintatilaisuudesta vastaava henkild huolehtii, etta toiminta on turvallista
ja pelastuslaitoksen ohjeiden mukaista. Tilaisuuteen osallistujamaara on arvioitava
mahdollisimman oikeaksi ja siihen lasketaan vain pelastustoimen pisteella kdyneet
henkilét, ei koko tapahtuman kavijamaara, mikali kyse on tapahtumasta, jota palokunta
ei itse jarjesta. Turvallisuusviestintaseloste on tallennettava pelastustoimen
tilastojarjestelmaan viikon kuluttua tilaisuudesta. Mikali sopimuspalokunnalla ei ole
ketaan, jolla on oikeudet jarjestelmaan, tilaisuuden tiedot voidaan 1ahettaa erillisella

lomakkeella koulutuspaallikdlle tilastoihin tallentamista varten.

Sopimuspalokuntien yhteyshenkil6t 16ytyvat Paijat-Hameen sopimuspalokuntien

yhteystiedoista.

7 TURVALLISUUSVIESTINNAN YHTEISTYOKUMPPANIT

Pelastuslaitoksen turvallisuusviestinta tehdaan yhteistydssa monien tahojen kanssa.
Monet turvallisuuskampanjat ovat eri toimijoiden yhteisia, yleisétapahtumiin osallistu-
taan yhdessa toisten viranomaisten ja turvallisuustoimijoiden kanssa ja lisaksi

yhteistyota voidaan tehda koulutuspalvelujen osalta.

7.1 Y hteistydkumppanit tapahtumissa ja kampanjoissa

Suomen Pelastusalan keskusjarjestd (SPEK) kanssa pelastuslaitos tekee tiivista
yhteistyota erityisesti NouHata!, Paloturvallisuusviikko ja Paiva Paloasemalla -

kampanjoiden osalta.


https://pelastustoimi.fi/paijat-hame/ota-yhteytta/sopimuspalokuntien-yhteystiedot
https://pelastustoimi.fi/paijat-hame/ota-yhteytta/sopimuspalokuntien-yhteystiedot
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Pelastusopiston yhtena tehtavana on jarjestaa koulutusta, joka valmistaa
normaaliolojen hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin. Koulutuksen paakohderyhmana ovat
paikallis-, alue- ja keskushallinnon viranomaisten henkildstd. Vuosittainen
koulutusohjelma sisaltda aluekohtaisia valmiusharjoituksia seka viranomaisille
suunnattuja kursseja. Lisaksi Pelastusopisto vastaa vaestdnsuojelun erityishenkildstéon
koulutuksesta pelastuslain mukaisesti, ja tamakin toteutetaan osana

varautumiskoulutusta.

Paijat-Hameen hyvinvointialueen ensihoito on pelastuslaitoksen tarkea
yhteistydkumppani erityisesti turvallisuustapahtumissa ja Punainen Liitu -esityksissa.

112-tapahtumassa on mukana hyvinvointialueelta myds sosiaalipaivystys.

Hameen poliisilaitoksen kanssa on tehty yhteisty6ta liikkenneturvallisuustyéryhmien
lisaksi erilaisten tapahtumien yhteydessa. Perinteisesti yhteisty6ta on tehty 112-paivan,
Paiva Paloasemalla -tapahtumassa, turvallisuustapahtumissa seka Punainen Liitu -

esityksissa. Yhteistydmahdollisuuksia pelipoliisitoiminnan kanssa selvitetaan.

Liikenneturva on tarkea yhteistydkumppani varsinkin erilaisissa turvallisuus-
tapahtumissa seka erityisesti Punainen Liitu -esityksissa, jotka Liikenneturva ja

pelastuslaitos jarjestavat yhdessa.

Sopimuspalokunnat, jarvipelastajat, Punainen Risti, Vapaaehtoinen
pelastuspalvelu (Vapepa) ja pelastuskoirayhdistykset ovat viranomaisten ja
Liikenneturvan ohella tarkeita yhteistydkumppaneita eri turvallisuustapahtumissa, jotka

pelastuslaitos jarjestaa.

Kuntien liikkenneturvallisuusryhmat

Pelastuslaitos osallistuu alueensa liikenneturvallisuuden kehittdmiseen kuntien
likenneturvallisuusryhmissa seka alueellisessa liikenneturvallisuusryhmassa.
Osallistumisen tarkoituksena on vieda tyéryhmiin pelastuslaitoksen ndkemyksia ja
havaintoja paikallisista likenneonnettomuuksista (esim. havainnot toistuvista
onnettomuuksista tietyssa paikassa, uudentyyppiset onnettomuudet, jne.) ja katuihin tai
tiestdon liittyviin muutoshankkeiden vaikutuksista pelastustoimintaan (esim.

suunniteltujen muutosten vaikutukset pelastustoimintaan).
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Turvallisuusviestinnan asiantuntijaverkosto

Koulutuspaallikké edustaa Paijat-Hametta pelastuslaitosten (21 kpl) kumppanuus-
verkoston turvallisuusviestinnan asiantuntijatyéryhmassa (TUVI-ATV), jonka tarkoi-
tuksena on kehittaa pelastusalan turvallisuusviestintaa yhteistydssa eri pelastus-
laitosten ja muiden alan jarjestdjen kesken. Tyéryhmassa on vuosittain vaihtuva
painotusteema, joka ohjaa tydryhman tyéskentelya vuosittain asetettavien tavoitteiden
mukaisesti. Asiantuntijaverkoston kautta osallistutaan myés muiden viranomaisten ja

jarjestdjen kehityshankkeisiin esim. ohjausryhmatoiminnan muodossa.

Koulutuspaallikkd toimii lisdksi viestintapaallikén varajdsenena Sisaministerion

vetdmassa pelastusalan viestintaverkostossa.

Media

Eri mediatoimijoita pyritdan hyodyntamaan onnettomuuksien ehkaisyyn tahtaavaan
turvallisuusviestintdan. Mediayhteistyd on tarkeaa hyvien yhteistydsuhteiden
sailyttamisessa ja kehittdmisessa seka erityisesti pelastuslaitoksen toiminnan

nakyvyyden ja turvallisuustietouden jakamisessa.

Muut yhteistydkumppanit

Yhteistyota tehdaan monien muidenkin tahojen kanssa. Kiinteistoliitto Paijat-Hame on
hyva yhteistydkumppani taloyhtididen tavoittamisessa niin turvallisuusviestinnan
sisalldissa kuin valvontaty0ssa tarvittavissa yhteystiedoissa. Yhteisty0 sosiaali-
viranomaisten ja muiden erityisryhmia kotona tapaavien toimijoiden kanssa on tarkeaa,
jotta turvallisuustietoutta saadaan jaettua sellaisille kohderyhmille, joihin tiedetaan
littyvan korkeampi onnettomuusriski (esim. ikdihmiset, syrjaytyneet ja muut toiminta-
kyvyltédan rajoittuneet). Yhteisty6 on tarkedd myds muistuttamaan naita toimijoita
pelastuslain 42 § mukaisesta muiden viranomaisten velvollisuudesta tehda ilmoitus

pelastuslaitokselle havaitsemistaan onnettomuusriskeista asiakkaidensa kodeissa.
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8 TURVALLISUUSVIESTINTATILAISUUKSIEN JARJESTAMINEN

8.1

Turvallisuusviestintatilaisuudeksi katsotaan mika tahansa tapahtuma, jossa
pelastuslaitos suorittaa turvallisuusviestintaa. Tilaisuuksien jarjestdmisessa tulee
noudattaa pelastuslaitoksen yleisia ohjeistuksia. Taman luvun tarkoituksena on nostaa
esille asiat, jotka tulee erityisesti huomioida turvallisuusviestintatilaisuuden

jarjestamissa.

Tilaisuuden jarjestaja

Tilaisuuden jarjestaja on henkild, jonka tehtavaksi tietyn tilaisuuden jarjestaminen
kuuluu. Pienten tapahtumien (esim. turvallisuusluento) osalta luennoitsija on
tilaisuuden jarjestaja. Suurempien yleisétapahtumien, kuten messujen ja vastaavien
tapahtumien osalta koulutuspaallikko toimii yleensa paavastuullisena jarjestajana.
Tydvuoron vastatessa tilaisuuden jarjestamisesta (esim. alkusammutuskoulutus tai
kalustoesittely) katsotaan tydvuoron ruiskumestari ensisijaisesti tilaisuuden

vastuulliseksi jarjestajaksi tydnjohdollisen asemansa takia.

Vastuullinen jarjestdja voidaan nimeta edelld mainitusta poiketen erikseen tilanteen ja
tarpeen mukaan. Sopimuspalokuntalainenkin voi toimia turvallisuusviestintatilaisuuden
jarjestajana. Tarkeaa on, etta jokaisella tilaisuudella on jarjestaja, joka on tietoinen

omista velvoitteistaan.

Tilaisuuden jarjestaja vastaa:

o Tilaisuuden kaytanndn jarjestelyiden sopimisesta yhteistyétahojen kanssa.

o Sisdisesta ja ulkoisesta tiedottamisesta.

o Tilaisuuden turvallisuuteen liittyvien suunnitelmien ja ilmoitusten tekemisesta.
e Tarvittavien viranomaislupien hakemisesta.

e Tarvittavan henkildston ja kaluston varaamisesta ennakkoon.

e Tilaisuuden kirjaamisesta pelastustoimen tilastojarjestelmaan mahdollisimman

pian, mutta viimeistdan 7 paivan kuluessa.
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Tiedonkulku

Tilaisuuksia sovittaessa tulee huomioida, etta tilaisuudet sovitaan riittdvan valjalla
aikataululla, jotta tapahtuman vastuulliselle jarjestajalle jaa riittdvasti aikaa
valmistautumiseen. Aikataulun valjyys tulee huomioida erityisesti sovittaessa
tilaisuuksia toisen henkildn jarjestettavaksi. Hyva kaytantd on tiedustella vastuulliselta
jarjestajalta sopivaa ajankohtaa ennen tilaisuuden sopimista, tai delegoida sopiminen
hanelle itselleen. Tama ei kuitenkaan ole aina mahdollista. Lahtdkohtaisesti tilaisuudet

pyritdadn sopimaan riittdvan kauas tulevaisuuteen, jotta valmisteluaikaa on riittavasti.

Koulutuspaallikkda tulee infota suunnitelluista turvallisuusviestintatilaisuuksista, joita
han ei ole itse varannut. Vakinaisen henkildstdn toteuttamien turvallisuusviestinta-
tilaisuuksien kalenterivarauksiin tulee lisata vastaanottajaksi (tai valinnainen osallistuja)

myds turvallisuuskoulutus@paijatha.fi osoite.

Tilaisuuksien turvallisuus

Turvallisuus tulee aina huomioida tilaisuuksia jarjestettaessa tai niihin osallistuttaessa.
Turvallisuuden huomioiminen voi tarkoittaa erilaisia asioita riippuen jarjestettavan

tilaisuuden luonteesta tai pelastuslaitoksen roolista sen jarjestelyissa.

Messuille ja vastaaviin suuriin yleisoétilaisuuksiin osallistuttaessa on huolehdittava, etta
tapahtumaan osallistuva henkildstd tuntee tapahtuman pelastussuunnitelman. Turvalli-
suusluentoja pidettdessa on hyva muistuttaa osallistujia poistumisreittien, kokoontumis-
paikan ja alkusammutusvalineiston sijainnista oppitunnin alussa. Asiakkaan tiloissa
toimittaessa naiden sijainti tulisi mahdollisuuksien mukaan selvittaa jo etukateen.

Kouluttajan perehtyneisyys kohteen turvallisuusasioihin viestii ammattimaisuudesta.

Itse jarjestettavien suurempien tapahtumien osalta turvallisuusjarjestelyt voivat
velvoittaa pelastuslaitosta tai sopimuspalokuntaa erilaisten viranomaislupien hake-
miseen tai muunlaisten ilmoitusten tekemiseen. Esimerkiksi suuremman yleisétilai-
suuden jarjestaminen velvoittaa pelastussuunnitelman laatimiseen. Muita mahdollisia
lupia tai ilmoituksia ovat poliisille tehtava ilmoitus yleisdtilaisuudesta, siihen mahdolli-
sesti liittyva liikkenteenohjaussuunnitelma, ilmoitus tarvittavasta tilapaisesta jarjes-

tyksenvalvonnasta jne. Tilaisuuden jarjestajan tulee selvittaa tarvittavat luvat ja
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ilmoitukset hyvissa ajoin tilaisuuden suunnittelun alkuvaiheessa. Han myds vastaa
lupien hakemisesta ja ilmoitusten tekemisesta niitd koskevien sadanndsten mukaisesti.
Mikali koulutuspaallikko ei itse toimi vastaavana jarjestajana, hanelta voi pyytaa tukea

jarjestelyissa.

8.4 Turvallisuusviestintaselosteen tekeminen

Tilaisuuden vastuuhenkil® tayttaa tilaisuudesta turvallisuusviestintaselosteen
pelastustoimen tilastojarjestelmassa viikon kuluessa tilaisuudesta. Yhdesta
tilaisuudesta tai tapahtumasta tehdaan vain yksi seloste, vaikka sinne osallistuisi
toimijoita eri tulosalueilta tai sopimuspalokunnista. Mikali tilaisuuteen osallistumisesta
vastaavalla ei ole oikeuksia jarjestelman kayttdon, toimitetaan tieto toteutetusta

tilaisuudesta sahkopostilla (turvallisuuskoulutus@paijatha.fi) erillisella lomakkeella,

jonka saa tarvittaessa koulutuspaallikolta. Tilaisuuden osallistujamaara tulee arvioita

mahdollisimman todenmukaisesti.

9 Materiaalit ja koulutuskalusto

Kaikilla asemilla pyritdan pitdmaan turvallisuusviestinnan perusvalineistda, jota voidaan
hyédyntaa paivittaisessa tydssa seka satunnaisissa ja pienimuotoisissa tilaisuuksissa.
Kaikki kalusto on kaikkien alueen toimipaikkojen ja sopimuspalokuntien kaytossa,

kunhan varauksista sovitaan asianmukaisesti hyvissa ajoin.

9.1 Messu- ja tapahtumakalusto

Pelastuslaitoksen messu- ja tapahtumakalusto sijaitsee paaosin Paavolan pelastus-
asemalla ja on varattavissa koulutuspaallikdn kautta. Kalusto koostuu 1ahinna messu-
tv:sta, tapahtumateltasta, roll-up-banderolleista, beach flageista, messupdydasta ja -
baarituoleista, poytaliinasta, kaiuttimesta ja mikrofoneista seka alkusammutus-

simulaattorista (sisakayttoon).

9.2 Koulutusautot ja alkusammutusperakarryt

Alkusammutuskoulutuksiin on kaytettavissa kaksi koulutusautoa (Lahti ja Heinola) seka

nelja alkusammutusperakarrya (Hollola, Orimattila, Asikkala ja litti). Autot ja karryt ovat
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kaikkien asemien kaytossa asianmukaisten varausten perusteella. Myos
sopimuspalokunnat voivat lainata alkusammutuskalustoa. Alkusammutuskaluston
kaytdstd maksulliseen koulutukseen tulee sopia erikseen koulutuspaallikén kanssa ja
sopimuspalokunnat kayttavat niissa itse hankkimaansa kuluvaa kalustoa (kaasut,
sytytyskaasu, sammutuspeitteet, sytytysnesteet). Sopimuspalokuntien lainatessa

kalustoa varaukset tulee tehda koulutuspaallikén kautta.

Muu kalusto

Pelastuslaitokselta 16ytyy polkuautoja (2 kpl) ja potkutteluautoja (2 kpl). Autot on
tarkoitettu paaasiallisesti lasten kayttéon, mutta polkuautot kestavat myds aikuisen
painon. Autoihin 16ytyy myds vilkkuvaloilla varustetut perakarryt. Autoja kaytettdessa
tulee niille rajata ja merkitd oma turvallinen ajelualue esimerkiksi lippusiimalla. Ajoreittia
voi merkita esimerkiksi paloletkujen avulla. Autot ja likennemerkit ovat sijoitettu omaan
perakarryyn, joten niiden kuljettaminen on helppoa. Karry on sijoitettu Niemen

pelastusasemalle.

Paavolan varastosta 16ytyy myos lapsille suunnattu pelastajia kuvaava "ota kuva” -
seina. Taulussa on kasvojen kohdalla aukot, joihin vieras voi tydntaa kasvonsa ja

"esiintyd” pelastajana.

Paavolasta 16ytyy myds pop-up-teltta, jota voidaan kayttaa savutelttana. Teltalla
voidaan simuloida savua huonetilassa ja lisata ihmisten ymmarrysta savuisessa tilassa
likkumisesta. Telttaan on hankittu oma savukone ja valaistut poistumisopasteet, joilla

poistumisreitin merkinnan tarkeytta voidaan esitella.

Muun kaluston varaukset koulutuspaallikén kautta.

Aineiston uusiminen

Koulutuspaallikkd vastaa turvallisuusviestintamateriaalin yllapitamisesta ja jakamisesta
tarvittavilta osin. Uutta materiaalia ja kalustoa hankitaan tarpeen ja mahdollisuuksien
mukaan. Havaitut puutteet ja kehitysehdotukset tulee iimoittaa koulutuspaallikélle, joka
hoitaa hankinnat keskitetysti. Ideat ja ehdotukset turvallisuusviestinnan kehittdamiseen

liittyen voi my6s ohjata hanelle.
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10 Turvallisuusviestinnan seuranta ja kehittaminen

10.1

10.2

Koulutuspaallikkd seuraa turvallisuusviestinnan tilaisuuksien toteumaa vuoden aikana
ja raportoi toteutumatilaston pelastusjohtajalle kuukausittain. Lisaksi koulutuspaallikkd

laatii turvallisuusviestinnan osuuden pelastuslaitoksen vuosikertomukseen.

Koulutuspaallikko vastaa turvallisuusviestinnan kehittamisesta jatkuvan parantamisen
periaatteella. Tavoitteena on, etta turvallisuusviestinnan sisallot ja keinot seuraavat
yhteiskunnassa tapahtuvia muutoksia. Kehittamisessa tulee pyrkia innovatiivisuuteen ja

kaytdssa olevien keinojen jatkuvaan arviointiin resurssit huomioiden.

Henkildstoresurssien riittdvyytta ja tydpanosten kohdentamista tulee arvioida tasaisin

valiajoin, jotta kysyntaan voidaan vastata myos tulevaisuudessa.

Maara

Turvallisuusviestinnan toteutumaa seurataan palvelutasopaatoksen maarallisten
tavoitteiden mukaisesti. Maarallisen seurannan mahdollistamiseksi jokaisesta
turvallisuusviestinnan tapahtumasta tulee tehda turvallisuusviestintaseloste

pelastustoimen tilastojarjestelmaan kuten esimerkiksi kohdassa 8.4 on ohjeistettu.

Vuoden 2026 aikana tulee kayttéon uusi Onnettomuuksien ehkaisyn jarjestelman
(OEJ), joka tulee korvaamaan Pronto-jarjestelman. Jatkossa myds turvallisuus-
viestintaselosteet tallennetaan uuteen jarjestelmaan. Mikali jarjestelmien vaihto ei
tapahdu vuoden vaihteessa, tulee tilastoraporttien laatiminen olemaan haastavaa.
OEJ:n alkuvaiheessa ainakaan sopimuspalokunnilla ei tule olemaan oikeuksia

jarjestelmaan, jolloin korvaava toimintamalli ohjeistetaan heille erikseen.

Laatu ja palautteet

Koulutuksista, ja mahdollisuuksien mukaan myds tapahtumista, pyydetaan palautetta
osallistujilta. Ensisijaisesti palautetta toivotaan pelastuslaitoksen verkkosivuiltakin

I0ytyvien sahkoisten palautelomakkeiden kautta.

e Palaute turvallisuuskoulutuksista.
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e Palaute ohjaus- ja neuvontapalveluista.

Palautetta hyddynnetaan turvallisuusviestinnan kehittdmiseen.

Koulutuspaallikdn tehtdvana on seurata pelastuslaitoksen saamaa yleista palautetta
turvallisuusviestinnan osalta. Koulutuspaallikké voi kdyda seuraamassa tilaisuuksia
turvallisuusviestinnan kehittdmisen nakdkulmasta. Han myds jarjestaa tarvittaessa

henkilostolle turvallisuusviestintiaiheista koulutusta.

Turvallisuusviestinnan tarpeen kehittyminen

Onnettomuuskehitysta seurataan pelastustoimen tilastojarjestelmasta seka paikallisella
ettd valtakunnallisella tasolla ja turvallisuusviestintaa pyritdan suunnittelemaan
ajankohtaisten onnettomuusaiheiden mukaisesti. Kehittamispaallikén seka
onnettomuuksien ehkaisyn ja pelastustoiminnan operatiivisen henkildstdn toivotaan
tuovan tilastoista, valvontatyosta ja halytystehtavilta nousevia aiheita koulutuspaallikdon
tietoon, jotta ne voidaan huomioida turvallisuusviestinnassa niin koulutuksissa kuin

viestinnassa.

"Palontutkinnan tuloksia hyddyntamalld ennakoivaan turvallisuustydhon ja viestintaan
saadaan vahvempaa faktapohjaista ja myds ihmisia puhuttelevaa tarinallista sisaltoa.
Lisaksi tarvitaan muidenkin viranomaisten tuottamaa tietoaineistoa turvallisuuden

kokonaiskuvan luomiseksi ja juurisyiden esiin saamiseksi.” (Sisaministerid 2025, s.12)

Suomen demografinen murros Kiihtyy ja vaestosta jo 24 % (1,3 milj.) on 65 vuotta
tayttaneitd. Vanhimmat ikaryhmat kasvavat nopeimmin ja vuoteen 2040 mennessa yli
75-vuotiaiden maara kasvaa yli 870 000 henkilédn. Yksinasuminen yleistyy vanhetessa
ja yli 60-vuotiaista yksin asuu kolmannes mutta yli 75-vuotiaista jo lahes puolet.
Suomessa on nykyisin noin 150 000 henkildllda muistisairausdiagnoosi, ja arvioilta

23 000 henkilda sairastuu vuosittain. Ennusteiden mukaan vuonna 2040 muistisairaita
henkilditd on 247 000. Maaseutualueilla ikdantyvien vaestbosuus on kaupunkialueita
suurempi. Ikdantyva vaestd muuttaa sisaisen turvallisuuden perustaa ja siten vaikuttaa

my®os turvallisuusviestintdan. (Kaartinen J., Rappe E., Rajaniemi J., 2025).
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Pelastuslaitoksen toimialueen sisalla sijaitsevia poikkeuksellisen riskiprofiilin omaavia
alueita pyritaan tunnistamaan ja onnettomuuksia ehkaisemaan niihin kohdistetulla
turvallisuusviestinnalla. Tallaisille alueille voidaan kohdentaa erityisia turvallisuus-
viestintatoimia, kuten alueen kiinteistdihin jaettavia tiedotteita tai vaestolle suunnattuja

tilaisuuksia.

Henkilokunnan koulutus

Pelastustoiminnan tulosalueen ja sopimuspalokuntien henkiléston kouluttaminen
suunnitellaan yhdessa koulutuksesta vastaavan aluepalopaallikbén kanssa. Tavoitteena
on, etta naiden henkildstoryhmien turvallisuusviestinnan osaamista paivitetdan

tarvittaessa.

Paallyston koulutuspaivissa tuodaan tarvittaessa esiin turvallisuusviestinnan asioita
myos koulutuksellisesta nakdkulmasta ja Onnettomuuksien ehkaisyn tulosalueen

henkilostoa voidaan kouluttaa myos kuukausikokousten yhteydessa.

Kaikilla pelastuslaitoksen tehtavissa toimivilla tulee olla perustiedot turvallisuus-
viestinnan yleisista tavoitteista ja perustaidot sen laadukkaaseen toteuttamiseen.
Turvallisuusviestintatyd vaatii esiintymistaitoja ja luentojen pitaminen edellyttaa

tietoteknistd osaamista. Naita taitoja voidaan tukea sisaisella henkildstokoulutuksella.

11 VUOSISUUNNITELMA 2026

Turvallisuusviestinnan vuosisuunnitelma ja aikataulu laaditaan jokaiselle vuodelle
erikseen. Suunnitelma luo rungon vuoden turvallisuusviestinnan toteuttamiselle ja
kehittdmiselle. Vuoden kaikkia tapahtumia tai muutoksia aikatauluissa ei aina pystyta

ennakoimaan, joten toiminnan toteutuma saattaa poiketa etukateissuunnitelmasta.

Valtaosa turvallisuusviestinnasta tehdaan kysynnan perusteella, joten tarkkoja arvioita
tilaisuuksien maarasta, tarvittavasta henkildstoresurssista ja osallistujamaarasta on
vaikea tehda. Vuonna 2026 tavoitteena on toteuttaa Paijat-Hameessa yhteensa noin
300 turvallisuusviestintatilaisuutta, jonka edellyttama kokonaisresurssitarve on arviolta
4,5 henkildtydvuotta. Palvelutasopaatoksen mukaisesti maarallinen tavoite on tavoittaa

laskennallisesti 15 % maakunnan vaestdsta ja pelastuslaitos pyrkii osallistumaan
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jokaisessa Paijat-Hameen kunnassa vahintaan yhteen maksuttomaan yleiso-
tapahtumaan (kuntatapahtuma). Resursseja kohdennetaan riskiperusteisesti kuntien

asukasmaarat huomioiden.

Turvallisuusviestinnan resurssien kayton painopiste on erityisesti lapsille ja nuorille
seka toimintakyvyltaan jollain tavalla rajoittuneille erityisryhmille suunnatuissa
tilaisuuksissa. Voimassa olevasta palvelutasopaatoksesta poiketen pyrimme
tavoittamaan alueella asuvan lapsen tai nuoren kolme kertaa (aiemmin nelja kertaa),
kuten vuonna 2025 julkaistu uusi onnettomuuksien ehkaisyn toimintaohjelma ohjeistaa
(Sisaministeric 2025).

Pelastuslaitos keskittyy toteuttamaan lakisaateista turvallisuusviestintaa, joka on
maksutonta. Koulutus-, vierailu- ja osallistumispyynnét seka kurssitiedustelut

pyydetaan lahettdmaan sahkdpostilla osoitteeseen turvallisuuskoulutus@paijatha.fi.

Tapahtumat

Pelastuslaitos jarjestaa Lahdessa 112-paivan tapahtuman kauppakeskus Triossa
lauantaina 14.2. kello 10-13. Tapahtumassa on mukana myds ainakin Herralan VPK,
Paijat-Hameen hyvinvointialueen ensihoito ja sosiaalipaivystys, Hameen poliisilaitos,
Liikenneturva, Lahden Jarvipelastajat, Punaisen Ristin Lahden yhdistys ja
Salpausselan pelastuskoirat. 112-paivan tapahtumassa viranomaiset ja jarjestot
esittelevat omaa toimintaansa ja neuvovat turvallisuuteen, hatatilanteiden
tunnistamiseen ja hatdnumeron oikeaan kayttdon liittyvissa asioissa. Tapahtumassa

paasee tutustumaan myds paloautoon, ambulanssiin ja poliisin ajoneuvokalustoon.

Pelastuslaitoksen vakinaisilla pelastusasemilla ei jarjestetd Paiva Paloasemalla -
tapahtumia, mutta sopimuspalokuntia kannustetaan jarjestamaan omilla asemillaan
tapahtuman lauantaina 9.5.2026. Pelastuslaitos tukee sopimuspalokuntia tapahtuman

viestinnassa.

Pelastuslaitos pyrkii jarjestdmaan 112-paivan ja Paiva Paloasemalla -tyylisen
turvallisuustapahtuman Heinolan ja Lahden toreilla. Tapahtumiin kutsutaan mukaan
muita viranomaisia ja turvallisuustoimijoita, ja ne on suunnattu kaiken ikaisille.

Turvallinen Heinola -tapahtuma on suunniteltu toukokuulle ja Turvallinen Lahti -
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tapahtuma elokuulle. Ajankohdat riippuvat kaupunkien ja torien muusta toiminnasta,

eika niita viela tammikuussa olla lukittu.

Pelastuslaitos on osallistunut Raksa-messuille useana vuotena, mutta voimassa
olevasta palvelutasopaatdksesta poiketaan resurssisyistd vuonna 2026, eika
pelastuslaitokselle osteta omaa messuosastoa. Pelastuslaitos osallistuu kuitenkin
Kiinteistoliitto Paijat-Hameen messujen yhteydessa jarjestdmaan seminaariin ja pitaa

sielld asiantuntijaluennon.

Pelastuslaitos pyrkii osallistumaan jokaisessa kunnassa vahintaan yhteen
maksuttomaan yleis6tapahtumaan (kuntatapahtuma). Kuntatapahtumiin pyritdan
osallistumaan mahdollisuuksien mukaan yhdessa sopimuspalokunnan kanssa. Vuonna

2026 pelastuslaitoksen tavoitteena on osallistua seuraaviin kuntatapahtumiin:

¢ Asikkala: Mobilisti-ilta

e Hartola: Hartolan markkinat

e Heinola: Yhdessa enemman messut, Turvallinen Heinola

e Hollola: Salparieha, Seniorimessut, mahdollisesti myds Kosken VPK:n
kesajuhlat

e |itti: VPK:n avoimet ovet, Seniorimessut

e Karkdla: Hyvinvointipaiva

e Lahti: 112-paiva, Turvallinen Lahti, kuukausimarkkinat heinakuu

e Orimattila: Seniorimessut, mahdollisesti myds Artjarvi-paivat

e Padasjoki: Sahtimarkkinat

e Sysma: Joulupolku tai jokin muu perheille suunnattu tapahtuma aiemmin

syksylla.

Lisdksi resurssien salliessa pelastuslaitos voi osallistua my6s muihin soveltuviin
tapahtumiin. Paijat-Hameen pelastuslaitoksen sopimuspalokunnat osallistuvat myds
aktiivisesti oman alueensa yleisétapahtumiin. Sopimuspalokuntien yhteyshenkilét

I6ytyvat Paijat-Hameen sopimuspalokuntien yhteystiedoista.
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Kampanjat

Kahdeksasluokkalaisille suunnatun NouHata! -pelastustaitokampanjan 30-
vuotisjuhlavuotena Paijat-Hameen ylakoulujen perusopetusta tarjoavat koulut ovat nyt
ensimmaista kertaa kaikki mukana kampanjassa. Pelastuslaitos tarjoaa kaikille mukana
oleville kouluille NouHata! -oppitunnin. Kampanjan tarkein osuus on turvallisuus-
kasvatus, kilpailuosuus ei ole pakollinen. Digitaalinen alkukarsinta toteutetaan
opettajien johdolla kouluilla 20.1.—10.2.2026 valisena aikana. Pelastuslaitos jarjestaa
Paijat-Hameen aluekilpailun Hollolan pelastusasemalla 18.3.2026. Aluekilpailuun
kutsutaan digikarsinnan perusteella kuusi joukkuetta. Aluekilpailun voittajajoukkueesta
tulee Paijat-Hameen mestari, ja heidat kutsutaan Pelastusopistolla Kuopiossa

23.4.2026 jarjestettavaan loppukilpailuun, jonne pelastuslaitos hoitaa kuljetuksen.

Pelastuslaitos osallistuu paloturvallisuusviikkoon sosiaalisen median julkaisuilla seka
mahdollisesti mediatiedotteella. Mahdollisuuksien mukaan voidaan osallistua myds
erilaisiin paloturvallisuusviikon tapahtumiin (ml. paivakotivierailut), joihin pelastuslaitos

kutsutaan mukaan.

Pelastuslaitos kannustaa sopimuspalokuntia jarjestamaan Paiva Paloasemalla -

tapahtuman lauantaina 9.5.2026, ja tukee palokuntia viestinnalla.

Pelastuslaitos huomioi myds muut erilaiset turvallisuuskampanijat ja soveltuvat

teemapaivat mahdollisuuksien mukaan sosiaalisessa mediassa.

Koulutuspalvelut

Pelastuslaitos tuottaa turvallisuusviestinnallisia turvallisuuskoulutuksia Iahtokohtaisesti
kysynnan ja resurssien mukaan riskiperusteisille kohderyhmille. Koulutuksia voidaan
toteuttaa seka etayhteyksien avulla etta paikalla jarjestettyina. Koulutuksissa

osallistujien minimiryhmakoko on 15—20 riippuen tilaisuudesta.

Turvallisuusluennot

Pelastuslaitos pitda kysynnan mukaan turvallisuusluentoja lahtdékohtaisesti palo-

turvallisuudesta, asumisen turvallisuudesta, omatoimisesta varautumisesta seka
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vaestonsuojelusta. Mikali resurssitilanne edellyttaa, turvallisuusluentojen kohderyhmia

voidaan rajata riskiperusteisesti, kuten muitakin koulutuspalveluita.

112 Jee Jelppii -hatanumerokoulutus

112 Jee Jelppii -hatdpuheluopetusta pyritddn antamaan 2. luokkalaisille koko
maakunnassa. Vakinaisten pelastusasemien vastealueella koulutukset pitaa
tydvuorossa olevat pelastajat halytysvarauksella, mutta resurssit ovat haastavat
Lahdessa suuren oppilasmaaran vuoksi. Muilla alueilla kouluttajina toimivat
koulutuspaallikkd, palotarkastajat sekd mahdollisuuksien mukaan sopimus-

palokuntalaiset. Koulutuspyynnot osoitteesta turvallisuuskoulutus@paijatha.fi.

Kurssit

Pelastuslaitos asettaa tarjolle 1-2 asuinkiinteistdn turvallisuuskurssia ja 2—4
vaestonsuojan hoitajan kurssia. Kurssit on suunnattu taloyhtididen edustajille ja ne ovat
maksuttomia. Kurssien ajankohdista tehdaan mediatiedote ja mainostetaan
pelastuslaitoksen somekanavissa seka suoramarkkinointina Kiinteistoliitto Paijat-

Hameen toiminnanjohtajalle.

Alkusammutuskoulutus

Alkusammutuskoulutuksia voidaan jarjestaa kysynnan ja resurssien mukaan erilaisille
ryhmille, joiden minimikoko on 15—-20 henkil6a ja maksimikoko 30—35 henkiléa. Ennen
alkusammutuskoulutuksen alkua voidaan tarvittaessa pitda noin tunnin kestava
oppitunti. Pelastuslaitoksen jarjestdma alkusammutuskoulutus on lahtdkohtaisesti
maksutonta ja sen kohderyhmia ovat yhteisét, vaesto, ylakoululaiset, opiskelijat seka
resurssien salliessa varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen henkildkunta (viiden
vuoden valein). Koulutuksia voidaan tilanteen mukaan jarjestaa joko pelastusasemilla
tai asiakkaan kohteessa. Tydvuorossa olevien pelastajien toteuttamilla koulutuksilla on

halytysvaraus.

Pelastuslaitos ei tarjoa SPEK:n AS1 -konseptin mukaisia turvallisuuskorttikoulutuksia.
Pelastuslaitoksen vakinaisen henkildéston resurssit eivat mahdollista enda alku-

sammutuskoulutusten jarjestamista yrityksille ja laitoksille, joten olemme joutuneet
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luopumaan tasta palvelusta, joka ei kuulu lakisaateisiin tehtdviimme. Alkusammutus-
kouluttajia voi etsia esim. SPEK:n kouluttajahaun kautta, kun valitsee koulutukseksi
"AS1" https://kortit.spek.fi/Hae/Kurssinjohtajat?handler=Hae.

Poistumisharjoitusten tarkkailu

Pelastuslaitos pyrkii resurssien mahdollistaessa osallistumaan alueen koulujen
poistumisharjoitusten tarkkailuun pyydettdessa. Resurssienkaytdn painopiste on yli 100
oppilaan toimipisteissa. Pelastuslaitoksen tarkkailijat antavat harjoituksen jalkeen

suullisen palautteen, jonka perusteella koulu voi kehittda toimintamallejaan.

Asemavierailut

Turvallisuusviestinnan kohderyhmien vierailuja vakinaisilla pelastusasemilla voidaan
toistaiseksi tehda rajatusti tilanteen mukaan. Vierailun ryhmakoko on 20—40 riippuen
kohderyhmasta. Paivakotilapset pyritdan tapaamaan paivakodilla pelastusaseman
sijaan, jolloin isompi joukko lapsia paasee tutustumaan paloautoon. Paavolan ja
Niemen pelastusasemille ei oteta vastaan vierailijaryhmia, pois lukien sopimus-

palokunnat ja muut sopimuskumppanit.

Paivakotivierailut

Pelastuslaitos voi tehda halytysvarauksella paivakotivierailuja vakinaisten asemien
vastealueella. Vierailun kesto on noin tunti ja se toteutetaan halytysvarauksella.
Vierailu sisaltda 1ahtdkohtaisesti paloautoon tutustumisen, pelastajien tapaamisen seka
heidan tyéhénsa tutustumisen. Sopimuspalokunnilta voi myds kysya paivakotivierailun

mahdollisuutta. Sopimuspalokuntien yhteyshenkilot 16ytyvat Paijat-Hameen

sopimuspalokuntien yhteystiedoista.

Sosiaalinen media

Sosiaalisen median kautta tapahtuvaa turvallisuusviestintaa tehdaan sosiaalisen
median eri aiheista some-suunnitelman mukaisesti ja ajassa elaen. Vuonna 2026
tavoitteena on tuottaa vahintaan kaksi suunniteltua turvallisuusviestinnallista julkaisua
viikossa, jonka lisaksi voidaan julkaista tarvittaessa ajankohtaisia, esimerkiksi

vallitsevan sdan vuoksi tehtavia julkaisuja. Koulutuspaallikkd osallistuu some-tiimin
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toimintaan ja tukee turvallisuusviestinnallisten sisaltdjen julkaisemista pelastuslaitoksen

some-kanavissa.

Jakomateriaalit

Pelastuslaitoksen jakomateriaaleja (esim. heijastimet, tarrat, tatuoinnit) voidaan
tarvittaessa jakaa tilaisuuksissa, joihin pelastuslaitos osallistuu tai jarjestaa itse.
Mahdollisuuksien mukaan pelastuslaitos voi tukea sopimuspalokunnan itse jarjestamaa

tapahtumaa jollain jakomateriaalilla. Jakomateriaaleista vastaa koulutuspaallikké.

Vuoden 2026 turvallisuusviestinnan kehityshankkeet

Keskeisimmat turvallisuusviestinnan kehittamishankkeet vuodelle 2026 ovat:

o Geokatkdjen tehtavien ja sijaintien uudistaminen (pois pelastusaseman tontilta).

¢ Maahanmuuttajille ja kansainvalisille opiskelijoille suunnattu
turvallisuusviestinta.

o Palvelutasopaatdksen valmistelu.

e Punainen Liitu -esitykset Lahteen ja Heinolaan.

e Selvitetaan yhteistydmahdollisuuksia pelipoliisitoiminnan kanssa.

e Sopimispalokunnille suunnatun turvallisuusviestinta -kurssin kehittaminen.

¢ Yhteistyd vammaisneuvostojen ja -jarjestdjen kanssa.
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