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Pelastuskomentajan katsaus

ulunut vuosi 2019 jaa historian kirjoihin varsin
vaihderikkaana vuotena. On tapahtunut pal-
jon, niin positiivisia kuin myos negatiivissavyt-
teisid asioita, mutta pelastustoimessa on tapa-
na selviytya kaikissa tilanteissa. Vuoden aika-
na olemme késitelleet muun muassa Helsin-
gin pelastustoimen toimintavalmiutta, sote- ja maakunta-
valmisteluun liittyvada padkaupunkiseudun erillisratkai-
sua, pelastuskoulua, toimintakulttuurin kehittdmista ja
osallistuneet vahvasti Suomen EU-puheenjohtajakauteen.
Edellisten liséksi olemme tehneet peruspalveluntuotan-
nossamme paljon ty6td kasvavien tehtdvamaarien ja siitd
aiheutuvien haasteiden kanssa. Tyontekijamme, olette ol-
leet kovilla jaksamisen kanssa, mutta olette kuitenkin sel-
viytyneet tehtdvistinne erinomaisesti! Kiitos teille.

Kevailla Eteld-Suomen Aluehallintovirasto lahetti
Helsingin kaupungille enndtysmaéisen 20 miljoonan eu-
ron uhkasakon pelastustoimen toimintavalmiuden puut-
teiden vuoksi. Aluehallintoviraston padtoksen mukaan
Helsinki ei ole riittdvilld toimilla ryhtynyt parantamaan
valmiuttaan padstikseen palvelutason mukaiseen toimin-
tavalmiuteen. Pelastuslaitoksen ja Aluehallintoviraston
nidkemykset ovat olleet ristiriitaisia, ja asia on nyt hallin-
to-oikeuden ratkaistavissa. Pelastuslaitos on samalla ke-
hittdnyt palvelutuotantoaan, ja kiynnistimme vuoden
2019 alusta Kevytyksikko Helsinki -projektin. Kevytyk-
sikko on suunniteltu juurikin kasvavan Helsingin tarpei-
siin ja vaatimuksiin, ja sen keskeisin tavoite on lyhentda
tehokkaan pelastustoiminnan alkamisviivettd ja laajentaa
palvelutuotannon tarjontaamme.

Eduskuntavaalit kdytiin kevaélld, ja uuden hallituk-
sen myo6td saimme myds uuden sisdministerin. Ministeri
Ohisalo on esittanyt kiitettdvaa aktiivisuutta ja kiinnos-
tusta pelastustoimen asioiden suhteen, ja ldhes ensit6ik-
seen han kumosi paatoksen Pelastuskoulun toimiluvan
lopettamisesta. Pelastuskoulumme sai parin vuoden
madrdaikaisen jatkotoimiluvan. TAma oli tdrked p&&tos!
Pelastajakoulutus ei katkennut Helsingissa, mika antoi
meille lisdaikaa kdydéa rakentavaa keskustelua ja yhteis-
ty6td niin sisdministerion pelastusosaston kuin Pelastus-
opiston kanssa pelastajakoulutuksen tulevaisuudesta
Suomessa siten, ettei Helsingin ja padkaupunkiseudun ti-
lanne osaavan henkiloston osalta vaarannu.

Suomi toimi EU:n puheenjohtajamaana heindkuusta
joulukuuhun 2019 ja suoriutui vastuullisesta tehtdvasta
erinomaisesti. Pelastuslaitos oli tiiviisti mukana turvalli-
suuteen liittyvissa jérjestelyissa, joiden padvastuussa oli
Helsingin poliisilaitos. Helsingin kaupungin pelastuslai-
tos on haluttu ja keskeinen kumppani Helsingissa jérjes-
tettdvissa huippukokouksissa ja valtiovierailuissa, ja hen-
kilostomme osaaminen ja organisaatiomme joustokyky
sekd venyminen ajoittain lyhyissékin aikajanteissa on
huomioitu viranomaisyhteistytssd. Puheenjohtajuuteen
liittyvat kokoukset hoituivat mainiosti, ja siind samalla

hoidimme my6s Vendjan presidentti Putinin vierailun.
Hieman haasteellisuutta vierailuun toi se, ettd presidentit
péaattivat piipahtaa Suomenlinnassa pelkédn mantereen si-
jasta, mutta tdmé&kin hoitui erinomaisella viranomaisyh-
teisty©6lld ja saimme rutkasti kokemusta, jota hyddyntaa
vastaavissa tilaisuuksissa upealla Suomenlinnan
saarellamme.

Pelastuslaitoksella aloitettiin syksylld tyohyvinvoin-
tiin liittyva toimintakulttuurin kehittdmisohjelma. Nykyi-
sin se tunnetaan nimelld “Tahdosta teoiksi — yhdessé to-
teutamme muutoksen”, jonka henkilostomme on itse
keksinyt. Tahdosta teoiksi -kehittimisohjelman tarkoituk-
sena on kehittda johtamista ja esimiesty6ta sekd parantaa
henkilostomme osallisuutta eri tehtdvissd ja projekteissa
nykyistd paremmin sekéd kehittdd osaamisen ylldpitoa ja
tuoda pelastuslaitoksen johtoa ldhemmas henkil6stoa
hektisessa toimintaympéristossimme. Tahdosta teoiksi
-kehittdmisohjelma kestda pari vuotta, ja henkilostolta
saatujen palautteiden perusteella on jo osa kehittamistoi-
mista aloitettu. Tama tarked kehittdmistyo jatkuu ja pe-
lastuslaitoksen johto tarvitseekin koko henkilostomme
osallisuutta, jotta voimme saavuttaa henkildstoltimme
saadut ja kaupungin johdon meille asettamat tavoitteet.

Sote- ja maakuntauudistuksen osalta padkaupunki-
seudun erillisratkaisu ndyttéisi olevan Helsingin kaupun-
gin pelastuslaitokselle myonteinen Helsingin jaddessa
kaupunkina omaksi itsehallintoalueeksi. Asiassa on vield
paljon kysymysmerkkejd ja tilanteet voivat muuttua,
mutta tdssd vaiheessa tilanne néyttaa positiiviselta suh-
teessa sithen, mitd vield kevaalld oli edessi, eli suunnitel-
ma jattimaisestd Uudenmaan pelastuslaitoksesta. Uusi-
maa parjad ilman yhteistd pelastuslaitosta, silld alueen
pelastuslaitokset (HIKLU) tekeviét tiivistd yhteisty6ta.
Esimerkiksi erinomaisesta yhteisty&std voidaan nostaa
esille valmistelussa olevat Uudenmaan pelastuslaitosten
yhteinen riskianalyysi ja rakenteeltaan yhteneviiset pal-
velutasopdatokset. Nama molemmat toimivat kansalli-
sesti malliesimerkkeina.

Pelastuskomentaja Simo Wecksten ilmoitti siirtyvansa
eldkkeelle 1.2.2020 alkaen. Tama luonnollisesti tarkoittaa
sitd, ettd uudet tuulet puhaltavat pian keskuspelastusase-
man kulmahuoneesta. Minkilaisia tuulia on luvassa ja
kenen johdossa, se selvidd kevddn aikana.

Vaihderikkaasta vuodesta huolimatta olemme selviy-
tyneet mielestdni hyvin. Kiitdn henkildstodmme, yhteis-
tydkumppaneitamme niin kaupungin sisélld kuin ulko-
puolellakin, seké kaikkia muita tahoja, jotka olette olleet
huolehtimassa kanssamme padkaupunkimme turvalli-
suudesta nyt ja tulevaisuudessa. Teiddn kanssa on ilo jat-
kaa kohti tulevaa!

Jani Pitkdnen
va. pelastuskomentaja



Helsingin kaupungin pelastuslaitos
— Inhimillisesti, ammatillisesti, luotettavasti
— Yhteistyossa

Helsingin kaupungin pelastuslaitos on yksi maamme 22 aluepelastuslaitoksesta ja vastaa
pdadakaupungin turvallisuudesta yhteistydssa muiden viranomaisten kanssa.
Palveluntuotannosta vastaa noin 700 asiantuntijan moniammatillinen henkildsté.
Pelastuslaitoksen toimintaa ohjaa ja valvoo pelastuslautakunta.

Pelastuslaitoksen tavoitteena on onnettomuuksien ehkaisy, hatatilanteiden vaikutusten
minimointi tehokkaalla pelastustoiminnalla ja ensihoidolla seka varautuminen erilaisiin
hairidtilanteisiin, suuronnettomuuksiin ja poikkeusoloihin. Pelastuslaitos tutkii ja kehittaa
toimintaansa asiakas- ja tulevaisuuslahtoisesti.

Perustehtava Arvot
Pelastuslaitoksen perustehtava on pa-
rantaa turvallisuutta seka vahentaa on-
nettomuuksia ja niiden vaikutuksia. Pe-
lastuslaitos osallistaa ihmisia, yrityksia
ja yhteisoja omatoimisessa varautumi-
sessa seka suorittaa kiireelliset pelas-
tus- ja ensihoitotehtavat. Pelastuslaitos
on organisaatio, joka jatkaa toimin-

Toimintaamme ohjaavat pelastustoi-
men yhdessa maaritellyt kansalliset ar-
vot: inhimillisesti, ammatillisesti ja luo-
tettavasti — yhteistyossa. Lisaksi toi-
mintaamme ohjaavat Helsingin kau-
punkikonsernin yhteiset arvot seka en-
sihoidon arvot. Kolmesta eri nakokul-
masta maaritellyt arvot ovat keskenaan

taansa hairiotilanteissa ja poikkeus-
oloissa seka vastaa vaestonsuojelusta
Helsingissa.

Visio

Visiomme on olla Suomen tuottavin
pelastuslaitos. Parannamme turvalli-
suutta ehkaisemalla onnettomuuksia ja
toimimalla tehokkaasti onnettomuusti-
lanteiden aikana. Olemme paakaupun-
gin paras vaihtoehto ensihoitopalvelui-
den tuottamisessa. Varaudumme toimi-
maan vakavissa Helsingin ja yhteiskun-
nan turvallisuutta uhkaavissa tilanteis-
sa. Toimimme vastuullisella tavalla.

ristiriidattomia, yhteensopivia ja toisi-
aan taydentavia.

Strategia

Pelastuslaitoksen strategiaohjelma
noudattaa Helsingin kaupungin strate-
giaohjelmaa ja sisaministerion laati-
man vuoteen 2025 ulottuvan pelastus-
toimen strategian linjauksia.



Organisaatio

Pelastuslaitoksen organisaatio on matriisimuotoinen, ja
sen johtajana toimi vuonna 2019 pelastuskomentaja Simo
Weckstén. Lokakuusta alkaen Wecksténin sijaisena on
toiminut vs. pelastuskomentaja Jani Pitkdnen. Organisaa-
tiossa on kolme osastoa: pelastustoimen osasto, hallinto-
ja kehittdmisosasto sekéd tekninen osasto.

Pelastustoimen osasto jakautuu edelleen kolmeen
alueeseen, jotka tuottavat onnettomuuksien ehkéisyn, pe-
lastustoiminnan, ensihoidon ja varautumisen palvelut.
Pelastustoimen osastoa johti pelastusjohtaja Jani
Pitkédnen.

Helsingin kaupungin pelastuslaitos
Pelastustoimen osasto

Pelastustoiminnan ja
ensihoidon johtaminen

Onnettomuuksien
ehkaisy

Hallinnon ja kehittamisen osasto

Hallinto- ja kehittdmisosasto vastaa pelastustoimen
sekd ensihoidon kehittdmisestd ja ohjauksesta, tutkimus-
toiminnasta, osaamisenhallinnasta, viestinnésta, hallinto-
palveluista sekd johdon esikunta- ja kansliapalveluista.
Hallinto- ja kehittdmisosastoa johti vuonna 2019 hallinto-
paallikké Henri Nordenswan.

Tekninen osasto vastaa teknisestd suunnittelusta, ka-
lusto- ja materiaalihallinnosta, tietotekniikasta ja kiinteis-
totoimesta. Osastoa johti vuonna 2019 tekninen paallikko
Kari Virtanen.

Rakenteellinen Pelastusasemat

turvallisuus

Pelastustoimi / Ensihoito /Varautuminen / Henkilostdhallinto / Osaamisenhallinta /Toiminnanohjaus / Viestinta
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Korjaus- ja hankintapalvelut / Kayttopalvelut /Tilapalvelut / Materiaalihallintopalvelut /Tietohallintopalvelut
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Jasenet Henkilokohtaiset varajasenet Puolue
Puheenjohtaja

Turkkila Matias Angelvo-Riipinen Reetta PS
Varapuheenjohtaja

Pasterstein Dennis Eklund Merja Kok.
Kelo Jarmo Leino Sari Kok.
Aivio Sanna Franckenhaeuser Sebastian Kok.
Malm Anja Laitinen Ari Vihr.
Timonen Hannu Manninen Sini Vihr.
Kuurne Juha Ruotsalainen Merja SDP
Alanen Outi Korhonen Marko Vas.
Landén Maria Mattson Raimo PS



Avaintietoja vuodelta 2019

Talous

Pelastuslaitoksen tulot ylittivét tulosbudjetin 2,99 miljoo-
naa euroa, mistd padosa johtuu KELAn ja Oljynsuojara-
haston korvausten ja ensihoitopalvelun myyntituottojen
kasvusta. Kdyttomenot alittivat budjetin kokonaisuutena
0,10 miljoonaa euroa. Tulosbudjetissa ei ollut mahdollis-
ta varautua luottotappioihin seka aine- ja tarvikekulujen
kasvuun, jotka ylittivat budjetin noin 0,99 miljoonalla eu-
rolla. Ylitys kompensoitiin henkildstokulujen alituksella.
Irtaimen omaisuuden investointimaararahojen kaytto to-
teutui budjetoidusti.

Pelastuslaitoksen bruttokdyttomenot ilman poistoja
olivat 82,90 euroa per asukas, jossa oli kasvua kolme pro-
senttia vuoteen 2018. Pelastustoimen kayttomenot olivat
64,80 euroa/asukas ja ensihoitopalvelun 18,15 euroa/
asukas. Pelastuslaitoksen ja samalla pelastustoimen toi-
mintakate oli 55,90 euroa/asukas ja tilikauden tulos pois-
tot mukaan lukien 59,90 euroa per asukas. Ensihoitopal-
velun kokonaiskustannus ensivaste ja poistot mukaan lu-
kien oli 19,80 euroa asukasta kohden. Ensihoidon netto-
tulos on nolla euroa, koska pelastuslaitos tuottaa palve-
lun omakustannusperiaatteella.

Henkilosto

Pelastuslaitoksen vakituisen henkilostén maard kasvoi
jonkin verran vuoden 2019 aikana. Henkilostomaara oli
vuoden lopussa 706. Kokonaisvaihtuvuus oli 31.12.2018
tilanteeseen verrattuna kuusi henkil6d enemman. Jatkos-
sakin henkilostomaérd tulee kasvamaan muun muassa
palveluverkoston laajentamisen ja kehittimisen sekd Hel-
singin kasvun vuoksi.

Pelastuslaitokselta poisldhteneiden henkildiden méaa-
rédssd ei tapahtunut muutoksia viime vuoteen verrattuna.
Elakoityneiden ja muualle siirtyneiden henkiltiden tilalle
rekrytoitiin muun muassa palomies-ensihoitajia ja palo-
tarkastajia, minka liséksi saatiin vahvistettua muun mu-
assa henkil6stohallinnon ja viestinndn toimintoja ulko-
puolisella osaamisella. Rekrytointia haastaa kilpailu osaa-
vasta henkil6stostd muiden pelastuslaitosten ja yksityisen
sektorin kanssa.

Pelastuslaitoksen Pelastuskoulusta valmistui syksylla
15 palomies-ensihoitajaa. Valmistuneet pelastajaoppilaat
siirtyivat palomiehen virkoihin. Lisdksi Pelastuskoulusta
valmistui kuusi alipaéllystotutkinnon suorittanutta tule-
vaisuuden esimiesta.

Vuosi 2019 oli vahvasti pelastuslaitoksen kehittdmisen
vuosi. Tarkeimmat kehityskohteet ja nykytila-analyysi sel-
vitettiin erilaisilla henkil6stokyselyilld ja Tyoterveyslaitok-
sen toteuttamalla tySyhteisoselvityksella. Tulokset olivat
harvinaisen yksiselitteiset, ja johtamisen ja viestinnédn ke-

Sitovista tavoitteista turvallisuuspistekertyma alitti
tavoitteen kuusi prosenttia, koska yksityissektorin kysyn-
nan johdosta henkiloston vaihtuvuutta ei kyetd korvaa-
maan riittdvan nopeasti. Vuodelle 2020 on tdman johdos-
ta lisatty henkilostokapasiteettia. Ensihoitopalvelussa ta-
voittamisviive alitti tavoitteen viisi prosenttiyksikkoa.
Poikkeama johtuu kiireellisen ensihoidon runsaasta teh-
tdvamaarasta suhteessa ensihoitoyksikoiden kapasiteet-
tiin. Korjaavana toimenpiteena vuodelle 2020 on lisdtty
yksi 12 tunnin ensihoitoyksikkd. Varhaisen tuen toimen-
piteiden toteutumisaste alitti tavoitteen 40 prosenttiyk-
sikkod. Poikkeaman korjaamiseksi esimiesten valmen-
nusta lisdtddn ja HR tehostaa prosessin seurantaa vuonna
2020.

Pelastuslaitoksen kokonaistuottavuus laski 2,4 indek-
sipistettd vuodesta 2018. Lasku johtuu onnettomuuksien
ehkédisyn suoritemaaran, pelastustoiminnan toimintaval-
miusajan ja ensihoitopalvelun tavoittamisviiveen heiken-
tymisestd, sekd kaupungin asukasluvun pienesta kasvus-
ta suhteessa kdyttdmenojen muutokseen.

hittdiminen nousivat tarkeimmiksi kehityskohteiksi. Toi-
mintakulttuurin kehitysohjelma “Tahdosta teoiksi” kdyn-
nistyikin lokakuussa koko henkildstdd koskevilla startti-
péivilla. Tahdosta teoiksi -tavoitteiksi on médritelty erityi-
sesti avoimen ja innostuneen toimintakulttuurin seké tyo-
hyvinvoinnin, johtamisen ja esimiesty6n kehittdminen.
Esimiesten ensimmainen verkkokurssi onnistumiskeskus-
teluista (entiset kehityskeskustelut) py6rahti kdyntiin jou-
lukuussa. Valmennusohjelma vuodelle 2020 koskettaa ko-
ko henkil6st6d, mutta erityisesti esimiesroolissa toimivia.

Henkil6ston tyohyvinvointiin panostettiin entista
vahvemmin etenkin vahvistamalla henkil6ston ja johdon
dialogia, yhteistoimintaa sek& henkil6ston osallistumisen
mahdollisuutta. Pelastuslaitoksen johtoryhméé laajennet-
tiin asiantuntijoilla, milld pyrittiin vahvistamaan niin joh-
tamista kuin yhteisty6td pelastuslaitoksen sisélld. Lisaksi
henkildstoviestintaa tehostettiin pelastuslaitoksen johdon
ajankohtaisilla videoviesteilld. Ty6td jatketaan vahvasti
pidemmalle tulevaisuuteen. Pelastuslaitos pyrki lisaksi
vahvistamaan yhteisty6tddn ja yhteisid toimintamallejaan
Tyoterveys Helsingin kanssa. Ensihoitohenkiloston koke-
maan uhkaan ja vdkivaltaan pyrittiin vastaamaan muun
muassa uhkatilannekoulutuksella ja aiempaa paremmalla
raportoinnilla.

Helsingin kaupunki julkaisi koko kaupunkia koske-
vat eettiset periaatteet, jotka edelleen korostavat tyoyhtei-



sotaitojen merkitystd ja ottavat vahvasti kantaa epéasial-
lisen kayttaytymisen ja hdirinnan lopulliseksi poiskitke-
miseksi. Vuoden 2020 aikana pelastuslaitos tulee tarjoa-
maan henkilstolleen aiheeseen liittyvaa koulutusta ja
valmennusta. Kaupungille ja pelastuslaitokselle nimitet-
tiin my06s omat héirintdyhteyshenkil6t, joiden tavoitteena
on edistdd puuttumiskynnyksen madaltamista.

Tydhyvinvointiin panostaminen tulee selkeésti esille
my0s tapaturmatilastoista. Vuonna 2018 kaikkia tytapa-
turmiin liittyvid poissaolopdivid kertyi yhteensa 1236 pai-
véad, kun vuonna 2019 selvittiin huimalla 300 paivén pois-
saoloilla. Vuoden 2019 aikana pelastuslaitoksella sattui
tydtapaturmia yhteensd 37 tapausta, joista 16 johti poissa-
oloihin. Tédhdn lukemaan eiviét sisdlly liikunnasta aiheu-
tuneet poissaolot. Poissaolopdivid ndistd kertyi 222 péi-
véad. Pisimmilldén yksittdinen tapaturma on aiheuttanut
41 poissaolopdivad, ja se aiheutui hélytystehtavéassa. Mer-
kittavin tydtapaturmaan johtanut tilanne tapahtui
12.6.2019 olleessa tulipalossa, jossa savukaasujen rajah-
dyksen seurauksena viisi palomiestd loukkaantui lievasti.
Tilanteesta kdynnistettiin laaja selvitys tapahtuneesta, jot-
ta voidaan jatkossa varautua samankaltaisiin tilanteisiin
entistd paremmin.

Liikuntatapaturmia sattui yhteensa viisi, mika on
puolet vdhemmaén kuin edellisend vuonna. Naista kertyi
poissaolopéivid yhteensd 28 paivaa. Pisin yksittdinen lii-
kuntatapaturmaan liittyva poissaolo on kestanyt 10 pai-
vad. Tyomatkatapaturmia on sattunut yhdeksan kertaa, ja
niistd kertyi poissaolopdivid 50 pdivaa.

Henkilostod palkittiin hyvistd tydsuorituksista erilai-
sin kertapalkitsemisen keinoin. Tavoitteiden erinomais-

Tapaturmien jakaantuminen
liikunta-, tyo- ja tydmatkoihin
Tammikuun vertailu 2016-2020
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ten saavutusten liséksi henkilost6d palkittiin esimerkiksi
innovatiivisuudesta ja aloitteellisuudesta. Palkitsemiseen
halutaan panostaa jatkossakin ja lisdtd esimiesten osaa-
mista palkitsemisen keinoista. Tima kehittdmisty6 jatkuu
vahvasti vuonna 2020.

Vuoden 2019 aikana tyontekijdt tekivit tyosuojelupa-
kin kautta yhteensa 114 turvallisuuspoikkeamailmoitus-
ta. Ndistd 21 oli vaarailmoitusta, 24 ldhelta piti -ilmoitus-
ta ja 69 uhka- ja vékivaltatilanneilmoitusta. Kaikesta ndis-
td valtaosa kohdentuu ensihoitotapahtumiin. Kaikki ra-
portoidut uhka- ja vakivaltatapaukset tapahtuivat
ensihoitotilanteissa.

Tammikuussa ensihoitoyksikkd jarjesti koko suoritta-
valle henkil6stolle ulkopuolisen kouluttajan pitaimét uh-
ka- ja vékivaltatilateiden hallintakoulutukset.

Teemasta jarjestettiin my6s HIKLU-tasoinen erillinen
seminaari, jossa pohdittiin erilaisia ja eritasoisia
hallintakeinoja.

Ensihoitoyksikoissd otettiin kdytt6on myos paranne-
tut lepositeet seké potilaille tarkoitettu niin sanottu syl-
kysuojahuppu suojaamaan hoitajia potilaiden
eriteroiskeilta.

Aiemmin kéytt6on on tuotu myos hoitajien kayttoon
tarkoitettuja pistosuojaliiveja.

Vaikka uhka- ja vékivaltatilanteiksi kirjatuista tapauk-
sista valtaosa on sanallista uhkailua, on suojavarusteiden
ja hallintataitojen kehittiminen koettu tarkeaksi.

Tyosuojelupakin kéytettavyytta turvallisuuspoikkea-
mailmoitusten kirjaamisessa helpotettiin asentamalla kent-
tayksikoiden puhelimiin mobiili pakki -sovellusversio.

Poissaolopaivien maara 2016-2020
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Tavoitteiden saavuttaminen

Sitovat toiminnalliset tavoitteet

Onnettomuuksien ehkdisemiseksi sekd omatoimisen
varautumisen kehittimiseksi kuntalaisiin seka alueel-
la toimiviin tahoihin kohdistetaan turvallisuuteen ja
onnettomuusriskien hallintaan liittyvid toimenpiteita.
Vuoden 2019 turvallisuuspistekertymétavoite on va-
hintaéan 8 000.
Tavoite ei toteutunut. Tavoitteesta jdatiin 6 prosenttia.
Valvonta- ja turvallisuusviestintatyo6ta tekevissa henkil6s-
toryhmissa oli toimintavuoden aikana resurssivajausta.
Noususuhdanteen myota kiihtynyt yksityissektorin ky-
syntd on lisinnyt huomattavasti henkilostén vaihtuvuut-
ta. Poistumaa ei kyetd korvaamaan uusrekrytoinneilla
riittdvan nopeasti. Vaikean tilanteen ennakoidaan jatku-
van vuonna 2020.

I-riskialueella pelastustoiminnan keskiméaardinen lah-
t6- ja ajoaika kohteeseen ensimmadiselld 1+3 -vahvui-
sella yksikolld on enintddn 6 minuuttia vahintdan
50 prosenttia tehtavista.

Tavoite toteutui. Toteuma oli 51 prosenttia.

Ensihoidon tavoittamisviive on enintddn 8 minuuttia
vahintdan 70 prosentissa kiireellisyysluokkien A ja B
tehtavista.
Tavoite ei toteutunut. Toteuma oli 64 prosenttia. Poik-
keama johtuu kiireellisen ensihoidon runsaasta tehtava-
madrastd suhteessa ensihoitoyksikéiden kapasiteettiin.

Muut toiminnalliset tavoitteet

Maééraaikaisen valvonnan piirissé olevissa valvonta-

kohteissa riskiluvun 3-5 saaneiden kohteiden osuus

kaikista valvonnan piirissd olevista kohteista ei laske.
Tavoite toteutui. Tulos 90,0 % ylittda tavoitteen 0,6 %, jo-
ka oli vuoden 2018 tulos. Suuntaus valvontakohteiden
turvallisuuskulttuurin kehittymisessa on jatkunut tasai-
sesti lakisdateistd tasoa paremmaksi.

Maallikoiden havaitsemista kammiovarindpotilaista
selviytyy vahintdan 32 %.
Tavoite toteutui. Toteuma oli 71 %, mika on kansainvali-
sesti huipputulos.

Ensihoitoyksikdiden tehtdvdsidonnaisuus ei nouse
vuoteen 2018 verrattuna.
Tavoite toteutui. Kuljettavien yksikéiden tehtdvésidon-
naisuus oli 49 prosenttia, kun vuonna 2018 se oli 50 pro-
senttia. Ensihoidon kenttdjohto- ja ladkariyksikké mu-
kaan lukien sidonnaisuus oli 45 prosenttia, kun vuonna
2018 se oli 46 prosenttia.

Varhaisen tuen (VATU)-menettelyt toteutuvat 100 %.
Tavoite ei toteutunut. Toteuma oli 60 prosenttia. Pelas-
tuslaitoksen HR-toiminto organisoitiin uudelleen vuo-
den 2019 aikana. Henkil6- ja tehtdvavaihdokset seké tyo-
terveyshuollon ruuhkat aiheuttivat muun muassa VATU-
prosessissa ongelmia.

Tdydennyskoulutusten méara on vahintddn sama
kuin vuonna 2018.
Tavoite toteutui. Pelastustoiminnan, ensihoidon ja val-
vontatoiminnan henkil6stolle toteutui 5 prosenttia enem-
man koulutusta kuin vuonna 2018.

Pelastustoimialueen alueellinen pelastusliitto seké so-

pimuspalokunnat tuottavat onnettomuuksien ehkai-

syyn ja omatoimiseen varautumiseen liittyvid palve-

luja kuntalaisille enemmaén kuin vuonna 2018.
Tavoitteet eivit toteutuneet. Alueellinen pelastusliitto
(HelPe) tuotti 19 prosenttia vihemmén omatoimisen va-
rautumisen palveluita, kuin vuonna 2018. Haasteita pe-
lastusliiton toiminnassa aiheuttivat resurssivajaukset.
Sopimuspalokunnat tuottivat 32 prosenttia vihemman
onnettomuuksien ehkdisyn ja omatoimisen varautumisen
palveluita kuin vuonna 2018. Sopimuspalokuntien rapor-
tointijérjestelmassa oli ongelmia vuoden 2019 aikana jér-
jestelmépaivityksen vuoksi.



Pelastustoiminta

elastustoiminta tuotetaan Helsingin kaupungin
tarpeisiin seitsemaltd jatkuvasti toimivalta pe-
lastusasemalta. Nédiden lisiksi Suomenlinnassa
toimii kesdajan valmiudessa oleva pelastusase-
ma. Pelastustoiminnan tehtévia oli vuonna 2019
yhteensa 9 235. Eniten hélytyksid aiheuttanut
tehtavélaji oli perinteisesti automaattisten paloilmoitin-
ten tarkastus- ja varmistustehtavit, joita oli 2 415 kappa-
letta. Tulipaloja oli kaikkiaan 886 kappaletta, ja tehtdva-
maar4d jatkoi edelleen hyvin viime vuosien laskevaa tren-
did. Rakennuspalot ovat pysyneet edelleen erittdin mata-
lalla tasolla Helsingin asukasmééraan ndhden ja niité oli
94 kappaletta. Vaikka siind on muutaman tehtédvan kas-
vu vuodesta 2018, luku on valtakunnallisesti vertailtu-
na suhteellisen alhainen, asukasméaraan nahden. Tulipa-
loissa menetettiin kolme ihmishenked. Viime aikoina on
puhuttu paljon séhkéautojen paloista ja niiden tuomista
haasteista sammutustoimintaan. Emme ole viela tilastoi-
neet erikseen séhkoautopaloja mutta liikennevélineiden-
kin palot ovat laskusuunnassa, kun niitd 2014 oli 142 kap-
paletta niin 2019 niitd oli 94 kappaletta. On todennakois-
td, ettd sahkoautojen palot tulevat yleistymé&an, kun nii-
den méaara kasvaa. Helsingin pelastuslaitos haluaa ol-
la aktiivinen toimija rakennettaessa sammutustekniikoita
kyseisten palojen varalle. Ainoa selkeédsti kasvanut teh-
tavatyyppi oli liikenneonnettomuudet, joita vuonna 2018
oli 666 ja vuonna 2019 748 kappaletta.

EU-puheenjohtajuus tydllisti myds
pelastuslaitosta

Suomi oli EU:n puheenjohtajamaa vuoden 2019 jalkim-
maisen puolen. Helsingissa jérjestettiin useita EU-tason
kokouksia ja tapaamisia. Nama tapaamiset tyollistivét
paljon myds pelastuslaitosta. Suomessa viranomaisten
yhteisty® on erittdin korkealla tasolla ja saumatonta. Ku-
kin viranomainen valmistautuu toimimaan oman toimi-
alansa mukaisessa tehtdvissd, saumattomasti muiden vi-
ranomaisten ja heidén resurssiensa kanssa. Helsingin po-
liisilla oli padvastuu EU-kokousten ja -tapahtumien tur-
vallisuusjérjestelyistd, mutta pelastuslaitos oli niissa kiin-
tedsti mukana omilla toimivilla osillaan. Pelastuslaitos
antoi turvajérjestelyihin johtamisen, ensihoidon, pelas-
tustoiminnan ja CBRNe-osaamisen kokonaisuuksia, joilla
osittain taattiin kokousten turvallinen lapivienti ja valmi-
us onnettomuuksien varalle. Helsingilld on hyva maine
korkeantason vierailujen ja tapaamisten jarjestamispaik-
kana ja pelastuslaitos haluaa olla mukana tdimén turvalli-
suuden ja mielikuvan tuottamisessa.

ERICA-hatikeskusjarjestelma otettiin
kayttoon

Kevailld 2019 otettiin hatdkeskuslaitoksen Keravan toi-

mipisteessd kdyttoon uusi hitiakeskusjarjestelma ERICA.




Kyseessd on valtakunnallinen hitikeskusohjelma, jon-
ka tehtdvédna on yhtendistdd valtakunnallista halytystoi-
mintaa sekd mahdollistaa ruuhkatilanteissa hatakeskuk-
sia verkostoimalla nopea vastaaminen hatdpuheluihin ja
hy6dyntda uusinta teknistd osaamista hélytystoiminnas-
sa. Kuten aina, kun otetaan uusia tietojdrjestelmia kayt-
toon, niiden kdyttoonottoon liittyy myo6s ennalta arvaa-
mattomia hairiémahdollisuuksia. Hatdkeskuslaitos ja pe
lastuslaitos tekivat paljon yhteisty6ta ja tiedonvaihtoa
kayttoonottoon liittyen sekd varautuivat korotetulla val-
miudella uuden tietojérjestelmén kayttdonottoon.

Kokonaisuudessaan kayttdonotto sujui ilman suu-
rempia ongelmia. Itse asiassa ongelmia oli huomattavan
vahan ja kaikki keskeiset jarjestelmit toimivat niin kuin
oli suunniteltu. Halytystoiminta sujui, kuten oli suunni-
teltukin ja tarvittavat yksikot halytettiin tarvittaville teh-
taville. Kun ndin suuria uusia tietojdrjestelmié otetaan
kdytt6on, niin niissd ilmenee aina pienid korjaamistarpei-
ta, mutta hyvidssa yhteistyossé pelastuslaitos ja hétdkes-
kuslaitos ovat niitd pyrkineet ratkaisemaan. ERICA ei
vieldkdan ole ldheskddn taydellinen, mutta sen kehittami-
nen jatkuu ja olemme usean henkilén voimin mukana jar-
jestelmédn kehittdmisessd sekd seuraavien versioiden
suunnittelussa.

Kevytyksikkdhanke

Aluehallintovirasto (AVI) on puuttunut siihen, ettd Hel-
singissd kaikkia I-riskiluokan ruutuja ei tavoiteta sisa-
asianministerion ohjeen mukaisessa tavoiteajassa. Yh-
desséd Helsingin kaupungin johdon kanssa pelastuslai-
tos on ilmaissut halunsa kehittda pelastustoimintaa myos
télla osa-alueella. Jarjestelmédn nopea kasvattaminen ei
ole henkildston saatavuuden kannalta tai taloudellises-
ti mahdollista. Helsingin pelastuslaitos on ollut edella-
kédvija maassamme riskianalyysin tekemisessa ja riski-
perustaisen toiminnan kehittdmisessd, missa korvaama-
ton osa on ollut oma erittdin osaava tutkimustoiminta ja
henkilosto.

Helsingin pelastuslaitos on esittinyt AVI:lle ja kau-
pungin johdolle oman kehittdmissuunnitelman seuraa-
vaksi 10-vuotiskaudeksi. Tdhdn uuteen esitykseen kuu-
luu muun muassa niin sanottu kevytyksikkokokeilu, joka
kdynnistyy vuonna 2020 Konalan alueella. Kevytyksikoi-
td, ennen nimelld kérkiyksikko, on toki ennenkin Suo-
messa kokeiltu ja ollut kidytdssd, mutta Helsingin toimin-
taymparistossd ne ovat uutta ja mielenkiintoista kehitys-
toimintaa. Kevytyksikolld pyritdéan ennen kaikkea no-
peuttamaan kohteen tavoittamista ja pelastustoiminnan
aloitusviivettd, jota sitten tdydennetddn tarvittaessa muil-
la onnettomuusalueelle tulevilla yksikailld. Kevytyksikko
ei ole sama kuin peruspelastusyksikko, ei miehistoltaan
eikd suorituskyvyltddn, mutta silld pyritddan nopeutta-
maan pelastustoiminnan aloittamista muun muassa kat-
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tavalla tiedustelutoiminnalla. Kevytyksikko tulee my6s
vastaamaan kiireellisiin ensihoitotehtdviin, jos alueen en-
sihoitoyksikot ovat varattuina muihin tehtaviin. Lisdksi
on tavoitteena muodostaa toimintamalli, jolla alueen
asukkaat ja pelastustoimi saadaan paremmin vuorovai-
kutukseen. Ehki ketterdd pienempédd yksikkod on hel-
pompi ldhestyd miehistdineen kuin isompaa veljeddn. Yk-
sikon suorituskyky tulee kuitenkin olemaan varsin hyva
ja sen kehittdmisessd on aktiivisesti hyodynnetty henki-
16ston nakemyksid. Toimintaa pyritdan kehittdmaan seu-
raavien vuosien aikana, kun saadaan kokemuksia tdméan
kaltaisen yksikon suorituskyvystd ja mahdollisuuksista.
Tassa kehittamisessd henkilostolld tulee olemaan suuri
rooli.

Pelastustoimen osaston henkildsto

Vuoden 2019 aikana oli useita henkildston rekrytointeja
eri tehtdviin pelastustoimen osastolla. Henkil6stén maa-
rdd on onnistuttu kasvattamaan pelastustoimen osastolla
hyvin suunnitelmien mukaan palomies ja ensihoitajateh-
téavissd. Kaikkea poistumaa ei ole kuitenkaan varsinkaan
paéllyston osalta saatu tdysimaardisesti korvattua, johtu-
en oikeanlaisen henkildston rekrytoinnin haastavuudes-
ta. Lisdksi pelastuskomentaja Simo Wekcstenin eldkaity-
minen aiheutti sen, ettd osaa tehtdvistd on hoidettu sijai-
suuksina ja kaikkia tehtdvid ei ole taytetty sijaisuuksien
ajaksi. Palotarkastajien osalta poistuma ja rekrytointi on
kdytannossa jatkunut lapi koko vuoden ja on ollut haas-
teellista saavuttaa asetettuja tavoitteita henkildston vaih-
tuvuuden ja perehdyttdmisen vuoksi.




Tutkimustoiminta

Pelastuslaitoksen toiminta ja palvelutaso
perustuvat riskianalyysiin ja tutkittuun
tietoon

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen tutkimustoimin-
non tehtdva on tuottaa ja koostaa tutkittua tietoa ja sel-
vityksid paatoksenteon, toiminnan suunnittelun ja kehit-
tdmisen tarpeisiin. Tutkimusty6 perustuu sisaministeri-
6n hyvéaksymiin pelastustoimen valtakunnallisiin tutki-
muslinjauksiin ja toisaalta laitoksen sisdltd nouseviin tie-
totarpeisiin. Keskeisin tutkimustoiminnon tehtdva on
valmistella pelastuslaitoksen palvelutasop&atds ja doku-
mentoida siihen liittyvé riskianalyysi. Uuden palveluta-
sopddtoksen valmistelu on kdynnistetty pelastuslaitok-
sella syksylld 2019 ja sen on mééaré astua voimaan vuo-
den 2021 alusta.

Uudenmaan pelastuslaitosten yhteinen
riskianalyysi valmistuu vuoden 2020 alussa
Helsingin pelastuslaitos aloitti vuonna 2018 yhteistys-
sd Uudenmaan maakunnan pelastuslaitosten kanssa yh-
teisen riskianalyysin valmistelun. Riskianalyysid on teh-
ty ensimmaista kertaa yhteistydssa neljan pelastuslaitok-
sen kesken, joiden toimintaympaéristdissd on suuria eroja.
Yhteinen riskianalyysi valmistuu vuoden 2020 alussa ja
sitd tullaan kdyttdimaan yhtendisin perustein laadittavien
palvelutasopdatosten pohjana. Uudenmaan pelastuslai-
tosten yhteisty® riskianalyysin parissa tulee jatkumaan ja
riskianalyysin valmistelussa on pyritty luomaan toimin-
tamalleja, joilla riskianalyysista muodostuisi kiinteampi
osa pelastuslaitosten paivittdista tyota.

Néakokulmia turvallisuusviestinnan
vaikutusten ja vaikuttavuuden arvioimiseen

Helsingin pelastuslaitos on ollut mukana syksylla 2018
kdynnistyneessa Pelastusopiston Kohti tuloksellisempaa
turvallisuusviestintda —tutkimushankkeessa, joka on tu-
lossa paatokseen helmikuussa 2020. Hankkeen tuotokse-
na on valmisteltu pelipilotti alakoululaisten turvallisuus-
kasvatukseen. Yhtend hankkeen useista osajulkaisuista
oli Helsingin pelastuslaitoksen valmistelema kirjallisuus-
kooste julkisten palveluiden ja erityisesti turvallisuus-
viestinndn vaikuttavuuden teoriasta seka turvallisuus-
viestinndn vaikutuksia arvioineista tutkimuksista. Kes-
keisend viestind julkaisussa oli, ettd pelastustoimen tulisi
systemaattisemmin seurata toiminnalle asetettuja vaiku-
tus- ja vaikuttavuustavoitteita ja toimintaympariston tur-
vallisuuden kehittymista viestintdsuoritteiden yhteismi-
tallisen seurannan lisdksi.

Paikkatieto- ja data-analyysista tyokaluja
onnettomuusriskien ennustamiseen
Helsingin pelastuslaitos pitéa tiivistd yhteyttd Pohjois-
maiden suurten pelastuslaitosten kanssa. Vuodesta 2015
asti pelastuslaitokset ovat tehneet my®6s tutkimuksellista
yhteisty6td. Pelastuslaitosten data-analyytikot valmistele-
vat vuosittain pelastusjohtajille esityksen toiminnan tun-
nusluvuista ja tarkempaa analyysia vuosittain vaihtuvas-
ta teemasta.

Erityisesti tydryhméssa on jaettu kokemuksia data-
analyysin hyddyntdmisestd pelastustoimessa, erityisesti
paikkatiedon osalta. Helsingin pelastuslaitoksen tutki-
muspaallikko piti kevaalla 2019 Tukholman pelastuslai-
toksen isanndimédssd BRAND-konferenssissa esityksen
paikkatieto- ja data-analyysin hyddyntdmisesta pelastus-
toimessa. Saman sisdltdinen esitys pidettiin myos alku-
kesastd Pelastusopiston tutkimuspdivilld. Paikkatieto- ja
data-analyysia voitaisiin pelastustoimessa hyodyntaa
paljon nykyista tehokkaammin ja ulkomailla hyddynne-
tddn jo esimerkiksi edistyneitd onnettomuusriskien en-
nustemalleja. Keskeisid toimialalta vaadittavia toimenpi-
teitd Suomessa ovat tiedon jakamiseen ja hyodyntami-
seen soveltuva nykyaikainen alusta ja tyokalut seka val-
vonnan ja turvallisuusviestinnan suoritteiden kansallisen
tietokannan perustaminen.
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Valvontatyo seka turvallisuusviestinta ja -koulutus

nnettomuuksien ehkdisyn tehtdavakenttd muo-
dostuu viranomaisvalvonnan osalta muun mu-
assa palotarkastuksista, asuintalojen valvon-
nasta, kemikaalivalvonnasta, yleisétapahtumi-
en valvonnasta sekd rakenteellisen paloturval-
lisuuden neuvonnasta ja ohjauksesta. Turval-
lisuuskoulutusta annetaan kurssimuotoisesti ja turvalli-
suusviestintdd tehddédn niin tapahtumissa kuin sosiaali-
sessa mediassa. Toiminnan suunnittelun ja kehittimisen
tueksi tehd&dan riskianalyysia ja palontutkintaa. Vuon-
na 2019 valvontaa ja turvallisuusviestintéa ja -koulutusta
kehitettiin aikaisempaa tiiviimmin yhdessd muiden Suo-
men pelastuslaitosten kanssa. Uudenmaan pelastuslaitos-
ten kanssa jdrjestettiin yhteistd teemavalvontaa seka jat-
kettiin toiminnan kehittimistd; huomionarvioista kuiten-
kin on, ettd suuri osa Uudenmaan pelastuslaitosten yhtei-
sestd kehitys- ja yhdenmukaistamistyostd on siirtymaéssa
onnettomuuksien ehkdisyn osalta valtakunnalliseksi.
Valvontaty6ta tehtiin Helsingissd vuonna 2019 val-
vontasuunnitelman mukaisesti ja turvallisuusviestintda ja
-koulusta annettiin erillisen viestintdsuunnitelman mu-
kaisesti. Yhteensd vuoden aikana tehtiin 842 méaardaikais-
ta palotarkastusta ja 755 muuta valvontakayntia. Jalkitar-
kastuksia tehtiin 212 kappaletta ja dokumenttijalkival-
vontoja 822 kappaletta. Valvontaa sekd asiantuntijapalve-
luita tehtiin yhteensd 7865 kappaletta. Turvallisuusvies-
tintdd annettiin vuoden aikana yhteensa hieman alle
60 000 henkilolle.

Yleisotapahtumien ja tilapdismajoitusten
valvonta — tapahtumakaupungin
kehittaminen jatkuu

Tapahtumien jérjestiminen Helsingissa jatkui edellisten
vuosien tapaan vilkkaana. Samanaikaiselta yleisomaa-
réltdan suurimmat tapahtumat olivat Helsingin Uusi-
vuosi -tapahtuma Kansalaistorin ympéristossa sekd Mal-
min lentoasemalla jérjestetyt Ed Sheeran -konsertit. Nai-
den lisdksi vuoden aikana jérjestettiin monenlaisia tapah-
tumia ympaéri kaupunkia niin sisad- kuin ulkotiloissa. Ta-
pahtumat vaihtelivat muutaman sadan kévijan kokoisista
kaupunginosajuhlista kymmenien tuhansien kévijoiden
festivaalitapahtumiin.

Pelastuslaitoksen valvomien yleisétapahtumien ja ti-
lapdismajoitusten lukumaara kasvoi hieman edellisesta
vuodesta. Yleisdtapahtumiin ja tilapdismajoituksiin liitty-
vid valvontatoimenpiteitd tehtiin vuoden aikana yhteen-
sd 988 kappaletta. Vuoden aikana arvioitiin 644 yleiséta-
pahtuman pelastussuunnitelmaa seké tehtiin tarkastuk-
sia 48 tapahtumaan ja 48 tilapdismajoituskohteeseen. Eri-
laisia tapahtumiin ja tilapdismajoituksiin liittyvid ilmoi-
tuksia, kuten tilapdismajoitusilmoituksia, kemikaali-il-
moituksia sekd tehosteiden ja ilotulitteiden kayttoilmoi-
tuksia kasiteltiin 248 kappaletta. Tamén lisdksi annettiin
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lausuntoja muille viranomaisille (31 kpl), osallistuttiin ta-
pahtumien jérjestimiseen liittyviin neuvotteluihin, suori-
tettiin tapahtuma-aikaista valvontaa sekd annettiin muu-
ta ohjausta ja neuvontaa niin tapahtuman jérjestéjille
kuin sidosryhmille.

Vuoden aikana pelastuslaitos osallistui Helsingin
kaupunkistrategian mukaiseen tapahtumallisuuden ke-
hittdmisty6hon seké erilaisiin hankkeisiin uusien tapah-
tuma-alueiden kartoittamiseksi, uusien tapahtumakon-
septien luomiseksi seké tapahtuma-alueiden kehittami-
seksi. Valtakunnallisesti yleisotapahtumien kehittdmis-
tyohon osallistuttiin pelastuslaitosten kumppanuusver-
koston asiantuntijaverkoston sekd Ty6- ja elinkeinominis-
terion Luvat ja valvonta -hankkeen tapahtumajérjestami-
sen palvelukokonaisuuden valmisteluty6n kautta.

Pelastuslaitoksen tapahtumatiimi suoritti alkuvuo-
desta teemavalvontaa alueellaan niin sanottujen pako-
huoneiden poistumisturvallisuuteen liittyen. Tarvekartoi-
tus ja valvonta toteutettiin sisdministerion pyynnostd ja
sen taustalla oli Puolassa tammikuun 2019 alussa pako-
huoneessa tapahtunut tulipalo, jossa kuoli viisi henkil6a.
Pakohuoneita tarkastettiin 19 kappaletta. Tarkastuksella
valvottiin toiminnanharjoittajan omatoimista varautu-
mista hatétilanteissa toimimisen, ensiapujarjestelyiden
sekd alkusammutusvalmiuden osalta seka tilojen poistu-
misjdrjestelyjd. Kaikissa kohteissa havaittiin puutteita.

Rakenteellinen paloturvallisuus — isojen
rakennushankkeiden vuosi

Helsingissa oli kdynnissd vuoden 2019 aikana useita mer-
kittavia rakennushankkeita. Muun muassa Pasilan Tripla,
Kalasataman tornit ja Olympiastadionin remontti. Lisak-
si huomattava maara rakentamista tapahtui esimerkik-

si Kuninkaan Tammen, Kalasataman seka Jatkdsaaren
asuinalueilla.

Pelastusviranomaisella on keskeinen rooli uudisra-
kentamisen palo- ja pelastusturvallisuuden varmistami-
sessa yhteistydssd muiden viranomaisten sekd suunnitte-
lijoiden kanssa. Vuoden aikana pelastuslaitoksella teh-
tiinkin 1 484 erilaista rakenteellisen paloturvallisuuden
neuvontaan liittyvaa toimenpidettd, joista 357 oli erilaisia
rakennus- ja kdyttoonottovaiheeseen liittyvia erityisid pa-
lotarkastuksia. Tamén lisdksi annettiin neuvontaa suun-
nittelijoille, rakentajille, kaavoittajalle ja rakennusvalvon-
nalle seka tarkastettiin erilaisia asiakirjoja ja
suunnitelmia.

Vuoden 2019 osalta erityisen merkittdvaa oli valta-
kunnallisten tulkintojen ja kdytdnteiden yhdenmukaista-
mistydn kdynnistiminen pelastuslaitosten kesken. Yh-
denmukaistamistydn aloitukseen vaikutti oleellisesti pe-
lastuslaitosten kumppanuusverkoston tyéryhmien kdyn-
nistyminen sekd rakennusvalvontojen osallistuminen yh-
tendisten paloturvallisuuskorttien laatimiseen.



Paloriskiasuntojen valvonta —
ilmoitusmaarat nousussa
Pelastuslaitos vastaanotti vuonna 2019 asumiseen liitty-
vid onnettomuusriski-ilmoituksia 143 kappaletta. Tehty-
jen ilmoitusten perusteella tehtiin asuntojen palotarkas-
tuksia ja annettiin neuvontaa eri tahoille, kuten sosiaali-
toimelle, viranomaisille ja taloyhtididen edustajille.
Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston valtakunnal-
lisen paloriskihankkeen valmistuttua jatkettiin kdytanto-
jen ja toimintatapojen tyostdmistd Uudenmaan pelastus-
laitosten kanssa. Pelastuslaitoksen sisdistd ilmoitusme-
nettelyd operatiiviselta puolelta valvonnalle uudistettiin
alipaallystdoppilaan kehittamishankkeessa. Menetelméan
tydstdminen jatkuu vuonna 2020. Paloriskiasuntojen val-
vonnan kehitysty® oli edellisvuotta vahdisempad, koska
toiminnossa keskityttiin pddasiassa tulleiden ilmoitusten
kasittelyyn.

Vaarallisten aineiden ja kemikaalien
valvonta — tiiviimpéaa ja tehokkaampaa
yhteistyota valtakunnallisesti

Vuotta 2019 jaksotti erityisesti valtakunnallisen ja p&a-
kaupunkiseudun yhteisty&verkoston tiivistyminen. Pe-
lastuslaitoksen kemikaaliturvallisuuden asiantuntija osal-
listui useisiin tydryhmiin, joista merkittavimpid olivat
esimerkiksi pelastustoimen kumppanuusverkoston, Suo-
men Standardisoimisliiton, Tukesin, Ty6- ja elinkeinomi-
nisterion turvallisuustekniikan neuvottelukunnan ryh-
mat. Ndissd ryhmissé pelastustoimen asiantuntijat toi-
vat alan ndkemystd ja osaamista esimerkiksi kansallisiin
standardeihin ja viranomaisohjeistuksiin. Yhteistyota teh-
tiin my0s elinkeinoeldmén etujédrjestdjen, kuten Kaupan
liiton, kanssa.

Viranomaisyhteisty6ta jatkettiin Tukesin tarkastajien,
ympaéristotarkastajien ja rakennusvalvontaviranomaisten
kanssa. Muiden viranomaisten kanssa tehtiin yhteistar-
kastuksia ja sovittiin yhteisid tulkintoja asiakasrajapin-
nassa. Pelastuslaitoksen kemikaalitiimin tehtdviin kuu-
luivat my®s pelastuslaitoksen lausuntojen valmistelu
koskien esimerkiksi teollisuuskohteiden rakentamista ja
lainsddddnnén muutoksia.

Pelastuslaitos késitteli vuoden aikana 74 kemikaali-il-
moitusta ja suoritti muun muassa ilotulitteiden myynti-
paikkojen valvontaa. Ilotulitemyyntipaikkojen médard on
Helsingin alueella laskenut vuodesta 2016 alkaen joka
vuosi ja vuonna 2019 niitd oli endd 48 kappaletta. Lisdksi
vuoden aikana jatkettiin edellisend vuonna aloitettua ja-
keluasemien tarkastuskierrosta. Jakeluasemien keskite-
tylld valvontakierroksella paivitettiin pelastuslaitoksen
tiedot jakeluasemista, koska aikaisemmilla tarkastuksilla
havaittiin, ettd osassa jakeluasemia paatosten tiedot oli-
vat jopa kymmenid vuosia vanhoja. Alkuperéiset paatok-

set ovat usein paperiarkistossa, eikd niitd ole saatettu ajan
tasalle tietojédrjestelmiin siirryttyd. Keskitetyn tarkastus-
kierroksen yhteydessa jakeluasemilla suoritettiin maéara-
aikaisia palotarkastuksia.

Nuohous - lausuntojen méaara laskenut
lakiuudistuksen jilkeen

Paloturvallisuuden kannalta tarkeintd nuohouksen osalta
on nuohouspalvelujen sddnnollinen kdyttaminen. Raken-
nuksen omistajan ja haltijan velvoite huolehtia tulisijojen
ja savuhormien sadnnollisestd nuohouksesta on sailynyt
entisellddn lakiuudistuksesta huolimatta, samoin nuoho-
uksen méaéaravalit. Helsingin alueella toimi vuonna 2019
Nuohousalan Keskusliiton mukaan edellisvuoden tapaan
kuusi yksityistd nuohousalan yrittajaa.

Nuohoojien ldhettdmien nuohouslausuntojen méaara
oli 39 kappaletta. Padsaantdisesti nuohoojien havaitsemat
puutteet kohdistuivat savuhormien tiiveyteen. Lisdksi
joissain tapauksissa puutteita havaittiin tulisijoissa sekd
kattojen turvalaitteissa. Nuohoukseen liittyvien korjaus-
madrdysten jalkivalvontaa tehtiin 7 kappaletta. Jalkival-
vonta liittyi korjausméérdysten noudattamisen toteutta-
miseen asiakkaiden ldhettdmien selvitysten perusteella.
Nuohouslausuntojen lisdksi asiakkaille annettiin ohjeis-
tusta ja neuvontaa nuohoukseen liittyen. Toiminnan ke-
hittdmisen osalta uudistettiin pelastuslaitoksen nuohous-
osion nettisivuja sekd laadittiin nuohoojille
vikailmoituslomake.

Palon- ja onnettomuudentutkinta —
palokuolemien méaéra ennatyksellisen
alhainen vuonna 2019

Vuonna 2019 kuoli kolme ihmista tulipalon seurauksena,
mikd on ennétyksellisen viahéan. Edellisen kerran Helsin-
gissd on padsty samoihin lukuméaériin tasan kaksi vuosi-
kymmenti sitten vuonna 1999.

Tupakointi oli yleisin syttymissyy vuoden 2019 tuli-
paloissa, joissa tapahtui vakavia henkilévahinkoja. Tupa-
koinnista ldhtenyt tulipalo katsotaan tuottamukselliseksi
teoksi, johon liittyy huolimattomuutta tai varomatto-
muutta tulen kasittelyssa. Kaikki vakavia henkilévahin-
koja aiheuttaneet tulipalot tapahtuivat asuinrakennuksis-
sa. Tupakointi arvioitiin olevan syttymissyy kaikissa kol-
messa palokuolematapauksessa. Palokuolleista kaksi oli
miehid ja yksi nainen. Paloissa kuolleet miehet olivat
53-59-vuotiaita, yksin asuvia ihmisid. Palossa kuollut nai-
nen oli 74-vuotias ja lilkuntarajoitteinen. Vakavan louk-
kaantumisen aiheuttaneita tulipaloja oli neljd, joista kah-
den syttymissyy on myds tupakointi. Yhden syttymissyy
on todenndkdisesti ollut tahallinen teko ja yksi tulipalo
lahti kynttilan polttamisesta. Tulipaloissa vakavasti louk-
kaantuneet olivat palokuolleita nuorempia, 34-66-vuotiai-
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ta. Vakavasti loukkaantuneista kaksi oli naisia ja kaksi
miehia.

Helsingissa palontutkintaselosteita taytettiin PRON-
TO-jérjestelméédn kahdeksan kappaletta. Palontutkintaa
ohjaava valtakunnallinen pelastuslaitosten Palontutkinta
2020 -tyéryhma ei ollut asettanut erillisid teematutkintoja
vuodelle 2019. Palontutkintaryhmaén jasenet osallistuivat
kahteen pelastuslaitoksen sisdisen selvitysty6ryhman toi-
mintaan. Ensimmaiinen sisdinen selvitys tehtiin 12.6.2019
Leskirouva Freytaginkujalla tapahtuneesta tulipalosta, jo-
ka johti viiden palomiehen loukkaantumiseen. Toinen si-
sdinen selvitys tehtiin 11.8.2019 Naistenklinikalla tapah-
tuneesta tulipalosta.

My®s palontutkinnassa Uudenmaan pelastuslaitosten
yhteistyd on vuonna 2019 ollut avainasemassa. Kuluneen
vuoden aikana Uudenmaan pelastuslaitoksille laadittiin
yhteinen palontutkinnan toimintaohje, jonka tarkoitus on
yhtendistda palontutkinnan toimintamallit Uudenmaan
alueella sekd lisdtd yhteistydmahdollisuuksia eri pelas-
tuslaitosten kesken. Toimintaohjeessa mééritellddn palon-
tutkinnan perusteet, tarkoitus, tutkittavat tulipalot seka
se milloin, miten ja milld laajuudella palontutkinta suori-
tetaan. Lisdksi toimintaohjeeseen on kirjattu tavoitteet
palontutkinnan kautta saatavien tulosten hyodyntamises-
td ja raportoinnista pelastuslaitoksilla.

Paloilmoittimien valvonta — automaattisilla
paloilmoituksilla havaittiin vuoden aikana
viisi rakennuspaloa

Helsingissé on hitikeskukseen liitettyjd automaattisia
paloilmoittimia noin 2 300 kappaletta. Laitteistoja on eri-
laisissa rakennuksissa ja kohteissa yksittdisestd pienesta
autohallista korttelin kokoiseen kauppakeskukseen tai lii-
kennetunneliin. Uusia laitteistoja tulee vuosittain lisda se-
kd nykyisid uusitaan ja puretaan. Helsingissé laitteisto-
jen tekemien paloilmoitusten mééra oli vuonna 2019 yh-
teensd noin 2 400 kappaletta ja niitd tuli noin 1 200 eri pa-
loilmoitinkohteesta. Automaattisilla paloilmoituksilla ha-
vaittiin vuoden aikana viisi rakennuspaloa seké 46 ra-
kennuspalovaaraa, erheellisid ilmoituksista oli noin 95
prosenttia.

Pelastuslaitos on tehnyt paloilmoittimen valvontaa
laitteiston suunnittelu-, kdyttdonotto- ja kdyttovaiheessa.
Rakenteellisen paloturvallisuuden neuvontatydssa valvo-
taan vuosittain laitteistojen suunnittelua seka laitteiston
kdyttoonottoa rakennuksen valmistumisen yhteydessa
tehtavilld erityisilld palotarkastuksilla. Kaytossd olevien
paloilmoittimien valvontaa tehdddn maardaikaisten palo-
tarkastusten yhteydessé ja asiakirjavalvontana, jossa val-
votaan laitteistojen tarkastuslaitosten méardaikaistarkas-
tuksien puutteita. Laitteistojen pitkaaikaisissa irtikytken-
noissd ja vikaantumisissa pelastuslaitos on antanut neu-
vontaa sekd laitteistojen purkamiseen on otettu kantaa.
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Laitteistojen maarat kasvavat ja valvottavat kohteet ovat
yhé suurempia sekd niiden toiminnot lisddntyvat ja auto-
matisoituvat. Lisdksi kohteisiin tulee paljon muitakin lait-
teistoja, joita pelastuslaitos kédyttda kohteessa tarvittaessa.
Erheellisiin paloilmoituksiin ja niiden vdhentdmiseen
annettiin vuoden aikana neuvontaa yksittdisiin kohtei-
siin, vaikkakin pddasiallisena keinona on kiytetty ERHE-
maksua. ERHE-tehtdvéstd peritddn maksu vuoden aikana
tulleesta kolmannesta erheellisesti tehtavisti lahtien, mi-
kali ennen laskun ldhettdmistd kohteeseen on lahetetty
korjauskehotus toisesta ERHE-tehtavastd kuluneen vuo-
den aikana. Erheellisistd paloilmoituksista laskuttaminen
perustuu lakiin ja sen tulee vastata pelastuslaitokselle ai-

Naistenklinikan jitehuoneen tulipalo, jossa savukaasut levi-
sivit useampaan kerrokseen avoimena olevien parvekeovien
takia.

Kuolemaan johtanut tulipalo. Uhrin asunnossa oli suuri mii-
ri roskia ja muuta palokuormaa.



heutuneita kokonaiskustannuksia. Laskuja ldhetettiin
vuonna 2019 noin 1 000 kappaletta, 414 eri kohteeseen.
Korjauskehotuksia ldhetettiin 246 kappaletta. Vuonna
2019 ERHE-maksun suuruus oli 770 euroa.

Erheellisten paloilmoitusten méaarat eivét ole laskussa
tehdyistd valvontatoimenpiteistd huolimatta. Pelastuslai-
tos tulee kehittdmaan ja vahvistamaan vuonna 2020 pa-
loilmoittimen valvontaa. Tavoitteena on tehda kohteiden
ja yhteisty6tahojen kanssa enemman yhteistyo6td ja koh-
dekohtaista neuvontaa. Lisdksi valmistellaan toimenpitei-
td, joilla voitaisiin parantaa pelastuslaitoksen valvontaa ja
neuvontaa myds muiden laitteistojen osalta.

Poistumisturvallisuusselvitysten késittely —
uusia toimintamalleja
Helsingissad on noin 340 hoitolaitosta sekd palvelu- ja tu-
kiasumisen kohdetta, joiden on lain mukaan laadittava
poistumisturvallisuusselvitys. Pelastuslaitos arvioi pois-
tumisturvallisuusselvitykset ja ryhtyy tarvittaessa toi-
menpiteisiin esimerkiksi edellyttdmalla toiminnanharjoit-
tajaa kehittim&an kohteen poistumisturvallisuutta.
Vuonna 2019 Helsingissé suoritettiin méaéraaikaisia
palotarkastuksia 89 poistumisturvallisuusselvitysvelvol-
liseen kohteeseen. Hoitolaitosten seké palvelu- ja tukiasu-
misen kohteiden méaaraaikaisten palotarkastusten yhtey-
dessd valvotaan muun muassa kohteiden poistumistur-
vallisuuden tasoa ja ajantasaisuutta. Lisdksi pelastuslai-
toksella kehitettiin poistumisturvallisuusselvitysten arvi-
ointeihin liittyvid toimintamalleja sekéd niihin liittyvien
madrdysten noudattamisen valvontaa. Poistumisturvalli-
suuden arviointeihin liittyvid toimintamalleja kehitettiin
ja yhtendistettiin myos yhteistydssa padkaupunkiseudun
pelastuslaitosten kanssa.

Asuintalojen valvonta — muutosten vuosi

Vuonna 2019 tehtiin suuria muutoksia Helsingin kaupun-
gin pelastuslaitoksen tapaan valvoa asuinrakennuksia.
Kéaytossa ollutta paloturvallisuuden itsearvioinnin toi-
mintamallia kehitettiin pelastusviranomaiselle kustan-
nustehokkaammaksi. Kehitystyon keskeisené tavoittee-
na oli my®6s palvelun asiakasldhtoisyyden kehittdminen.
Tarkoituksena on ollut luoda ty6kalu, jota taloyhtiét voi-
vat kdyttdd osana jatkuvaa turvallisuustyotadn myos il-
man pelastusviranomaisen erillistd pyyntoa. Tyota tehtiin
paljon padakaupunkiseudun pelastuslaitosten kanssa yh-
teistydssd ja kehitettyja toimintamalleja sovelletaan osin
my6s muissa Uudenmaan pelastuslaitoksissa.

Uuden toimintamallin kehittdmisen lisdksi vuonna
2019 tehtiin paljon tydtd aiempien vuosien aikana aloitet-
tujen valvontaprosessien loppuun saattamiseksi. Kesken-
erdiset prosessit priorisoitiin ja niihin tehtdvia toimenpi-
teitd kohdennettiin riskiperusteisesti. Tarkedna tavoittee-

na oli vuosina 2014-2018 tehtyjen valvontatoimenpiteiden
saattaminen vertailukelpoiseen muotoon uuden toimin-
tamallin kanssa.

Asuinrakennusten paloturvallisuuden itsearviointiin
osoitettua henkildresurssia vahennettiin ja toimintoon
liittyvid hallinnollisia toimenpiteitd kevennettiin vuonna
2019. Toiminnossa tydskentelevien ydintehtavat keskitty-
vét prosessiin liittyvddn neuvontaan ja ohjaukseen seka
valvontaresurssien kohdentamiseen. Toiminnon tavoit-
teena on saada mahdollisimman moni helsinkildinen ta-
loyhti6 suorittamaan itsearviointi.

Turvallisuusviestinta — isojen
messutapahtumien vuosi

Pelastuslaitoksen turvallisuusviestinnén tavoitteena on
edistdd onnettomuuksien ehkiisy4, erilaisiin riskeihin va-
rautumista sekd oikeaa toimintaa hatatilanteissa. Turval-
lisuusviestintda toteutetaan erilaisten turvallisuuskoulu-
tusten, neuvonnan ja yleisétapahtumien avulla. Vuonna
2019 turvallisuusviestintda annettiin yhteensa 58 292 hen-
kilolle. Tavoitettu henkilomaara kasvoi yli 60 prosentil-

la edellisvuodesta, mika selittyy pddosin isoilla messuta-
pahtumilla, joihin osallistuttiin edellisvuosia enemman.
Esimerkkeind voidaan mainita 112-péivan tapahtuma
keskustakirjasto Oodissa, Uudenmaan alueen pelastus-
laitosten yhteinen messuosasto Lapsimessuilla sekd Hel-
Pen ja sopimuspalokuntien kanssa yhteinen messuosasto
Tubecon-messuilla.

Lasten ja nuorten turvallisuusviestintdan liittyvien
kumppanuuksien ja toimintamallien toteuttamista jatket-
tiin ja kehitettiin suunnitelmallisesti. Paloturvallisuusvii-
kolla pilotoitiin esikouluikiisille suunnattua teemaviik-
koa, jonka aikana tavoitettiin 2 415 esikoululaista. Nelos-
luokkalaisten asemavierailut ovat vakiinnuttaneet paik-
kansa koulujen ohjelmassa ja vuonna 2019 tavoitettiin 4
025 neljasluokkalaista. Valtakunnallinen NouHata!-pelas-
tustaitokampanja puolestaan tavoitti 4 236 ylakoululaista.
Liséksi kdynnistettiin nuorisotalo-pilotti, jossa pelastus-
yksikko vierailee paikallisella nuorisotalolla. Toiminta-
malli kdynnistettiin yhden tydvuoron voimin ja sitd on
tarkoitus laajentaa vuoden 2020 aikana.

Erilaisia turvallisuuskoulutuksia aikuisvaestolle to-
teutettiin 356 ja niihin osallistui 8 635 henkil6a. Palomu-
seossa vieraili noin 3 200 henkil6a tutustumassa Helsin-
gin pelastustoimen historiaan ja saamassa turvallisuustie-
toa. Pelastuslaitos osallistui my6s aktiivisesti alueelliseen
ja valtakunnalliseen turvallisuusviestinnadn kehitystyo-
hon erilaisten tyéryhmien, verkostojen ja hankkeiden
kautta.
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Ensihoito

nsihoidon yksikkohéalytysmaara kaantyi kasvuun

Hatakeskuksen ERICA-tietojdrjestelman kayt-

toonoton jalkeen, kasvu noin kolme prosenttia

edelliseen vuoteen 2018 verrattuna. Toukokuussa

2019 Helsingin pelastuslaitoksen ensihoitopalve-

lun resursseja lisdttiin ja EHE1322-valmius muut-
tui ymparivuorokautiseksi. Yksikon kdyttdonotto toi tar-
vittavaa lisivalmiutta keskustan alueelle.

Osaamisenhallinnan osalta vuoden aikana jarjestettiin
perehdytyskurssi 13. ja 14. Taloon rekrytoitiin10 ensihoi-
tajaa ja 19 pelastajaa, uusia pelastajia on koulutettu ensi-
hoitoon. Lisdksi jarjestettiin perus- ja hoitotason tdyden-
nyskoulutukset suunnitellusti, ladkariyksikon perehdy-
tyskurssi, kenttdjohtajien tdydennyskoulutus, hoitotason
tydssdohjaus (Kriisipdivystys ja HE 10). Oppisopimus-
ryhma (PK40) valmistui PT-ensihoitajiksi ja oppisopimus-
ryhmai (PK41) aloitti PT-ensihoitajakoulutuksensa. Myos
PK42:n ensihoitojakso alkoi. Ensihoidon osaamisen hal-
linnan kehittdmishanke pilotoitiin kevaalla 2019, ja sen
kouluttajatiimiin rekrytoitiin sisédisesti yhteensa seitse-
man perus- ja hoitotason ensihoitajaa. Hankkeen alkupe-
rdinen tavoite oli kehittdd ensihoidon tydvuorokoulutus-
ten pedagogiikkaa ja didaktiikkaa. Vuonna 2020 hanketta
jatketaan ja laajennetaan siten, ettd tiimi tuottaa koulutus-
materiaalia ja menetelmid my6s muihin ensihoidon
koulutuksiin.

Ensihoidon hoidolliset tulokset ovat edelleen kansain-
valistd kdrked. Yhteistyd HUS:in kanssa ja osaamisen ke-
hittdminen tarkoittaa suuronnettomuusvalmiuden kehit-
tdmistd koko HYKS:in alueella. Suuronnettomuus-kartta-
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harjoitukseen (ETS) osallistui ensihoidon liséksi pelastus-
toimi. Ensihoito oli vuoden aikana kehittdméassa HUS:in
laatu- ja potilasturvallisuustyéryhmaéa ja ensihoidon laa-
tua ja potilasturvallisuutta.

Muun muassa seuraavat hankkeet toteutuivat vuoden
2019 aikana:

Pétija-hankkeeseen osallistuminen. Yhteisty6
kotihoidon ja palvelutalojen kanssa ja tavoitteena
parantaa palveluketjua ja ndissd paikoissa toimivien
henkildiden osaamista hétatilanteissa.

Profile Oy toimitti Helsingin pelastuslaitokselle
kaksi uutta ambulanssia, Képylan asemalle

HE1342 ja Suomenlinnan asemalle HE1381.
Aiempien hankkeiden mukaisesti henkil6st6 oli
vahvasti mukana suunnittelemassa ambulanssien
rakenteita, jotta ne vastaisivat mahdollisimman
hyvin kaupunkimaisen ensihoitopalvelun tarpeisiin
ja tarjoaisivat mahdollisimman ergonomiset
tyoskentelyolosuhteet henkilostolle.

Suomen EU-puheenjohtajuuskausi tyo6llisti
merkittdvasti Helsingin ensihoitopalvelua.

Vendjan presidentin vierailu Helsingissé 21.8.2019
aiheutti tarpeen ensihoitopalvelun merkittavaan
lisdresursointiin valtiovierailun ajaksi.
Pelastuslaitoksella oli vuoden 2019 aikana 174
harjoittelijaa ja tutustujaa eri oppilaitoksista seka
yhteisty6tahoilta.

Merlot Medi -suuronnettomuussovelluksen péivitys
uuteen versioon.



Varautuminen

elastuslaitos johtaa ja sovittaa yhteen pelastus-

toimintaan varautumista ja sithen kuuluvien si-

dosryhmien toimintavalmiutta vakaviin Hel-

singin turvallisuutta uhkaaviin tilanteisiin. Tal-

14 toimintavalmiudella tarkoitetaan valmiut-

ta suojata ja pelastaa ihmisid, omaisuutta sekd
ympaéristod vakavissa hdiridtilanteissa ja sotilaallisen voi-
mankdyton muodostamassa vaestdnsuojelutilanteessa.

Poikkeusoloihin ja vdesténsuojeluun varautumista
pelastuslaitoksessa koordinoi varautumisen toiminto. Va-
rautumisen toiminnossa tydskenteli vuoden 2019 aikana
toiminnosta vastaava varautumispaallikko, nelja vaeston-
suojelusuunnittelijaa, yksi johtava valmiussuunnittelija
sekd yksi koordinaattori. Loppuvuodesta toiminnon si-
sélla tapahtui eldkoéitymisen, virkavapaan sekd uudelleen
jarjestelyjen vuoksi muutoksia henkildstokokoonpanossa.

Vuoden 2019 keskeisimmit suunnitelmapaivitykset
olivat kaupungin véestdénsuojeluorganisaatiota ja jarjeste-
lyja koskevan suojelusuunnitelman seka pelastuslaitok-
sen oman valmiussuunnitteluprosessin uudelleenorgani-
soimisen vieminen kdytantdon seka paatoksentekoon.
Suojelusuunnitelma vahvistettiin pelastuslautakunnassa
kesdkuussa kaupunginhallituksen aiemmin talvella vah-
vistamien perusteiden mukaisesti.

Pelastuslaitoksen valmiussuunnittelun, huoltovar-
muuden ja jatkuvuudenhallinnan prosessissa edettiin
pddosin prosessin suunnitelman mukaisesti. Prosessi
tuotti vuoden mittaan lukuisia suunnitelmia, kartoituksia
ja toimenpideasiakirjoja. Néistd tarkeimpana valmistui
kommentointivaiheeseen pelastuslaitoksen jatkuvuuden-
hallintasuunnitelma (valmiussuunnitelma).

Prosessiin kuuluva valmiusty6ryhma kokoontui
muutaman kerran vuoden 2019 aikana, vaikka kokoon-
panossa tapahtui useita muutoksia. Valmiustyoryhmétyo
ei tdiméan vuoksi voinut edetd suunnitellulla tavalla.

Pelastuslaitoksen sisdiseen tiedotuslehteen Palopos-
tiin laadittiin neljd artikkelia tarkoituksena lisdta henki-
16ston tietdmystd varautumisesta, hairittilanteista, huol-
tovarmuudesta ja jatkuvuudenhallinnasta.

Valtakunnalliset ja Eteld-Suomen alueelliset maan-
puolustuskurssit olivat perinteiseen tapaan pelastuslai-
toksen vieraana ja luentoja pidettiin yhteensa neljille val-
takunnalliselle ja yhdelle alueelliselle maanpuolustus-
kurssille. Muita Helsingin pelastustoimen varautumiseen
liittyvia luentoja ja vierailuja toteutettiin tarpeen ja pyyn-
tojen mukaisesti sidosryhmien edustajille ja ulkomaalai-
sille vieraille vuoden aikana. Vuoden 2019 aikana etenkin
kalliosuojat olivat laajan kiinnostuksen kohteena. Naista
mainittakoon, ettd myos ulkomaiselle medialle seké eri
viranomais- ja julkissektorin toimijoille jarjestettiin tutus-
tumisia vdestonsuojaamisen yleisiin jarjestelyihin.

Vuonna 2016 toimintansa aloittanut sopimuspalokun-
tien toiminnanohjauksen varautumisen tyéryhma ko-
koontui vuoden aikana kaksi kertaa. Tyoryhman keskei-

send tehtdvana on yllapitda ja kehittdd sopimuspalokun-
tien henkil6ston sotilaallisesta reservistd varaamiseen liit-
tyvid toimintatapoja, periaatteita ja kdytantoja. Lisdksi on
aloitettu sopimuspalokuntien valmiussuunnittelun
kehittdminen.

Joulukuussa 2019 allekirjoitettiin Maanpuolustuskou-
lutusyhdistyksen ja pelastuslaitoksen valinen sopimus,
missd Maanpuolustuskoulutusyhdistys sitoutuu koulut-
tamaan sijoittamattomasta sotilaallisesta reservista ja
muista vapaaehtoisista koottua kayttohenkilostod Helsin-
gin kaupungin omistamiin kalliosuojiin poikkeusolojen
varalle. Koulutusten sisdllon suunnittelua ja kehittamista
sekd koulutettujen vapaaehtoisten sijoittamiseen liittyvia
periaatteita tehdddn yhdessa eri osapuolien kanssa.

Pelastuslaitos osallistui edellisten vuosien tapaan asi-
antuntijana kaavoituksen valmisteluun seka kalliosuoja-
rakennus- ja perusparannushankkeiden suunnitteluun ja
toteuttamiseen Helsingissad. Varautumisen toiminnosta
oli my®s yksi vdestonsuojelusuunnittelija laitoksen edus-
tajana pelastuslaitosten kumppanuusverkoston
varautumistydryhmaéssa.

Helsingin kaupunginkanslian turvallisuus- ja valmi-
usyksikon yhteyshenkilond pelastuslaitoksen puolelta on
vuoden 2016 alusta ollut nimettynd varautumisen toimin-
nosta yksi henkilo.

Véestonsuojeluun liittyvid taustaselvityksid tehtiin si-
sdaministeriolle, kaupungin eri viranomaisille ja yksityisil-
le rakentajille. Edellisvuosien tapaan annettiin myds
asuintalojen sekd yritysten ja laitosten omatoimiseen va-
rautumiseen liittyvad asiakasneuvontaa.

Helsingin pelastuslaitoksen vdestonsuojelumuseo oli
vuoden 2019 aikana avoinna yleis6lle lauantaisin. Sadn-
nollisten aukiolojen lisaksi museolla jérjestettiin tilattuja
esittelykierroksia ja koulutustilaisuuksia. Museon auki-
olosta, opastoiminnasta, tilatuista esittelykierroksista ja
koulutustoiminnasta vastasivat Helsingin Viestonsuoje-
luyhdistyksen vapaaehtoiset jasenet yhteistoimintasopi-
muksen mukaisesti.

Jokavuotinen Helsingin vaestonsuojelun perinnepéi-
van seminaari jdrjestettiin vuonna 2019 kutsuvierassemi-
naarina 80-vuotisen taipaleen kunniaksi keskustakirjasto
Oodissa.

Kaupunginmuseon Mieliala 1939-1945 -néyttelyn jar-
jestelyiden tukeminen yhdessd vaestonsuojelumuseon
kanssa toteutettiin vuoden 2019 aikana.
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Osaamisenhallinta pelastuslaitoksessa

atkuva muutos toimintaympéristossamme nakyy

pelastusalallakin kaikilla ty6n eri osa-alueilla, ku-

ten tyon kohteessa, sisdllossd, prosesseissa, orga-

nisoinnissa, vilineissi, toimintamalleissa, sidos-

ryhmaymparistdssa ja hallinnossa — samanaikai-

sesti ja monimuotoisesti. Muutoksessa ja kehit-
tymisessd on perimmaltddn kysymys ihmisten oppimi-
sesta. Edistyva osaaminen mahdollistaa kehityksen ja sii-
hen liittyvat muutokset. Toisaalta jonkin tyon osa-alueen
muutos muuttaa nykyistd osaamista riittdimattomaksi ja
haastaa uuden osaamisen hankkimiseen.

Helsingin pelastuslaitoksessa oppiminen on kiinnitet-
ty tyoyhteison kulttuuriin ja laitoksen tavaksi toimia. Lai-
toksen oma oppilaitos, pdivittdinen tyovuorokoulutus,
yhteinen ty0 ja sen tekemisen pohtiminen yhdistettyna
toimintaympariston muutoksiin ja niiden asettamiin
haasteisiin luovat oppimiselle ja osaamisen kehittdmiselle
suotuisan ympériston. Yhteinen tutkiskelu koskee ndin
arjen rutiineja sekd yllattavia poikkeamiakin.
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Pelastuslaitoksen osaamisenhallinnon toiminto raken-
tui 2014 organisaatiouudistuksessa aiemman Helsingin
Pelastuskoulun ympirille kuitenkin siten, ettd uusia vas-
tuualueita liitettiin toimintoon. Samalla koulusta ja uusis-
ta ohjattavista vastuualueista muodostettiin pelastuslai-
toksen Osaamiskeskus.

Osaamiskeskuksen henkilosto

Osaamiskeskuksessa vuoden 2019 lopussa tydskenteli
rehtori, henkiloston kehittamispéaéllikko, kaksi palomes-
taria, yksi vanhempi opettaja, kolme harjoitusmestaria,
kolme nuorempaa harjoitusmestaria, varautumisopetta-
ja, pelastusopiston kanssa yhteinen varautumisen opet-
taja, harjoitusaluemestari, hallintosihteeri seka toimitila-
huoltaja (Palmia).

Pelastuskoulun rehtorina toimi edelleen Matti Waiti-
nen. Pelastusopiston kanssa tehtédvan yhteistyon konkre-
tisoitumana koulun opettajakunnassa tyoskenteli ajalla



1.1.-31.12. vanhempi opettaja Petri Huupponen, jonka
tydpanoksesta puolet ohjautui Pelastusopiston Eteld-Suo-
men varautumiskoulutukseen ja puolet Helsingin vées-
tonsuojelu- ja varautumiskoulutuksen jarjestimiseen.

Pelastuskoulu — osa Osaamiskeskusta

Koulussa oli toimintavuoden 2019 aikana virkatutkinto-
koulutuksessa kolme pelastajakurssia (kurssit 41, 42 se-
ka 43) ja alipaéllystokurssi 9. Pelastuskoulun virkatutkin-
tokoulutuksen koordinoinnista ja toteutussuunnittelusta
vastasi vuonna 2019 palomestari Jari Lempinen.

Koulutettavapdivia virkatutkintokoulutuksesta kertyi
vuoden aikana yhteensd 7 620 pdivaa.

Osaamiskeskus jatkoi laitoksen lddkintayksikon ja
Stadin ammatillisen oppilaitoksen kanssa vuoden 2011
ensihoitoasetuksen mukaisen valmistuvien pelastajien
jatkokoulutuksen jarjestamistd. Oppisopimusmuotoisessa
koulutuksessa Pelastuskoulusta valmistuvat palomiessai-
raankuljettajat patevoityivat noin vuodessa ensihoitoon
suuntautuneiksi lahihoitajiksi (ensihoitaja pt.). Kahdek-
sas tdllainen oppisopimusmuotoinen 13 opiskelijan ryh-
ma aloitti koulutuksen syyskuussa 2019.

Varautumiskoulutusta ja
turvallisuusviestintaa

Onnettomuuksien ehkédisy on keskeinen osa laitoksen
strategiaa. Turvallisuusviestinta tdhtdd onnettomuuksien
ehkédisyyn ennakolta. Osaamiskeskus ohjasi osaltaan lai-
toksen turvallisuusviestintatyota. Turvallisuusviestintaa
tehddan monimuotoisesti toimintatapoja kehittden.

Turvallisuusviestinnilld parempaan
turvallisuuskulttuuriin

Turvallisuusviestinnin tavoitteena on, ettd ihmiset ja yh-
teisot osaavat ympaéristdissddn ja toiminnoissaan ehkais-
td tulipaloja ja muita onnettomuuksia. Organisaatioissa
turvallisuuskulttuuria edistetdédn yleisesti tehokkaalla tie-
donkululla ja lisidmalla henkilokunnan osaamista niin,
ettd kaikki tyontekijat pystyvat antamaan vastuuntuntoi-
sen ja tietoisen panoksensa turvallisuuden yllapitdmisek-
si ja kehittdmiseksi. Tarkoitus ei ole vain estdd onnetto-
muuksia, vaan luoda tyontekijoille oikea asenne ja edel-
lytykset turvalliseen toimintaan ja kannustaa heita siihen.
Pelastuslaitoksen tarjoama turvallisuusviestinta pyrkii
nimenomaisesti vaikuttamaan koulutettavien arvoihin ja
turvallisuusasenteisiin sekd kehittim&&an heidén tietotai-
toaan turvallisuusasioissa.

Osaamiskeskus koordinoi turvallisuusviestintda ja
-koulutusta, suunnitteli toimintamalleja eri kohderyhmil-
le ja tuottaa turvallisuusviestintimateriaalia. Osaamis-
keskuksen kouluttajat ja opiskelijat myds osallistuivat
kouluttajina turvallisuuskoulutuksiin. Vuonna 2017 aloi-
tettua 4. luokan oppilaille suunnattua asemavierailukon-

septia jatkettiin vuonna 2019. Toimintamallissa opetetaan
opetussuunnitelman mukaisia turvallisuustaitoja pelas-
tusasemalla. Toimintamalli on otettu kdyttoon viidelld
pelastusasemalla. Toimintaan on koulutettu palomiehid
joka tydvuorosta ja opetusta on saanut vuonna 2019 noin
150 luokallista helsinkildisid koululaisia. Opettajille toi-
mitettu sdhkdinen Vaaran paikka -opetusmateriaali tay-
dentad vierailujen kokonaisuutta.

Varautuminen héiridtilanteisiin ja
suuronnettomuuksiin

Varautumiskoulutusta annettiin seké Pelastuskoulun vir-
katutkintokursseille ettd Helsingin virastojen ja laitos-
ten henkilostolle, Helsingin kaupungissa sijaitsevien val-
tion yhteistoimintavirastojen henkil6stolle sekd sopimus-
kumppaneille. Kaupungin hallintouudistuksen muutok-
siin vastattiin hallintokuntakierroksella, jossa selvitettiin
varautumisen tukitarpeita my6s koulutuksellisella n&-
kokulmalla ja selvityksen perusteella aloitetaan koulu-
tuksen uudistaminen 2020. Maakuntauudistuksen odot-
taminen jatkuu ja koulutuksia painotetaan yhteistoimin-
nan edistdmiseen kaikkien varautumisen kumppaneiden
kanssa.

Suojelusuunnitelman uudistuksien sitomiseen koulu-
tuksiin valmistauduttiin vuonna 2019. Itse koulutukset
aloitetaan 2020 ja niitd painotetaan tarpeen mukaisesti.

Suojelupiirien ja -lohkojen henkildston peruskoulutus-
ta tullaan kehittdimaan tulevan vdesténsuojelumuodostel-
mien kehittdmisen mukaisesti. Pelastuskoulun varautumi-
sen opetuksen ratkaisevan tdrked rooli korostuu kaupun-
gin henkildston koulutuksessa lakisddteisten poikkeusolo-
jen tehtdvien hoitamiseen. Varautumisen opetus ra&taloi-
dddn Pelastuskoulussa alueen erityisvaatimusten ja -piir-
teiden mukaisesti lisdksi koulutukset suunnitellaan palve-
lemaan my®s arjen turvallisuuden parantamista.

Tulevana toimintavuonna 2020 jatketaan koulutuksen
kehittdmistd monimuotoisempaan ja etdopiskelun pa-
remmin mahdollistavaan suuntaan, yhteistyossa kump-
paneiden kanssa. Vuonna 2019 solmittu yhteisty&sopi-
mus Maanpuolustuskoulutusyhdistyksen kanssa luo
malleja verkko- ja moduuliopetuksen kehittdmiseen.

Osaamiskeskus on vuoden 2019 ajan koordinoinut ja
ohjannut my6s kaupungin sopimuspalokuntien ja Hel-
singin Pelastusliiton jarjestdmaa tuvi-toimintaa. Varautu-
miskoulutuksen ja turvallisuusviestinndn suunnittelusta,
koordinoinnista ja toteutuksesta vastasivat varautumisen
opettaja Tomi Rask sekd vanhempi opettaja Petri
Huupponen.

Pelastuslaitoksen henkilokunnan
taydennyskoulutus osana henkildston

osaamisen hallintaa
Osaamiskeskuksen tdydennyskoulutuslinjalla on koko-
naisvastuu Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen tay-
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dennyskoulutustoiminnan koordinoinnista. Osaamiskes-
kuksen tehtaviin kuuluvat koulutussuunnittelu, hallin-
nointi, koulutuspalveluiden tuottaminen seké hankinta ja
toiminnan ohjaaminen, seuranta sekd naihin liittyvien ra-
portointien tuottaminen.

Toimintavuoden 2019 painopisteend on ollut koulu-
tuksen ohjaamis- ja seuraamisprosessien seka niihin liit-
tyvien menettelytapojen jalkauttaminen ja edelleen kehit-
tdminen. Painopiste toiminnassa on ollut toimintamallien
kehittdmisessd yhteistydssa pelastuslaitoksen ydinpro-
sessien kanssa ja tdhan liittyvien toimintatapojen vakiin-
nuttaminen. Osana pelastuslaitoksen henkildstdresurssi-
en kokonaisvaltaista osaamisenhallintaa vastaa Osaamis-
keskus myds Helsingin sopimuspalokuntien osaamisen
hallinnasta.

Osaamisenhallinnan seuranta ja raportointi tapahtui-
vat sdhkoisten jarjestelmien kautta. Néitd jarjestelmia
ovat eTAika, M2 ja HESU. Sopimuspalokuntien osalta on
hyodynnetty HAKA-rekisterid.

Osaamiskeskuksen tuottaman tyovuorokoulutuksen
ulkopuolisen tdydennyskoulutustoiminnan kokonaislaa-
juus 2019 oli 2 318 koulutettavapédivaa jakautuen:

Pelastustoiminta 1 103 koulutettavapdivaa

Ensihoito 821 koulutettavapédivaa
Onnettomuuksien ehkéisy 394 koulutettavapdivda

Taman liséksi osaamiskeskus on ohjannut pelastustoi-
men osaston henkilston vuorokoulutusta osana tdyden-
nyskoulutustapahtumaa. Vuorokoulutus on erittdin huo-
mattava koulutusresurssi pelastuslaitoksen tdydennys-
koulutuksessa. Vuosittaisten koulutettavatapahtuminen
maddrd on noin 25 000. Vuorokoulutuksen ohjauksessa
osaamista on vyorytetty miehistotasolle paloesimiesten ja
ensihoidon vuorovastaavien kautta.

Tamaén liséksi Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen
henkil6stod ohjattiin ulkopuolisten oppilaitosten tuotta-
maan tutkintokoulutukseen henkildstésuunnitelman mu-
kaisessa laajuudessa. Nditd tutkintokoulutuksia ovat mm:

Paloinsinéori AMK

Ensihoitaja AMK
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Léhihoitaja (ensihoito) oppisopimuskoulutus

Merenkulun pétevyyskirjoihin johtava koulutus

(veneenkuljettaja, laivuri ja koneenhoitaja)

Kaupungin tuottama koulutus

Osana Osaamiskeskusta toimivalla Pelastuslaitoksen
harjoitusalueella osallistui vuoden 2019 aikana erityyppi-
siin pelastustoiminnan harjoituksiin yhteensa 2 128
henkiloa.

Pelastuslaitoksen taydennyskoulutuksen koordinoin-
nista vastasi henkiloston kehittamispéaéllikké Marko

Seppd.

Kehittaminen ja asiantuntijatoiminta

Osaamiskeskuksen (Oske) tehtdvana on seurata aikaa ja
alan kehitystd. Keskuksen henkilokunta onkin mahdolli-
suuksien mukaan ollut aktiivinen hakeutumaan erilaisiin
alaa kasitteleviin koulutuksiin. Vuonna 2019 Osken hen-
kilokuntaa osallistui muun muassa pyrotekniseen kou-
luttajakoulutukseen, turvakorttikoulutuksen kouluttaja-
koulutukseen ja tulityokurssinjohtajakoulutukseen.

Toimintavuoden 2019 aikana alan valtakunnalliset
toimijat ja jdrjestot esittivat lukuisia kutsuja koulun hen-
kilostolle liittyen koulutukselliseen asiantuntijatoimin-
taan. Kutsuihin pyrittiin padsaantdisesti vastaamaan po-
sitiivisesti ja ndin myos korostamaan Helsingin pelastus-
laitoksen ja sen Osaamiskeskuksen mainetta alansa eturi-
vin osaajina.

Kaiken edellisen valossa voidaan todeta, ettd toimin-
tavuoden 2019 aikana osaamisenhallinnan toiminnon ja
sen Osaamiskeskuksen laskennallisiin suoritteisiin on yl-
letty kustannustehokkaan suunnitelmallisuuden ja henki-
16ston korkean sitoutumisen keinoin. Osaamiskeskuksen
Pelastuskoulu on edelleen vahvistanut merkittavasti op-
pilaitosluonnettaan, niin laitoksen sisélld, kuin suhteessa
ulkopuoliseen yhteiskuntaan.



Ymparistonsuojelu

elsingin pelastuslaitoksen yhtend strategise-
na tavoitteena on olla entistdkin vastuullisem-
pi toimija. Pelastuslaitos ottaa toiminnassaan
huomioon ymparisténsuojelun osa-alueohjel-
mia laitoksen perustehtdvéastd lahtien. Pelas-
tuslaitos huolehtii pelastustoimen valvonta-

tehtdvistd, pelastustoimintaan kuuluvista tehtévista ja

oljyntorjunnasta.

Pelastuslaitoksen ympéristoon kohdistuvat tavoitteet
voidaan jakaa kolmeen eri osa-alueeseen:

1. Onnettomuuksien ennaltaehkédiseminen
turvallisuusviestinnan ja -koulutuksen sekéa
valvontatoiminnan avulla.

2. Pelastustoiminta, jolla suojataan ymparistoa
onnettomuuden uhatessa tai sattuessa.
Pelastustoiminnalla rajoitetaan onnettomuudesta
aiheutuvia vahinkoja ja lievennetdan
onnettomuuksien seurauksia. Toiminta perustuu
pelastuslakiin.

3. Ympdristdasioiden huomioiminen laitoksen
materiaali-, kiinteistd- sekd muissa pédivittdisissa
toiminnoissa.

Pelastuslaitos vaikuttaa ymparistonsuojeluun kaik-
kein eniten onnettomuuksien ehkdisyn ja pelastustoimin-
nan kautta. Naissd toiminnoissa keskeisessa asemassa on
vaarallisten kemikaalien aiheuttamien terveys- ja ympa-
ristohaittojen ehkéisy ja torjunta. Pelastuslaitos suorittaa
kemikaalivalvontaa onnettomuuksien ehkiisytyon val-
vontasuunnitelman mukaisesti. Kemikaalivalvonnan tar-
koituksena on ehkaiistd ja torjua vaarallisten kemikaalien
sekd rajahteiden valmistuksesta, kdytostd, siirrosta, va-
rastoinnista, sdilytyksestd ja muusta késittelystd aiheutu-
via henkil6-, ymparistd- ja omaisuusvahinkoja.

Valvontatoimenpiteitd olivat vaarallisten kemikaalien
vahadistd teollista kasittelyd ja varastointia harjoittavien
kohteiden kemikaalipadtokset ja tarkastukset, ilotulite-
myyntipisteiden tarkastukset, nestekaasukohteiden kayt-
toonottotarkastukset, maanalaisten polttoaine- tai kemi-
kaalisdilididen tarkastusten valvonta seka 6ljylammitys-
laitteistojen tarkastukset. Tarkastusten lisdksi kemikaalei-
hin liittyviin valvontatoimenpiteisiin kuuluvat erilaiset
lausunnot ja paatokset. Liséksi palotarkastajat osallistu-
vat mahdollisuuksien mukaan vaarallisten kemikaalien
laajamittaista varastointia ja késittelyd harjoittavien tuo-
tantolaitosten tarkastuksiin, jotka suorittaa Turvallisuus-
ja kemikaalivirasto Tukes.

Pelastuslaitos hankki nelja 6ljyisen jatteen laitakeraa-
jaa veneisiin, kaksi 100 m? hinattavaa oljyisen jatteen ke-
réyssailiota lammityskontteineen sekd kolme harjakau-
haa rantojen puhdistukseen. Palotarkastajien kaytto6n
hankittiin yksi tdyssdhkoauto, jotta saadaan sdhkoauton
kayttokokemuksia. Tarkastusvuonna on valmisteltu D-

luokan 6ljyntorjuntaveneiden hankintaa.

Pelastuslaitoksen omassa toiminnassa kiinnitettiin
vuonna 2019 edellisvuosien tapaan huomiota laitoksen
merkittdvimpiin ymparistovaikutuksiin: energiankulu-
tukseen, jdtteisiin sekd hankintojen ympaéristovaikutuk-
siin. Kiinteistojen energiataloutta kehitettiin ylldpidon ke-
hittdmiselld ja kiinteistdbautomaatiojarjestelman seuran-
nan avulla sekd korjaushankkeiden yhteydessa tehtavilla
energiankulutuksen vahentdmiseen tahtaavilla
ratkaisuilla.

Rajavartiolaitoksen kiinteiston muutosty6t alkoivat
Malmilla, ja ne sisdltavat huomattavan energiatalouden
parantamisen kahden ulkoseinin rullaovien muuttami-
sella lampdoeristetyksi seindrakenteeksi uusilla taitto-ovil-
la. Lisdksi on suunniteltu uusiin kohteisiin aurinkopanee-
leja. Samoin on suunniteltu kohteiden IV-koneiden vaih-
toja, liammontalteenottoa, led-valaistusta ja valaistuksen
ohjauksen muuttamista (Téhtitorni, Kanavapuisto, as 10)
sekd suunniteltu varavoiman uusimista (Nervander) ja
peruskorjauksen loppuunsaattamista (Niemenmaki). To-
teutuksen rahoitus laahaa jéljessa.

Vuoden 2019 talousarviossa ollut pelastusasemien
kahden prosentin energiansééstotavoite toteutui sahkon-
kulutuksen osalta (KETS).

Pelastusasemille on lisétty eri jatejakeiden lajittelua.
Pelastuslaitoksen hankinnoissa pyrittiin valitsemaan ym-
péristomerkittyja tuotteita kaupungin ja laitoksen han-
kintaohjeiden mukaisesti sekd hyodyntdméan kaupungin
kilpailuttamia toimittajia. Ekokompassi-ymparistojarjes-
telmad on osittain kdytossd. Ympaéristéasioiden koordi-
nointi on pelastuslaitoksella osa toiminnanohjausta.
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Irtaimisto

Pelastuslaitoksen irtaimen omaisuuden

perushankinta

Vuonna 2019 vastaanotettiin Képyldn ja Suomenlinnan
pelastusasemien uudet ambulanssit. Suomenlinnan am-
bulanssi on ulkoisilta mitoiltaan ra&téldity ja mahtuu kul-
kemaan Suomenlinnan ja mantereen vilistd huoltotunne-
lia pitkin. Palotarkastajien kdyttoon hankittiin sahkokayt-
téinen miehistdauto ja siitd hankitaan kdyttdkokemuksia
miehistdautojen tulevia korvaushankintoja ajatellen. Ol-
jyntorjuntakalustoa tiydennettiin kahdella hinattavalla
100 m? 6ljynkerdysséiliolld, neljalld laitakerddjalla oljyisen
jatteen kerddmiseen merelld sekd kolmella harjakeradjal-
1a rantapuhdistukseen. Muun irtaimen osalta tehtiin tar-
peellisia varustetdydennyksid ja korvaushankintoja. Isot
hankkeet kuten nostolava-autot ja kevytyksikkdajoneu-
vot sekd dljyntorjunnan tydveneet ja kuljetuslautta jatku-
vat vuonna 2020.

Kéyttoyksikon toimesta laitoksessa on tehty useita
perusparannushankkeita, esimerkiksi: Tahtitornin mo-
lempien taiteovien uusiminen, Vesalan pumppaamon uu-
siminen, Kanavapuiston viemareiden sukituksia seka
bandikamppien vessa sekd parkkihallin kaivojen
viemdrit.

Muita hankkeita vuoden 2019 aikana:

10kV:n ja 20kV:n muuntamokohteiden sdhkélaitteistojen
lakivelvoitteisten 10-vuotis-mé&araaikaistarkastusten
suorittaminen, yhdeksan kiinteist6a.

Malmin lentokentén varavoimalaitteiston
ohjausautomatiikan uusiminen.

Pohjois-Kontulan vdesténsuojan ajoluiskan ja
pysédkointialueen huonokuntoisen valaistuksen
korvaaminen led-toimisella valaistuksella.

Merihaan véestoénsuojan keskiosan valaistuksen
korvaaminen led-toimisilla valaisimilla.
Tahtitorninvuoren viestdnsuojan moottoroitujen
automaattisten sddovien uusiminen.

Kanavapuiston védestonsuojan varavoimalaitteiston
uusimistyon aloittaminen

Viestdnsuojien toimintaa testattiin tiiveyskokeilla ja niita
tehtiin yhteensa kahdeksan kappaletta ja ovat ldpédisseet
kokeen.

Asema 10 kédyttoveden lammdonsiirtimien uusiminen
Asema 40 IV-verkoston lammonsiirtimen uusiminen
AS10 tornin jaghdytyksien rakentaminen, viisi
ilmaldimpopumppua




Edelliset energiahankkeet

Mellunmé&en aseman aurinkosdhkdvoimala ollut

1,5 vuotta kédytossd ja tavoitteeseen on paasty
sdhkokulutuksen sddston osalta eli vuositasolla
vahintdan 12 prosenttia kokonaissahkonkulutuksesta.
2018 oli 13 prosenttia ja 2019 tulee olemaan noin 20
prosenttia, euromééraisesti noin 5 000 euron sidstot.
Herttoniemen asemalla energiahankkeella on saatu
noin 10 prosentin sdhkonsaastot.

Tulevat energiahankkeet

Tulevia energiahankkeita tehddédn seuraaviin
kiinteist6ihin: Téhtitorni, Kanavapuisto ja Kallion
asema.

Viestinta

iestinndn toiminnossa tapahtui vuoden aika-

na henkil6stévaihdoksia, kun tiedottaja irti-

sanoutui kevaalld ja viestintdpaallikko siirtyi

syksylla toiseen tehtdvaan talon sisélld. Syksyl-

14 viestinndssa aloittivat uusi viestintapaallik-

ko ja viestintdasiantuntija, jotka saivat toimin-
non vastuulleen.

Viestintd on keskeinen osa pelastuslaitoksen toimin-
taa ja kaikkia sen palveluita. Se tukee osaltaan perusteh-
tdvén ja tavoitteiden toteuttamista arvojen ja strategian
mukaisella tavalla. Viestinndn keskeisend tavoitteena on
vahvistaa turvallisuutta, johon se pyrkii parantamalla eri
toimijoiden riskitietoisuutta, onnettomuuksien ja tapatur-
mien ehkdisyd, varautumista sekd osaamista toimia o0i-
kein erilaisissa hétatilanteissa. Viestinta pyrkii osaltaan
tukemaan pelastuslaitoksen toimivuutta hyvana tyoyh-
teisond sekd parantamaan toiminnan vaikuttavuutta ja
tuottavuutta.

Vuonna 2019 pelastuslaitoksen ulkoista viestintdd ku-
vaavat tunnusluvut jatkoivat suotuisaa kehittymista. Pe-
lastuslaitoksen sosiaalisen median seuraajaméaarat kas-
voivat Twitterissd 1 885 henkil6lld, Facebookissa 1 333
henkilolld. Instagramin seuraajamé&érd kasvoi vuoden ai-
kana reippaasti ja oli vuoden lopussa noin 6 400 henkila.

Siséllollisesti ulkoisessa viestinndssd on pyritty aktii-
viseen kommunikointiin ja vuorovaikutukseen kaikissa
niissd aiheissa, joilla on vaikutusta kansalaisten ja yhteis-
kunnan turvallisuuteen. Keskeisid teemoja vuonna 2019
olivat kansalaisten turvallisuuteen vaikuttavat aiheet, ku-
ten erilaisista onnettomuusriskeistd ja niiden hallinnasta
kertominen. Poikkeuksellisen ldmpimasta kesdstd johtu-
en maastopalojen ehkédisyyn ja vaikutuksiin liittyva vies-
tintd oli keskeisessa roolissa.

Pelastuslaitoksen sisdisessd viestinnédssa keskeisend
olivat monella eri tasolla tapahtuneen toiminnan kehitta-
misen aiheet. Sisdistd viestintdd toteutettiin padasiassa
intranetin ja pelastuslaitoksen henkilést6lehden Palopos-
tin vélitykselld sekd johdon, osastojen ja toimintojen sisdi-
selld viestinnalld. Sisdistd viestintaa alettiin kehittad voi-
makkaasti vuoden 2019 lopulla ja tdimaé ty6 jatkuu vuo-
den 2020 aikana.
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Tilastot

Vuoden 2019 tehtavamaarat onnettomuustyypeittain

Onnettomuustyyppi (ensisijainen) 2019
Rakennuspalo 95
Rakennuspalovaara 282
Maastopalo 181
Liikennevalinepalo 94
Muu tulipalo 246
Liikenneonnettomuus 749
Oljyvahinko 333
Vaarallisten aineiden onnettomuus 27
Rajahdys/rajahdysvaara 2
Sortuma/sortumavaara 2
Autom. paloilmoittimen tarkastus-/varmistustehtava 2419
Palovaroittimen tarkastus-/varmistustehtéva 21
Muu tarkastus-/varmistustehtévé 1145
Ensivastetehtéva 799
Ihmisen pelastaminen 168
Eldimen pelastaminen 948
Vahingontorjuntatehtava 466
Avunantotehtava 346
Virka-aputehtava 241
Yhteensa 9264




Talousluvut

Helsingin kaupungin pelastuslaitos

TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot
Maksutuotot

Tuet ja avustukset
Vuokratuotot

Muut toimintatuotot

Valmistus omaan kayttéon

TOIMINTAKULUT
Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot
Henkildsivukulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Vuokrakulut

Muut toimintakulut
TOIMINTAKATE

Verot ja valtionosuudet
Rahoitustuotot ja -kulut
VUOSIKATE

Poistot ja arvonalentumiset
Satunnaiset erat

TILIKAUDEN TULOS

Poistoeron lisdys (-) tai vdhennys (+)
Varausten lisays (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLIJAAMA (-) / ALIJAAMA

Tulosbudjetti

14 765 000
7700000
2065 000
2850000
2150000

0,00
0,00
-54 291 504
-36 932 943
-28 851 551

-8 081 392

-5 438 002

-4 012 500

-140 000
-7721000
-47 059

-39 526 503
0,00

0,00

-39 526 503
-2 264 498
0,00
-41791 002
0,00

0,00

0,00
-41791 002

1.1.-31.12.2019

Toteuma Ero (TUBU-TOT)

17 662 636 -2 897 636
8958 747 -1258 747
2309 394 -244 394
3837740 -987 740
2436 881 -286 881

119873 -119 873
0,00 0,00

-54 190 854 -100 650
-36 044 421 -888 522
-28 145 420 -706 131

-7 899 001 -182 391

-5 380 455 -57 547

4775089 762 589

-140 000 0

-1 577577 -143 423

-273 311 226 252
-36 528 217 -2 998 286
0,00 0,00

0,00 0,00

-36 528 217 -2/ 998 286
-2591 091 326 593
0,00 0,00

-39 119 308 -2 671693
0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00
-39119 308 -2671693

Toteuma %

120%
116%
112%
135%
113%

100%
98%
98%
98%
99%

119%

100%
98%

581%
92%

92%

114%

99%

94%

Ed. vuosi

Toteuma %

114%
106%
127%
131%
104%

100%
99%
99%
99%
92%

113%

100%
99%

1004%
94%

94%
17%

95%

95%
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Maara- ja taloustavoitteet

Suoritetavoitteet
Turvallisuuspisteet

Ensihoidon tavoittamisviive on enintdan 8 minuuttia vahintaan 70 %:ssa
kiireellisyysluokkien A ja B tehtavista.

I-riskialueella pelastustoiminnan keskimaarainen 1&ht6- ja ajoaika kohteeseen
ensimmaiselld 1+3 vahvuisella yksikélld on enintddn 6 minuuttia vahintaan 50 %:ssa
tehtévista.

Tehokkuus/taloudellisuus
Kaukolammon kulutus (2010=100)
Séhkon kulutus (2010=100)

Toiminnan laajuustiedot

Asukasluku

Palo- ja pelastustehtavat ilman ensivastetta
Ensihoitotehtdvéat ensivaste mukaan lukien

Resurssit

Vakanssit vuoden lopussa
Palkansaajat keskimaarin tilikaudella
Bruttokdyttémenot, 1 000 euroa
Nettokdyttémenot, 1 000 euroa

Tuottavuus

Bruttokdyttémenot, euroa/asukas
Nettokdyttémenot, euroa/asukas
Tuottavuusindeksi (2016=100)

Tilankéyton tehokkuus

Tilojen kokonaispinta-ala htm?2

Tilojen pinta-alamaéra (htm2) suhteessa asiakasmadraan
Vuokrakustannukset, 1 000 euroa/vuosi

Toimipaikkojen méara
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Talous-
arvio

8000
70

50

85
85

650 842
8 500
64 500

694
664
53405
38640

TA 2019
82,1
59,4
97,7

TA 2019
180 222
03
7234
10

TA-
muutokset

o o o o

2019
82.9
55,9
99,7

2019
180 222
0.3
7045,0
10,0

Yht.

8000
70

50

85
85

650 842
8500
64 500

694
664
54292
39527

2018
815
59,2

1021

2018
176 716
03

6 907
10

Toteutunut

7521
64

90
88

653 400
8443
63 550

718
666
54191
36 528

2017
81.8
59,2

105,2

2017
173 968
03

6 761
10

Poikkeama

-479

2558
-57
-950

24
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Toimenpidemaarat

Valvonnan osuus turvallisuuspisteista

Toimenpidemaarat (toimintakertomuksiin ilmoitetut)
Palotarkastukset

Valvonnan osuus turvallisuuspisteistd

A1 Ympérivuorokautisessa kdytdssé olevat kohteet
A2 Opetusrakennukset ja paivakodit

A3 Kokoontumis- ja liiketilat

A4 Teollisuus- ja varastorakennukset

Ab Maatalousrakennukset

AB Muut rakennukset ja kohteet
Asuinrakennukset

Vapaa-ajan rakennukset

Jilkitarkastukset
Erityiset palotarkastukset
Ylimaaraiset palotarkastukset

Yleisotilaisuuksien palotarkastukset

Asiakirjavalvonta
Omavalvontalomakkeet
Pelastussuunnitelmat

Yleisdtapahtumien pelastussuunnitelmat

Paloteknisten laitteistojen kayttéonotto-,
varmennus- ja maardaikaistarkastuspoytakirjat

Lisdys 2017: ilmoitusten kasittelyt

2014
6760

6760

1320
323

89

616

607
802

Kemikaalilainsaddannon nojalla tehtévit tarkastukset ja paatokset

Kemikaalilainsdadannon nojalla tehtavat tarkastuskaynnit
Kemikaalilainsd&dénnon nojalla tehtava asiakirjavalvonta

Kemikaalilainsdadannon nojalla tehtavat paatokset

Asiantuntijapalvelut

Rakentamisen ja maankaytén suunnittelun ohjaus
Muut lausunnot (ml. ympéristélausunnot)

Muut paatokset

Kasitellyt poistumisturvallisuusselvitykset

Palon- ja onnettomuustutkinnan selosteet
Palontutkinnan selosteet

Onnettomuustutkintaraportit

VALVONNALLISET TOIMENPITEET YHTEENSA

31
0
93

1427

207

4

130
26

6493

2015
7125,25

7125,25

77
247
282
219

356

66

1280
302
290

79

121

69

33

6408

2016
7258,75

7258,75

1172
304

85

950

591
1094

79

122

1326

66

64

75
17

6110

2017
6396

1237

235
76

136
216
145

1372
100

58

22

7699

2018
6240

1221
330
455

58

4

599
1253
294

136
139
156

991

38

69

88

7050

2019
6200

1034
357
350

48

40

644
2455
an

130
130
144

1127
39

97

7865
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Tulipaloissa menehtyneiden maarat ja sukupuolijakauma

Helsingissa 1999-2019

[ Naisia

B Miehia

Arvioidut syttymissyyt tulipaloissa,
joissa menehtyi ihmisia 1999-2019

Sytyttdnyt autonsa ja itsensd 1 %
Tulityd 1 %
Séhkopalo 14 %

Sytytti useita materiaalia
varastossa/vss 1 %

Sytytti itsensa
tuleen 3 %

Sytytti asuntonsa
tuleen 9 %

Tupakointi 47 %

Réjéhteiden
kasittely 1 %
Lapsen tulitikku-
leikki sytytti
vuoteen 1 %
Kynttild 1 %

Kiukaan
sateilyldmpd 4 % Vaatteet syttyneet
palamaan
tupakasta 10 %
Vaatteet syttyneet palamaan
kaasuhellan liekistd 2 %
Vaatteet syttyneet palamaan
kynttildsta 1 %

Ei tiedossa 3 %

Sytytetty
palamaan 1 %

Kaasurajahdys 1 %

Vaatteet syttyneet palamaan
sahkoliedesta 1 %

Arvioidut syttymissyyt tulipaloissa,
joissa menehtyi ihmisia 1999-2019

Ei tietoa tahallisuudesta 1 %

Vahinko tai
tahaton 16 %

Tahallinen 17 %

Tuottamuksellinen
(huolimattomuus tai
varomattomuus) 66 %

Rakennustyypit tulipaloissa,
joissa kuoli ihmisia 1999-2019

tuotanto- ja
varastorakennus 1 %
paritalo 1 %
palvelutalo 7%
omakotitalo 3 %
rivitalo 1 %

kokoontumis-
ja liiketila 1 %
auto 1 %
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ulkona 5 %

vene 1 %

asuinkerrostalo
80 %



Tehtavat yksikoittain ja asemittain 2015-2019

Yksikkotunnus 2015 2016 2017 2018 2019 Yksikon laatu
RHE30 60 45 56 41 14 Johtoauto
RHE32 792 Johtoauto
RHE40 946 1051 1047 960 233 Johtoauto
RHE41 7 12 6 7 Johtoauto
RHE42 2 Johtoauto
RHE100 4 3 5 3 Johtoauto
RHE101 1434 1603 1618 1542 1516 Pelastusauto
RHE103 309 12 Sailivauto
RHE105 1019 1133 1106 1033 968 Raivausauto
RHE106 391 446 409 336 282 Nostolava-auto
RHE111 1 2 2 1 Linja-auto
RHE1062 147 145 110 4 2 Nostolava-auto
RHE1095 393 658 626 684 616 Eldinpelastusauto
RHE201 1621 1796 1859 1835 1744 Pelastussukellusauto
RHE206 152 138 112 93 97 Nostolava-auto
RHE208 6 11 6 7 Vene
RHE2082 1 19 Vene

RHES01 909 1000 976 1032 959 Pelastusauto
RHE503 174 160 165 129 189 Sailidauto
RHE5098 Méonkija
RHE5099 1 Telamaasturi
RHEGO1 1037 1052 1207 1241 1149 Pelastusauto
RHEG06 209 209 208 200 149 Nostolava-auto
RHEGO8 3 5 7 4 13 Vene

RHE6082 2 5 5 9 Vene

RHEG09 37 31 31 33 38 Vaihtolava-auto
RHE6094 18 29 24 18 53 Vaihtolava-auto
RHE6098 8 3 3 1 16 Mankija
RHEG0982 4 1 1 Méonkija

RHE801 56 61 74 50 58 Pelastusauto
RHE808 22 42 54 30 78 Vene
Kallion pa. Erottajan pa. _

Malmin pa. Mellunkylan pa. Suomenlinnan pa.

2
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Tulipalon paaasiallinen aiheuttaja 2016-2019

Ei voida arvioida

Muu syy

Palovaarallinen aine

Koneen tai laitteen vika

0

Luonnontapahtuma tai -ilmio | 1
3

1

Elain |2

1

619
Ihmisen toiminta 693
645
0 100 200 300 400 500 600 700 800

W 2017 [0 2018 [0 2019

Arvio tulipalon tahallisuudesta 2016-2019

Ei voida arvioida

Vahinko tai tahaton

Tuottamuksellinen

(huolimattomuus/ varomattomuus) 822

Tahallinen

0 50 100 150 200 250 300

W 2017 [ 2018 [ 2019
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Tulipalon aiheuttanut kone tai laite 2016-2019

lImastointilaite tai ilmanvaihtohormi
Keskuslammityskattila

Kiuas

Lammityslaite

Savuhormi

Uuni, takka tai muu tulisija
Ajoneuvo tai liikennevéline
Tulitydvéline

Tuotantoprosessissa kaytetty kone tai laite
Tytkone

Viljankuivuri

Muu tydvaline tai laite
Astianpesukone

Atk-laite

Kahvin- tai vedenkeitin

Kylmalaite

Liesi tai uuni

Mikroaaltouuni

Pyykinkuivauskone
Pyykinpesukone

Televisio

Muu kodinkone
Séhkopistorasia tai -painike
Valaisin

Sahkajohdot ja -kaapeloinnit
Sahkoverkoston jakokeskus
Muu s&hkdverkoston osa
Muu kone tai laite

Tietoa ei ole kirjattu

0 20

60 80

100 120

140

126
126

[ 2018

[ 2019
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Tulisijoista aiheutuneita rakennuspaloja tai niiden vaaroja

Arvio tulipalon syttymissyysta 2017 2018 2019
Kuuma tai hehkuva esine tai tuhka 26 26 23
Nokipalo 2 0 0
Kipina tai kekale tulisijasta tai hormista 1 0 1
Vaurio tulisijassa tai hormissa 0 1 0
Riittdmaton suojaetdisyys 5 4 8




Sopimuspalokuntien tehtavat 2019
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}Helsingin kaupungin pelastuslaitos

- PL 112, 00099 Helsingin kaupunki
6 Puh. 09 310 1651
t = R Fax. 09 30029
< " .. | helsinginpelastuslaitos@hel.fi
2o www.hel fi/pel
— : Facebook: www.facebook.com/helsinginkaupunginpelastuslaitos

. Twitter: https://twitter.com/brankkarit
' Instagram: https://www.instagram.com/stadinbrankkari

b

Helsinki City Rescue Department
PL 112,.00099 [fity of Helsinki

Tel. +358 (0)9 310 1651

Fax. +358.(0)9-30029
helsinginpelastuslaitos@hel.fi
www.hel.fi/pel- { .
Facebook: www.facebook.com/heIsinginkaupunginpelastuslaitos
Twitter: https://tv;/itter.com/brankkarit 4 -

Instagram: https://www.instagram.com/stadinbrankkari
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