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Raportti vuoden 2023 
toteutetusta 
omavalvonnasta
Julkaistavaa raporttia täydennetään seurantasyklin mukaisesti 
kvartaaleittain.



Havainnot Korjaavat toimenpiteet

Pelastustoimen palvelutuotannossa on tehty 
havainto puutteellisuudesta, joka koskee 
pelastustoiminnan toimintavalmiutta: 
pelastustoiminnassa ei edelleenkään saavuteta 
kaikkia toimintavalmiudelle asetettuja 
tavoiteaikoja.

• Havaittu puutteellisuus on sama, johon 
aluehallintovirasto on 
korjausmääräyksellään aiemmin puuttunut. 
Helsingin kaupungin pelastustoimi on 
antanut asiaa koskevan selvityksen ns. 
ensimmäisen päävelvoitteen 
toteutumisesta (selvitys vuodelta 2022, 
valmistunut 27.2.2023). Aluehallintovirasto 
ei ole toistaiseksi antanut asiasta palautetta 
tai ohjausta.

• Pelastustoiminnan toimintavalmiutta kehitetään Helsingin kaupungin pelastuspalvelujen 
kehittämissuunnitelman mukaisesti seuraavin toimenpitein (10-vuotissuunnitelma):

1. Pelastusasemien rakentaminen ja toiminnan käynnistäminen
2. Kärkiyksikkötoiminnan käynnistäminen porrastetusti alueilla, joille rakennetaan uusi 

pelastusasema
3. Pysyvien pelastusasemien toiminnan käynnistyttyä kärkiyksiköiden sijoittaminen 

alueille, joilla palvelutasossa on edelleen korjattavaa.
4. Pelastustoiminnan toimintaedellytysten kehittäminen kompleksisessa 

kaupunkiympäristössä

Valtakunnallisen tason korjaavat toimenpiteet:
• Samanaikaisesti Helsingin kaupungin pelastustoimen omien kehittämistoimenpiteiden kanssa 

seuraavien valtakunnallisten haasteiden ratkaiseminen tukee havaitun puutteellisuuden 
korjaamisessa:

1. Akuutiksi muodostumassa olevan pelastajapulan ratkaiseminen
2. Pelastustoimen rahoituksen riittävyyden varmistaminen
3. Pelastustoiminnan toimintavalmiuden suunnitteluohjeen kehittäminen nykyistä 

realistisemmin vastaamaan todellisiin keskimääräisiin onnettomuusuhkiin ja 
onnettomuuksista aiheutuviin vahinkoihin.

• Helsingin kaupunki pyrkii vaikuttamaan siihen, että nämä valtakunnalliset haasteet voitaisiin 
ratkaista sellaisella tavalla, joka tukee pelastustoiminnan toimintavalmiuden myönteistä 
kehittymistä Helsingissä.

Havainnot ja toimenpiteet Q1-Q2 2023
Johtoryhmä käsitellyt 30.8.2023
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Havainnot Korjaava toimenpide

Onnettomuuksien ehkäisyn ja kaupunkiympäristön palvelutuotannon 
toimintamittarissa, turvallisuuspisteissä, ennustetaan olevan 10 % positiivinen 
poikkeama tavoitteeseen nähden. Yhtenä tekijänä tunnistettu aiempaa pienempi 
henkilöstön vaihtuvuus.  

Positiivinen havainto, ei aiheuta 
toimenpiteitä

Varautumisen ja väestönsuojelun vapaaehtoisten koulutustilanne vaikuttaa 
kehittyvän positiivisesti suhteessa asetettuihin 2023 tavoitteisiin.
• Peruskurssin käyneet 275 (tavoite 300)
• Jatkokurssin käyneet 134 (tavoite 150)

Positiivinen havainto, ei aiheuta 
toimenpiteitä

Pelastustoiminnassa ei edelleenkään saavuteta kaikkia toimintavalmiudelle 
asetettuja tavoiteaikoja (jo aiemmin tehty havainto edelleen voimassa).

Korjaavat toimenpiteet kirjattu jo edellisellä 
seurantajaksolla. 

Havainnot ja toimenpiteet Q3 2023
Johtoryhmän käsitellyt 4.12.2023
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Havainnot Korjaava toimenpide

Määräaikaisten palotarkastusten tavoitemäärästä jäätiin 9 %.  Analysoidaan poikkeamaan johtaneet tekijät. 
Vuoden 2024 aikana pyritään keventämään ja 
nopeuttamaan määräaikaisvalvonnan 
prosessia. 

Turvallisuuspisteiden tavoite (11 200) ylittyi ja toteuma oli 11 654. Yksi 
turvallisuuspiste vastaa onnettomuuksien ehkäisyn asiakasprosesseihin 
käytetty neljän tunnin tehollista työaikaa. 

Positiivinen havainto, ei aiheuta toimenpiteitä

Kaupungin työntekijöiden väestönsuojelun ja varautumisen peruskurssien 
koulutustavoite saavutetaan.  
Erikoiskurssi ei toteudu suunnitellusti 2023 vaan siirtyy tammikuulle 2024.

Ei aiheuta toimenpiteitä.

Pelastustoiminnassa ei edelleenkään saavuteta kaikkia toimintavalmiudelle 
asetettuja tavoiteaikoja (jo aiemmin tehty havainto edelleen voimassa).

Korjaavat toimenpiteet kirjattu jo Q1- Q2 
seurantajaksolla. 

Havainnot ja toimenpiteet Q4 2023
Johtoryhmän käsitellyt 14.2.2024
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