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Helsingin kaupungin
pelastuslaitoksen
tunnuslukuja 2020

8 807

Pelastustoiminnan
halytystehtavaa vuodessa

96 608

Ensihoitotehtavaa vuodessa
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Valvonnan palvelutapahtumien
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Ensihoitopalvelun bruttokayttomenot

Halytystehtavalle lahdetaan

99.40.
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9.17.
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Pelastuskomentajalta
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Vuosi 2020 alkoi muutoksen odotuksella, silla Helsingin kau-
pungin pelastuslaitoksella oli edessdan uuden pelastusko-
mentajan rekrytointi. Rekrytointiprosessin kaynnistyttya ja
sen ollessa vauhdissa seurasimme tiiviisti koronapandemian
leviamistad ensin Aasiasta Eurooppaan, pikkuhiljaa kohti Eu-
roopan pohjoisosia ja Suomea, kunnes maaliskuussa pan-
demia tuli tiiviiksi osaksi paivittaisia uutisia ja arkeamme.
Koronapandemian myo6ta opimme, ettd jopa varautumisen
ammattiorganisaatiolla oli paljon kehitettavaa, parannettavaa
ja paivitettavaa. Taman saman havainnon tekivat monet niin
julkiset, valtiolliset kuin yksityisetkin organisaatiot. Poikkeus-
oloja ei ole koettu sitten sota-aikojen, joten yhteiskunnalla oli
todella paljon sopeutumista ja opittavaa.

Koronan taloudelliset vaikutukset ovat arvoitus varmasti
viela pitkaan ja selvaa on, etta toipuminen tulee viemaan vuo-
sia, ja paluu vanhaan normaaliin tuskin on aivan nurkan ta-
kana. Pelastuslaitoksena selviydyimme kokonaisuudessaan
hyvin, vaikka dynaamista kehittdmista, oppimista ja sopeutu-
mista joudummekin uuden tilanteen edessa tekemaan. Koh-
tasimme ennenkokemattomia haasteita, mutta selvisimme
niista hyvalla ja joustavalla yhteistyolla. Helsingin kaupunki otti
esimerkillisesti pormestarin johdolla vetovastuuta ison julki-
sen organisaation johtamisesta kriisitilanteessa. Kaupungin
organisaatio lahti viestiméan laajasti ja tiiviisti, tietoa pyrittiin
jakamaan jatkuvasti, ja ndin pitdamaan henkil6std tietoisena
tapahtumista. Myds me pelastuslaitoksella pyrimme téahan.

Henkil6stomme suoriutui koronan ensimmaisesta vuodes-
ta erinomaisesti, siitd suuri kiitos kuuluu kaikille tyéntekijoil-
lemme. Tavoitteenamme on jatkuvasti kehittaa ja parantaa
valmiuksiamme tulevaisuutta varten, ja sen eteen teemme ko-
vasti toita voidaksemme toimia yha paremmin varautuneena.

Kaiken koronakiireen lisédksi arkeemme on kuulunut toi-
mintakulttuurin kehittaminen, valmentavan johtamisen toi-
meenpaneminen ja tyéhyvinvoinnin parantaminen. Tama on
erittdin aikaa vievaa ja haastavaa, ja tata ty6ta tulemme vah-
vasti jatkamaan myds tulevina vuosina. Pelastuslaitoksen joh-
dossa on tapahtunut muutoksia, ja muutosten myéta usko
edelld mainittujen kehittamistoimien eteenpain viemiseen on

vahva. Toimintakulttuurin muuttaminen kriisin keskella on tun-
netusti erittdin haastavaa. Kriisi- ja poikkeustilanteissa tulisi
johtamista vahvistaa muutosten sijasta, mika tekee tilantees-
tamme vield haastavamman. Toimintakulttuurin muutos ei voi
kuitenkaan osaltamme odottaa, silld vahva mandaatti muutok-
selle on tullut henkiléstéltamme, ja juuri tésta syystéd viemme
muutosta vaiheittain ja harkitusti eteenpain, sen sijaan, etta
jaisimme vain odottamaan.

Henkildstomme on kuluneen vuoden lopulla saanut osallis-
tua organisaatiomme rakenteen kehittamiseen. Koko henki-
|6st6 sai avoimella kyselylla mahdollisuuden kertoa mielipi-
teensa organisaation nykytilasta ja siihen liittyvista kehitta-
mistarpeista, joita viela kohdennettujen haastatteluiden avul-
la tarkennettiin ja syvennettiin. Lopputuloksena syntyi laaja
selvitys pelastuslaitoksen organisaation kehittamistarpeista.
Keskitssa on toimiva vuorovaikutus, jota kehitetdan toimivalla
johtamisella, toimivalla paatdksenteolla, toimivalla toiminnan-
ohjauksella ja toimivalla osaamisenhallinnalla. Naiden viiden ai-
heen kokonaisuudella on tulevana tavoitteenamme muodostaa
maailman toimivimpaan kaupunkiin toimivin pelastuslaitos.

Vuoden 2020 aikana myds Uudenmaan pelastuslaitosten
keskindistéd HIKLU-yhteistyorakennetta kehitettiin. HIKLU-yh-
teistydn koordinointiin palkattiin kehittamispaallikkd, jonka
avulla tyéryhmien ohjausta vahvistetaan ja varmistetaan, etta
tavoitteet ovat tdsmallisid ja tydhdn on kaytettavissa riitta-
vasti resursseja. HIKLU-organisaation rakennetta yksinker-
taistettiin, jotta voidaan keskittya olennaiseen eli tuottavaan
yhteistydhon pelastuslaitosten kesken seka luodaan kulttuu-
ria, jossa konsultaatiota, coachingia ja sparrausta voi saada
myds helposti naapurilaitoksen kollegoilta. HIKLU-yhteisty6
on edelleen keskeisessd roolissa Uudenmaan pelastuslai-
tosten valisessa yhteystydssa, on kyse sitten operatiivisista
tehtavistéa tai hyvinvointialueiden rakenteen muodostamises-
ta. Hyvinvointialueiden osalta valmisteluty6ta on jatkettu, ja
massiiviset lakipaketit olivat laajasti lausunnoilla. Suurinta
huolta lausunnoissa herétti pelastustoimen jo valmiiksi rei-
lusti vajaalla oleva rahoituskehys rakenteineen, pelastuslai-
toksen rooli ensihoidon palvelutuottajana seké valtiovallan

kasvava ohjausvastuu. Pelastustoimen huoli tdssa massiivi-
sessa uudistuksessa on yhteinen, ja on erittdin tarkeaa, etta
pelastustoimen asioita pidetaan vahvasti esilla ja asioitamme
edistetdan yhteisella nakemyksella. Tyota on paljon jéljella, ja
valmiita vastauksia viela kovin vahan.

Helsingin kaupungin pelastuslaitos laajensi palvelutuotan-
toaan vuoden aikana perustamalla uuden toimipisteen Ruo-
silankujalle. Edellisestd, uuteen kaupunginosaan avatusta toi-
mipisteestéa ehtikin kulua reilusti aikaa.

Konalan alueella sijaitseva valiaikainen pelastusasema ja
siella valmiudessa oleva karkiyksikkd ovat ensimmainen askel
pelastuslaitoksen toimintavalmiuden kehittamiseen liittyvista
toimista, joilla parannetaan toimintavalmiusaikoja puutealu-
eilla. Karkiyksikkd-konsepti on my6s uusi Helsingissa, ja sita
varten kehitettiin uusi kevyempi pelastusyksikko vastaamaan
padkaupungin tarpeita. Yksikké operoi kahdella pelastajalla,
kalustonaan kettera pakettiauton kokoinen pelastusyksikko.
Véliaikaisen pelastusaseman perustaminen ja palvelutason
parantaminen karkiyksikolla ovat perinteista pelastusasemaa
ketterampaa ja nopeampaa. Karkiyksikkd palvelee Konalan
alueella niin kauan, kunnes varsinainen Konalan pelastusase-
ma valmistuu vuoden 2022 lopussa, ja sinne perustetaan tay-
sivahvuinen pelastusasema pelastusyksikéineen. Karkiyksion
toimintamalli saa jatkoa seuraavaksi Kontulan suunnalla.

Paljon on vuoden aikana ehtinyt tapahtua, olemme koke-
neet asioita, joita ei uskottu tapahtuvan, vaikka ennusmerkit
olivat iimassa ja ne olivat erilaisissa riskianalyyseissa nostettu
esille. Tata ainutlaatuista oppimisen mahdollisuutta ei ole hei-
tetty hukkaan, vaan totta kai tavoitteenamme on olla vastaa-
vissa tilanteissa aina vain paremmin johdettu ja organisoitu
seké kaikkeen varautunut viranomaisorganisaatio. Siihen ovat
kaikki edellytykset olemassa, silla henkildstomme on osoitta-
nut vakuuttavaa sopeutumista ja sietokykya, jota ei harjoit-
telulla ole mahdollista saavuttaa. Kiitan henkilést6amme ja
yhteistydokumppaneitamme vaativasta vuodesta, olkaamme
viela vahvempia tulevissa koitoksissa.
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Helsingin kaupungin

pelastuslaitos

Inhimillisesti, ammatillisesti, luotettavasti -

Yhteistyossa

Helsingin kaupungin pelastuslaitos on yksi maamme 22 aluepelastuslaitoksesta ja vastaa paakaupungin turvallisuudesta yhteis-
ty0ssa muiden viranomaisten kanssa. Palvelutuotannosta vastaa noin 700 asiantuntijan moniammatillinen henkilésto.

Pelastuslaitoksen toimintaa ohjaa ja valvoo pelastuslautakunta.

Pelastuslaitoksen tavoitteena on ehkaistd onnettomuuksia, minimoida hatatilanteiden vaikutuksia tehokkaalla pelastustoimin-
nalla ja ensihoidolla seka varautua hairi6tilanteisiin, suuronnettomuuksiin ja poikkeusoloihin. Pelastuslaitos tutkii ja kehittéa

toimintaansa asiakas- ja tulevaisuuslahtoisesti.

Strategia

Pelastuslaitoksen strategia noudattaa Helsingin kaupungin
strategiaa ja siséministerion laatiman vuoteen 2025 ulottu-
van pelastustoimen strategian linjauksia.
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Visio

Pelastuslaitos pyrkii tulevaisuudessa olemaan Suomen tuot-
tavin pelastuslaitos. Parannamme turvallisuutta ehkaisemalla
onnettomuuksia ja toimimalla tehokkaasti niiden sattuessa.
Varaudumme toimimaan my0ds vakavissa Helsingin ja yhteis-
kunnan turvallisuutta uhkaavissa tilanteissa. Pyrimme ole-
maan paakaupungin paras vaihtoehto ensihoitopalveluiden
tuottamisessa. Toimimme aina vastuullisesti..

Arvot

Toimintaamme ohjaavat pelastustoimen kansalliset arvot:
inhimillisesti, ammatillisesti ja luotettavasti — yhteistydssa.
Lisdksi toimintaamme ohjaavat Helsingin kaupunkikonsernin

yhteiset arvot seka ensihoidon arvot. Kolmesta eri nakdkul-
masta maaritellyt arvot ovat keskenaan ristiriidattomia, yh-
teensopivia ja toisiaan taydentavia.

Perustehtava

Pelastuslaitoksen perustehtava on parantaa turvallisuutta
seka vahentaa onnettomuuksia ja niiden vaikutuksia. Pelas-
tuslaitos osallistaa ihmisia, yrityksia ja yhteis6ja omatoimi-
sessa varautumisessa seké suorittaa kiireelliset pelastus- ja
ensihoitotehtavat. Pelastuslaitos on organisaatio, joka jatkaa
toimintaansa hairittilanteissa ja poikkeusoloissa seka vastaa
vaestdonsuojelusta Helsingissa.




Organisaatio

Pelastuslaitoksen organisaatio on matriisimuotoinen, ja sen
johtajana toimi vuonna 2020 pelastuskomentaja Jani Pitkdnen.
Heinakuuhun saakka Pitkanen toimi pelastuskomentajan si-
jaisena ja heindkuussa hanet valittiin pelastuskomentajaksi.

Organisaatiossa on kolme osastoa: pelastustoimen osas-
to, hallinto- ja kehittdmisosasto seka tekninen osasto.

Pelastustoimen osasto jakautuu edelleen kolmeen aluee-
seen, jotka tuottavat onnettomuuksien ehkaisyn, pelastustoi-
minnan, ensihoidon ja varautumisen palvelut.

Pelastustoimen osastoa johti pelastusjohtaja vs. Jari
Korkiamaki tammikuusta marraskuuhun, jolloin osaston joh-
tovastuun otti pelastusjohtaja Vesa Halonen.

Hallinto- ja kehittdmisosasto vastaa pelastustoimen seka
ensihoidon kehittamisestd ja ohjauksesta, tutkimustoimin-
nasta, osaamisenhallinnasta, viestinnasta, hallintopalve-
luista seka johdon esikunta- ja kansliapalveluista. Hallin-
to- ja kehittamisosastoa johti vuonna 2020 hallintopaallikkd
Henri Nordenswan.

Tekninen osasto vastaa teknisesta suunnittelusta, kalusto-
ja materiaalihallinnosta, tietotekniikasta ja kiinteistétoimesta.
Osastoa johti vuonna 2020 tekninen paallikké Kari Virtanen.
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Pelastustoiminta ja ensihoito
seka niiden johtaminen

Pelastustoimen osasto

Onnettomuuksien
ehkaisy

Rakenteellinen
paloturvallisuus

Hallinto- ja kehittamisosasto

Pelastusasemat

Pelastustoimi / Ensihoito / Varautuminen / Henkiléstohallinto / Osaamisenhallinta / Toiminnanohjaus / Viestinta

Tekninen osasto

Huoltovarmuus

Korjaus- ja hankintapalvelut / Kayttopalvelut / Tilapalvelut / Materiaalihallintopalvelut / Tietohallintopalvelut

Pelastuslautakunta vuonna 2020

Jasenet Henkilokohtaiset varajasenet Puolue
Puheenjohtaja Turkkila Matias Angelvo-Riipinen Reetta PS

Varapuheenjohtaja Pasterstein Dennis Eklund Merja Kok.

Kelo Jarmo Leino Sari Kok.

Aivio Sanna Franckenhaeuser Sebastian Kok.

Malm Anja Laitinen Ari Vihr.

Timonen Hannu Manninen Sini Vihr.

Kuurne Juha Ruotsalainen Merja SDP

Alanen Outi Korhonen Marko Vas.

Landén Maria Mattson Raimo PS




Avaintietoja
vuodelta 2020




Talous

Pelastuslaitoksen bruttokayttémenot ilman poistoja olivat
87,5 euroa per asukas vuonna 2020, kasvaen viisi prosenttia
vuodesta 2019. Pelastustoimen kayttdmenot olivat 68,1 euroa
ja ensihoitopalvelujen 19,4 euroa. Pelastuslaitoksen ja samalla
pelastustoimen toimintakate oli 59,7 euroa ja tilikauden tulos
poistot mukaan lukien 59,50 euroa per asukas. Ensihoitopal-
velun kokonaiskustannus ensivaste ja poistot mukaan lukien
oli 21,0 euroa asukasta kohden ja nettotulos nolla euroa, koska
pelastuslaitos tuottaa palvelun omakustannusperiaatteella.

Irtaimen omaisuuden investointimaararahojen kayttd to-
teutui budjetoidusti. Merkittavia hankintoja olivat ensihoidon
monitori-defibrillaattorit seka 6ljyntorjunnan Kala-luokan kul-
jetuslautta ja kolme D-luokan tyévenetta.

Henkilosto ja tyohyvinvointi

Pelastuslaitoksen vakituisen henkilostén maara kasvoi vuo-
den 2020 aikana, kuten on ollut monivuotinen trendi. Henki-
l6stomaara oli vuoden lopussa 720. Kokonaisvaihtuvuus oli
31.12.2019 tilanteeseen verrattuna 14 henkil6a enemman. Jat-
kossakin henkilostomaara tulee kasvamaan muun muassa
palveluverkoston laajentamisen ja kehittamisen seka Helsin-
gin kasvun vuoksi.

Pelastuslaitokselta poislahteneiden henkildiden maarassa
ei tapahtunut muutoksia viime vuoteen verrattuna. Elakoity-
neiden ja muualle siirtyneiden henkiliden tilalle rekrytoimme
muun muassa palomies-ensihoitajia ja onnettomuuksien eh-
kaisyn henkildstda. Johdossa ja keskijohdossa tapahtui lisaksi
monia muutoksia, muun muassa pelastuskomentaja Jani Pit-
kanen aloitti virassaan 1.7.2020 ja pelastusjohtaja Vesa Halo-
nen 1.11.2020. Rekrytointia haastaa edelleen kilpailu osaavasta
henkil6stosta muiden pelastuslaitosten ja yksityisen sektorin
kanssa.

Pelastuslaitoksen pelastuskoulusta valmistuivat kurssin
42 pelastajaoppilaat taysin maaraajassa pandemiasta huoli-
matta. Pelastuskoulu omaksui nopeasti jo heti maaliskuus-
sa hybridikoulutusmallin ja lisdksi ennakoi suojautumismaa-
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rayksid ennen virallista valtakunnallista linjausta. Hybridi-
koulutus tarkoitti sita, etta pelastajaoppilaat opiskelivat eri pe-
lastuslaitoksen toimipisteissa ja nain valtyttiin altistumisilta.
Pelastuskoulusta valmistui yhteensa 15 palomies-ensihoitajaa.

Vuosi 2020 jatkoi loppuvuodesta 2019 alkanutta Tahdosta
teoiksi -toimintakulttuurin kehittamisohjelmaa, jonka tavoit-
teet keskittyivat erityisesti avoimen ja innostuneen toiminta-
kulttuurin sekd johtamisen ja esihenkilotyon kehittdmiseen.
Esihenkilévalmennusten ensimmainen osa ehdittiin toteuttaa
ennen koronapandemian puhkeamista, minka jalkeen val-
mennukset siirtyivat osaltaan virtuaalisiksi ja verkkokursseik-
si. Pandemian vuoksi suuri osa henkilostostéa siirtyi yleisten
suositusten mukaisesti etatydhdn, mika osaltaan haastoi esi-
henkilétyon laadun etdjohtamisineen ja virtuaalitiimeineen.
Joulukuussa valmistuneet Kuntal10-tulokset kuitenkin osoitti-
vat, etté kehitysta todellakin on tapahtunut pandemiasta huo-
limatta. Pelastuslaitos sai historiansa korkeimman vastaus-
prosentin 77 prosentillaan, miké osoittaa, etté henkilsté myods
haluaa osallistua kehittamiseen. Pelastuslaitos myés loisti kau-
pungin parhaalla tuloksella sosiaalisesta padomasta (4,0).

Yhtena Tahdosta teoiksi -toimenpiteena oli viestinnan ke-
hittaminen henkildstdn osallistamiseksi ja sisaisen tiedonku-
lun ja vuorovaikutuksen vahvistamiseksi. Yksi onnistunut uusi
sisdinen viestintdmuoto Teams-ohjelman kayttédnoton lisak-
si oli koko pelastuslaitoksen henkildstdinfotilaisuudet, jotka
aloitettiin vuoden 2020 helmikuussa. Ensimmainen henkil6s-
téinfo ehdittiin pitéda Iasnatilaisuutena, minka jalkeen ne siir-
tyivat virtuaalisiksi. Viestintatiimin onnistuneen organisoinnin
vuoksi tilaisuudet ovat onnistuneet hyvin ja saaneet paljon
kiitosta henkildstoltd. Vuoden viimeisessa henkilostéinfossa
pidettiin Tahdosta teoiksi-palkitsemistilaisuus, jossa palkittiin
pelastuslaitoksen onnistujia viidessa eri kategoriassa. Kate-
goriat olivat vuoden asiakaspalvelija, vuoden ahertaja, vuoden
luottopelaaja, vuoden esihenkild ja vuoden innostaja. Tilaisuus
ylitti virtuaaliodotukset ja toi nakyvaksi pelastuslaitoksen eri
toimintoja ja osaajia sek& osaltaan vahvisti pelastuslaitok-
sen yhteishenkea.



Helsingin kaupunginkanslian taholta tapahtui myds paljon
strategista kehittamista henkiléstéjohtamisen saralla, mika

Vuoden 2019 alusta pelastuslaitos otti aktiivisen roolin uhka-
ja vakivaltatilanteisiin liittyvien ilmoitusten sisallon seuran-

Tapaturmien maaran jakaantuminen liikunta-, tyo- ja tyomatkoihin Tammi-Joulukuun vertailu 2016 - 2020

nakyi vahvasti myods pelastuslaitoksella. Kaupungin yhtenai- nassa. Uhka- ja vakivaltatilanteista koitui vuoden 2020 aikana 28

set eettiset periaatteet jalkautettiin alkuvuodesta ja kasitel- viisi tydtapaturmakirjausta. Poissaolopaivia niista koitui kuusi 70 - I
tiin tydyhteisdissa. Ne ohjaavat koko kaupungin henkildstdn — péaivaa. 28 - [

paivittaista tyota ja ovat vastuullisen toiminnan, terveen ty6- Uhka- ja vakivaltailmoituksia vuoden aikana tehtiin 65. Mui- 140 .

kulttuurin ja tydhyvinvoinnin ydin. Niiden noudattaminen var- ta vaara- ja lahelta piti -tilanneilmoituksia oli 30. 30

mistaa, etta kaupungilla on hyva tyéskennella. Toisena isona Tilastollisesti keskeinen hyva havainto on se, etta tyétapa- 20 .

kehityskohteena luotiin johtamisen uudet kulmakivet, jotka turmien maarallinen trendi on aleneva. Erityisesti pitkdkes- 18 - ] I -
ovat nakemyksellisyys, innostus, linjakkuus ja toimeenpanoky- toisten poissaolojen maara on vahentynyt. 2 Tydmatka 2:)516 2?:’ 2?118 2%19 2%20
ky. Kulmakivet auttavat konkretisoimaan sita johtamista, mika Tapaturmien seka vaaratilanneilmoitusten syiden kasittely Tyo 28 37 46 28 50
korostuu suurkaupungin johtamisessa matkalla kohti maail- nayttaisi parantuneen. Sen mydétavaikuttavana tekijana voisi m Liikunta 15 29 10 6 13

man toimivinta kaupunkia. Kulmakivisté ja niiden konkretisoi-
tumisesta keskusteltiin Tahdosta teoiksi -esihenkilévalmen-
nuksessa lokakuussa ja kaupungin ensimmaisessa yhteisessa
Johdossal-esihenkilbtilaisuudessa marraskuussa.

ajatella olevan tapaturmien vaheneminen. Tyéturvallisuuden ja
tyosuojelun toiminta huomioidaan ja toteutetaan aiempaa laa-
jemmin kaikissa tydyksikoissa osana arkeen kuuluvana asiana.

Tapaturmista koituneet taloudelliset kustannusvaikutuk-

Tyotapaturmiin liittyvien poissaolopaivien maara 2016 -2020 Tammi- Joulukuu vertailu

set olivat tyotapaturmien osalta 47 250 euroa, liikkuntatapatur- 1400
152 g5 e 8388 2 i Ita 9 000 euroa seka tydmatkatapaturmien kohdalla
Henkiléstomaara 2020 mien 0sa
18 750 euroa, mika tekee yhteensa 75 000 euroa. (poissaolo-
péivien maara x 250 euroa / péiva). 1200
vakituinen  aikainan kaikki
Pelastustoimen osasto 473 77 550 1000
Hallinto- ja kehittdmisosasto 71 9 80
Tekninen osasto 87 3 90
Yhteensa 631 89 720 800
Tapaturmat ja tyésuojelu 000
Ty6tapaturmiksi (ei sisalla liikunnasta aiheutuneita) kirjattuja .
tapauksia oli vuoden 2020 aikana yhteensa 52. Naisté poissa- 400
oI0|h|.r.1. o"r1"Jof.1ttc\nut.2"2"tapau.st?.. Poissaolopaivia na.lsta kertyi ]
189 paivaa. Pisimmillaan yksittéinen tapaturma on aiheuttanut -
28 poissaolopaivas. Kyseinen tapaturma aiheutui halytysteh- 200
tavassa. Merkittavin tydtapaturmaan johtanut tilanne tapahtui
my.r'sky\'/aumop.uur\ ralvau§tllantee§sa, minka johdosta henkil® . - —— o
ohjautui lyhytaikaiseen sairaalahoitoon. 2016 2017 2018 2019 2020
Vuoden 2020 tammi-joulukuun jaksolla on sattunut 13 lii- " Tyomatka 172 287 254 50 7
kuntatapaturmaa, joista on kertynyt poissaolopéivia yhteensa TYO 284 289 660 250 189
m Liikunta 102 379 332 28 36

36 paivaa. Pisin yksittainen liikkuntatapaturmaan liittyva pois-
saolo on kestanyt seitseman paivaa.

Tyomatkatapaturmia on sattunut kahdeksan kertaa ja niis-
ta kertyi poissaolopaivia yhteensa 75 paivaa.

Uhka- ja vakivaltatilanneilmoituksia on tehty tammikuussa kaksi ilmoitusta.
Lahelta piti -tilanne ja -vaaratekijailmoituksia on tehty kahdesta tilanteesta.
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Tavoitteet
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Tavoitteiden saavuttaminen

Sitovat tavoitteet

Onnettomuuksia ehkaistaan lisddmalla kaupunkilaisten ja
Helsingissa toimivien tahojen kykya estaa onnettomuuksia ja
rajoittaa niiden vaikutuksia. Tavoitetta mitataan turvallisuus-
pisteilla. Tavoitteena on vahintdan 8 000 turvallisuuspistetta.
Tama tavoite toteutui. Tulos oli 8 518 pistetté eli turvallisuus-
pistekertyma ylitti tavoitteen kuusi prosenttia.
Pelastustoiminnan toimintavalmius on riittava ja tarkoi-
tuksenmukainen. Tavoitetta mitataan pelastustoiminnan
keskimaaraisella 12ht6- ja ajoajalla kohteeseen riskiluokan
maarittavissa onnettomuustyypeissa. Tavoite toteutui. Keski-
maarainen laht6- ja ajoaika kohteeseen oli enintaan kuusi mi-
nuuttia 56 prosentissa tehtavista. Pelastustoiminnan toimin-
tavalmius ylitti vahimmaistavoitteen viisi prosenttiyksikkda.
Sen sijaan ensihoitopalvelussa enintdan kahdeksassa mi-
nuutissa tavoitettujen tehtéavien osuus alitti tavoitteen 11 pro-
senttiyksikolla. Koronapotilaan hoidon jalkeen ensihoitoyksi-
kéille joudutaan tekemaan sisapesu, minka vuoksi yksikké on
pois halytysvalmiudesta 30-60 minuuttia. Tama lisda potilaan
tavoittamisviivetta, koska korvaava yksikkd samanaikaiseen
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tehtavaan tulee kauempaa. Tavoittamisviiveen korjaamiseksi
vuodelle 2021 lisatédan ensihoidon valmiutta.

Henkil6ston osaaminen kehittyy jatkuvasti. Tavoitetta mita-
taan taydennyskoulutuksen maaralla, jonka pitaisi olla vahin-
taan sama kuin vuonna 2019. Tavoite ei toteutunut. Pandemian
johdosta suunniteltuja koulutuksia jouduttiin peruuttamaan
tai supistamaan. Erityisesti pelastustoiminnan kaytannon
koulutuksia ei ole ollut mahdollista korvata etédosallistumis-
tekniikoilla. Suunniteltujen koulutusten toteutumisaste oli 77
prosenttia, kun se vuonna 2019 oli 85 prosenttia.

Henkiloston tyokykya edistetdan jatkuvasti. Tavoitetta mita-
taan lyhyilla sairauspoissaoloilla seka varhaisen tuen menet-
telyiden toteutumisella. Tavoite toteutui. Lyhyet sairauspois-
saolot olivat 0,71 prosenttia (0,91 prosenttia vuonna 2019) ja
varhaisen tuen keskustelujen toteutumisaste oli 65 prosenttia
(60 prosenttia vuonna 2019).

Pelastuslaitoksen toiminta on tuottavaa kaupungin kasvu
ja palvelutarpeen muutokset huomioiden. Tavoitetta mitataan
tulosbudjetin riittéavyydella. Tavoite toteutui eli pelastuslaitok-
sen kokonaistuottavuus oli samalla tasolla kuin vuonna 2019.
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Pelastustoiminta

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen pelastustoiminnan
tuottamista ja maaratietoista kehittamista jatkettiin vuoden
2020 aikana haastavissa olosuhteissa. Suunnitelmallisella
toiminnalla pystyimme koronapandemiasta huolimatta tuot-
tamaan kaikki palvelut. Korona ei vaikuttanut avunsaantiin,
halytysluontoiset tehtavat hoidettiin taysimaaraisesti. Pelas-
tusasemaverkostoa laajennettiin Konalaan, jossa aloitimme
karkiyksikkdtoiminnan. Liséksi pelastuslaitoksen nostolava- ja
alus- seka venekalustossa tehdyt paivitykset paransivat mer-
kittavasti pelastustoiminnan palvelujen saatavuutta ja tasoa.

Koronavuoden pelastustoiminnan tehtavat

Pelastustoiminnan tehtavia oli vuonna 2020 yhteensa 8 807.
Tehtdvamaara on noin seitseman prosenttia pienempi kuin
edellisten kolmen vuoden keskiarvo. Eniten halytyksia aiheut-
tanut tehtavalaji oli perinteisesti automaattisten paloilmoi-
tinten tarkastus- ja varmistustehtavat, joita oli 2 188. Myoés
tassa tehtavaluokassa oli seitseman prosentin lasku vuosien
2017-2019 keskiarvoon verrattuna. Tulipaloja oli kaikkiaan 773
kappaletta, mika on noin 14 prosenttia vahemman kuin kolmen
edeltdvan vuoden keskiarvo. Tata pudotusta selittda lahes yk-
sinomaan vuoden 2020 maastopalotehtavien vahainen maa-
ra. Maastopaloja oli ainoastaan 87 eli puolet edellisten vuo-
sien keskiarvosta.

Rakennuspalojen vuosittainen maara on Helsingin alueella
niin pieni, etta selkeité eroja perakkaisten vuosien valilla on
vaikea tunnistaa. Rakennuspalot ovat pysyneet edelleen erit-
tain matalalla tasolla Helsingin asukasmaaraan nahden.Vuon-
na 2020 niita oli 103, ja niissd menetettiin viisi ihmishenkea.
Ensivastetehtavissa tapahtunutta noin 22 prosentin tehtava-
maaran laskua kolmen edeltavan vuoden keskiarvoon verrat-
tuna voidaan myos pitaa merkittdvana. Siihen, etta ensivaste-
tehtaville 1ahdettiin ainoastaan 666 kertaa, vaikutti erityisesti
se, ettd koronapandemian vuoksi halytysvasteita muutettiin
siten, etta pelastusyksikot eivat |ahteneet ensivastetehtaville
normaalisti.
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Koronan vaikutuksia voidaan havainnoida vuositilastoista,
mutta ne nousevat selkedmmin esiin, kun tarkastelu viedaan
kuukausitasolle. Vuoden 2020 kuukausittaiset tehtavamaarat
poikkesivat edellisten kolmen vuoden keskiarvosta huhtikuus-
sa, toukokuussa, elokuussa ja joulukuussa. Mikali edellisten
vuosien keskiarvosta poistetaan vuoden 2017 Kiira-rajuilman
vaikutukset elokuun keskiarvoon, niin voidaan todeta, etta ko-
ronan vaikutukset ovat havaittavissa erityisesti huhti-, touko-
ja joulukuussa.

Pelastustoiminnan
tehtavia vuonna
2020 yhteensa

8 807

Automaattisten palo-
ilmoitinten tarkastus-
ja varmistustehtavat

2188

Tulipaloja

115

Rakennuspaloja

103

Toukokuun pelastustoiminnan kiireellisten tehtavien maa-
ra vuonna 2020 oli noin 18 prosenttia pienempi kuin keski-
maarin vuosina 2017-2019. Vuositasolla ero oli ainoastaan
1,5 prosenttia pienempi.

Kiireellisten ensivastetehtavien osalta maalis-kesakuussa
erot olivat merkittavimpia, jolloin vuoden 2020 kiireellisten
ensivastetehtavien maara oli noin 30-40 prosenttia pie-
nempi kuin edellisind kolmena vuotena keskimaarin.

Lilkenneonnettomuuksien maarassa ei vuositasolla ha-
vaittu merkittavaa eroa edellisvuosiin, mutta eroa oli
havaittavissa kuukausitasolla huhti-toukokuussa seka
joulukuussa. Toukokuussa 2020 kiireellisesti halytettyjen
liikenneonnettomuuksien maara oli 19 prosenttia pienem-
pi ja joulukuussa 2020 jopa 38 prosenttia pienempi kuin
vuosina 2017-2019 keskimaarin.

Rakennuspalovaaroja, joissa palo ei ole paassyt leviamaan
ensimmaisena syttyneesta kohteesta, oli vuonna 2020
noin yhdeksan prosenttia vahemman kuin vuosina 2017-
2019 keskimaarin. Tassakin onnettomuustyypissa eroa oli
havaittavissa maalis-toukokuussa seka loka-marraskuus-
sa, jolloin erotus vuoden 2020 tehtavamaarassa ja edellis-
vuosien keskiarvoon oli noin 15-30 prosenttia kuukaudes-
ta riippuen.

Automaattisten paloilmoittimien kiireellisissa tarkastus-
tehtavissa erot olivat suurimpia huhti-toukokuussa ja
marras-joulukuussa, jolloin vuoden 2020 tehtavamaara oli
noin 10-22 prosenttia pienempi kuin vuosina 2017-2019
keskimaarin. Vuositasolla ero oli ainoastaan seitseman
prosenttia pienempi verrattuna aikaisempiin vuosiin.
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Karkiyksikkotoiminnan aloittaminen
Konalassa

Helsingin kaupungin pelastuslaitos kaynnisti toukokuussa Ko-
nalan alueella uudenlaisen toimintamallin ns. karkiyksikkomal-
lin. Karkiyksikolla tarkoitetaan normaalista pelastusyksikdsta
pienempaé ajoneuvoa, jossa on kaksi palomiesta. Yksikkd ky-
kenee rajoitetusti itsenaisiin ensihoito- ja pelastustehtaviin.
Yksikon tavoitteena on nopeuttaa onnettomuuskohteen saa-
vuttamista alueella, johon peruspelastusyksikké ei ehdi tavoi-
teajassa. Pelastuslaitoksella on tavoitteenaan vahvistaa myo-
hemmin myds kaupungin pohjoisia ja itéisia osia vastaavalla
toimintamallilla. Karkiyksikko toimii télla hetkella vuokratilois-
sa Ruosilankujalla, mutta alueelle rakennetaan uusi pelastus-
asema, kunhan uuden pelastusaseman aiottu tontti vapautuu
rakentamiselle vuoden 2021 aikana.

Karkiyksikolla oli omalla toiminta-alueellaan 270 kiireellist
pelastustehtéavaa seka 102 kiireetdnta tehtévaa eli yhteensa
372 tehtavaa toukokuun alusta joulukuun loppuun 2020. Kun
tarkastellaan, miten karkiyksikké on saavuttanut kohteensa,
voidaan todeta, ettd pienesta kuukausivaihtelusta huolimat-
ta yksikkd on saavuttanut onnettomuuskohteen noin kuuden
minuutin mediaaniajassa. Kun lahtékohdaksi otetaan onnet-
tomuuskohteelle saapuva, seuraavaksi Iahin pelastusyksik-
ko, voidaan todeta karkiyksikdn lyhentaneen avunsaantiaikaa
aina muutamasta minuutista useaan - enimmillaan jopa kym-
meneen minuuttiin — riippuen onnettomuuskohteen sijainnis-
ta. Tata tarkastelua vasten voidaan todeta kérkiyksikon vas-
tanneen sille asetettua tavoitetta.

Karkiyksikkd on selkeasti ylittanyt odotukset tehtavissa,
joista se on selviytynyt itsenaisesti ilman tukiyksikoita. Suun-
nitteluvaiheessa arvioitiin, etta karkiyksikkd hoitaisi noin 50
prosenttia halytystehtavista itsenaisesti. 270 kiireellisesta
tehtavasta karkiyksikkod hoiti kuitenkin itsenaisesti 177 teh-
tavaa, mukaan lukien ensihoidon tehtavat, mika on selkeasti
parempi kuin alkuperédinen tavoite. Karkiyksikkd sopii hyvin
osaksi Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen monipuolista
keinovalikoimaa vastaamaan onnettomuustilanteiden haas-
teisiin. Osana pelastuslaitoksen monipuolista operatiivista
toimintamallia — se omalta osaltaan tdydentaa nopean ammat-
titaitoisen avun ketjua Helsingin kaupungissa.

Lisaa ulottuvuutta nostolavatoimintaan

Helsingin kaupungin pelastuslaitos hankki vuonna 2020 kak-
si uutta nostolavayksikkoa. Yksikdiden alustarakenteena toi-
mii Mercedes Benz Econic, ja 45-metrisen nostovarsiston on
valmistanut suomalainen Vemalift Kaarinassa. Yksikot otettiin
perehdytysohjelman jalkeen operatiiviseen kaytté6n vuoden
2020 lopussa. Yksikoiden sijoitukset ovat Etela-Helsingissa
Erottajan pelastusasemalla (RHE206) ja Lansi-Helsingissa
Haagan pelastusasemalla (RHE306). Lisaksi Helsingissa on
nostolavayksikot Kallion ja Mellunkylan pelastusasemilla.

Uudet yksikot korvaavat samoilla asemilla 20 vuotta palvel-
leet nostolavayksikoét. Vaikka uudet yksikot ovat niin sanottuja
pienia nostolavoja, on niiden ulottuvuuksia saatu huomatta-
vasti kasvatettua hyvalla nostovarsiston sekéa ajoneuvon alus-
tan suunnittelulla ilman, etta ajoneuvojen koko on oleellisesti
muuttunut edeltdjistaan.

Entiseen kalustoon verrattuna sivu-ulottuma on kasvanut
17 metrista ja 400 kilon tyokorikuormasta 27 metriin ja 500
kilon tyokorikuormaan. Tydskentelykorkeus on noussut 30
metristd noin 45 metriin. Tama on merkittava parannus nos-
tolavan kaytettavyyteen esimerkiksi kerrostalon huoneisto-
tai ullakkopalossa. Yksikdissd on tydkorissa vesiselvityksia
varten kolmen tuuman vesitykki, puolentoista tuuman veden
ulosotto tydsuihkulle seka uutena jarjestelmana hydraulisesti
toimiva paineenkorotuspumppu omalla vesisy6tolla. Pumpun
avulla vedenpaine saadaan nostettua noin 200 baarin painee-
seen, joka tuottaa lapilydntinaulan kautta hienojakoisen ve-
sisumun turvaamaan esimerkiksi katonavausta. Yksikdiden
hyvaa kaantdsadettad on saavutettu kdantyvalla taka-akselilla.
Alustan maavaraa on mahdollista saataa ilmajousien avulla,
mika osaltaan mahdollistaa jyrkempien nousujen ja hankalien
kohteiden tavoitettavuutta. Ajoneuvojen paino on noussut 22
000 kilosta 27 000 kiloon.

Uusien nostolavojen kasvanut ulottuvuus sekd yhdenmu-
kainen tyokoritekniikka vesiselvityksien osalta mahdollistavat
jatkossa yhdenmukaiset operatiiviset toimintamallit pelastus-
laitoksen nostolavoissa RHE106, RHE206, RHE306 ja RHEGOG.
Tama on nostolavatoiminnassa pelastustoiminnan suoritusky-
vyn kannalta merkittava parannus.
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Merellinen valmius ja 6ljyntorjuntaan
varautuminen kehittyivat ja paranivat

Helsingin kaupunki ja pelastuslaitos jatkoivat vuonna 2020
suunnitelmallista 6ljyntorjuntaan varautumista ja siihen liitty-
via kalustoinvestointeja. Kdytannon koulutusta ja harjoittelua
tehtiin suunnitelmallisesti, vaikka koronapandemia rajoittikin
lahiharjoittelua merkittéavasti. Vuoden 2020 suunnitelluista
harjoituksista saatiin toteutettua noin puolet.

Merkittavat parannukset éljyntorjunnan ja merellisen toi-
mintamme kalustolliseen valmiuteen toivat vuoden 2020 ai-
kana pelastuslaitokselle hankitut éljyntorjunnan kalustolaut-
ta m/s Miina, joka on entinen puolustusvoimien Kala-luokan
(Kala = Kalusto Lautta) kuljetuslautta, sekéd kolme uutta 12,5
metrin pituista monitoimivenettd nimeltdan Kuutti, Norppa ja
Saukko.

M/s Miina tehostaa merellisen 6ljyntorjunnan logistista
valmiuttamme merkittavasti. Alus on 27 metria pitka, kah-
deksan metria leved katamaraanirunkoinen alus, jonka hyo6-
tykuormakantavuus on 60 tonnia. M/s Miinan kotisatama on
Santahaminassa pelastuslaitoksen éljyntorjuntavarikon vie-
reinen valmius- ja lastauslaituri. Tyypillisia tehtavia, joita Mii-
nalle suunnitellaan, ovat 6ljypuomien kuljetus ja selvitys, 6ljyn
keraaminen erillisella kerayslaitteella, 6ljyjatteen poiskuljetta-
minen torjunta-alueilta sekd muut kuljetus- ja huoltotehtavat
merella. Miina-aluksen hankintaan pelastuslaitos saa tayden
korvauksen Oljysuojarahastolta (OSRA).

Uudet monitoimiveneet, Kuutti (RHE808), Norppa (RHE708)
ja Saukko (RHE208), sijoittuvat Suomenlinnaan, Herttonie-
meen ja Erottajalle/Merisatamaan aiempien veneiden tilalle.
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Naiden veneiden hankinnalla pelastuslaitoksen merellisen toi-
minnan varmuus paranee merkittavasti, kun eri asemien hen-
kilostoa voidaan kayttaa entista joustavammin ristiin alusten
operoimiseksi. Veneet ovat teknisesti hyvin suorituskykyisia,
ne ovat varustettuja palopumpuilla ja kansinostureilla. Ve-
neissa on tilaa muun muassa paareilla kuljetettavan potilaan
kuljettamiseen ja hoitamiseen sisatiloissa. Lisdksi ne voidaan
varustaa erillisilla 6ljynkerayslaitteilla. Helsingin kaupungin
pelastuslaitos hankki veneet kaupungin omalla investointira-
hoituksella, joka mahdollistaa niiden monipuolisemman kay-
ton ja varustelun pelastus-ja muihin tehtaviin.

Pelastustoimen osaston henkilosto

Vuoden 2020 aikana oli useita henkildstdon rekrytointeja eri
tehtaviin pelastustoimen osastolla. Rekrytoinneilla paikat-
tiin henkiléston luonnollisen poistuman liséksi ensihoidon ja
pelastustoiminnan lisaantynytta henkilostotarvetta. Suurin
yksittéinen rekrytointi kohdistui karkiyksikkétoiminnan aloit-
tamiseen, jonka yhteydessa rekrytoitiin 18 pelastajaa vakitui-
seen virkaan. Palotarkastajien osalta poistuma ja rekrytoin-
ti on kaytanndssa jatkunut lapi koko vuoden. Poistumaa on
pystytty korvaamaan hyvin, joten pelastuslaitos on pystynyt
tuottamaan valvonta- ja asiantuntijapalveluita laadukkaasti
lapi vuoden. Pelastustoimen osaston pelastusjohtajan tehta-
vaa hoidettiin valiaikaisin jarjestelyin Iahes koko vuoden. Tama
johtui pelastuskomentajan sijaisuusjarjestelyista ja kyseisen
viran valintaprosessista, joka saatiin maaliin heinakuussa. Pe-
lastuskomentajan valinnan jalkeen aloitettiin pelastusjohtajan
rekrytointiprosessi, joka tuli paatékseen marraskuun alussa,
uuden pelastusjohtajan aloittaessa virassa.
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Tutkimustoiminta

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen tutkimustoiminnon
tehtava on tuottaa ja koostaa tutkittua tietoa ja selvityksia
paatdksenteon, toiminnan suunnittelun ja kehittamisen tar-
peisiin. Keskeisin tutkimustoiminnon tehtava on valmistella
pelastuslaitoksen palvelutasopaatds ja dokumentoida sita
perusteleva riskianalyysi.

Palvelutasopaatoksessa maaritellaan
toiminnan tavoitteet ja palveluiden taso

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen uusi palvelutasopaa-
tos valmisteltiin vuoden 2020 aikana ja se on astunut voimaan
vuoden 2021 alusta. Valmistelussa tehtiin tiivista yhteisty6ta
Uudenmaan alueen muiden pelastuslaitosten kanssa ja palve-
lutasopaatokset perustuvat pelastuslaitosten yhteiseen ris-
kianalyysiin.

Tutkimustoiminto vastaa tutkimustydhon ja riskianalyysiin
liittyvasta yhteistydstd myoés muiden pelastus- ja sisaisen tur-
vallisuuden alan toimijoiden kanssa Suomessa ja ulkomailla.
Pelastuslaitos osallistuu omalta osaltaan laajasti pelastus-
alalla toteutettavan tutkimuksen seka riskianalyysin ja sen
edellytysten kehittamiseen, esimerkiksi pelastuslaitosten toi-
minnasta raportoinnin ja hydédynnettavien tietojarjestelmien
osalta.

Tiedolla johtamisen ja tiedon hyodynnetta-
vyyden kehittamista datastrategiaprojektilla

Laitoksella kaynnistettiin vuodenvaihteessa projekti pelas-
tuslaitoksen tiedolla johtamisen ja tiedon hyddynnettavyyden
kehittamiseksi. Tarkoituksena on kartoittaa laaja-alaisesti,
millaista tietoa ja tunnuslukuja pelastuslaitoksen eri toimin-
noissa ja yksikoissa voitaisiin seurata toiminnan suunnittelun
ja paatdksenteon tietoperusteisuuden lisdadmiseksi. Tavoit-
teena on myds automatisoida toiminnasta raportointia ja pe-
lastuslaitoksen omavalvontaa. Automatisointi mahdollistaisi
dynaamisemman, reaktiivisemman ja avoimemman tiedon
hyddyntamisen ja jakamisen.
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Paikkatieto- ja data-analyysista tyokaluja
onnettomuusriskien ennustamiseen

Paikkatieto- ja data-analyysia voitaisiin pelastustoimessa
hyédyntaa paljon nykyistd tehokkaammin ja ulkomailla hyo-
dynnetaan jo esimerkiksi edistyneitéd onnettomuusriskien en-
nustemalleja. My6s Suomessa on kdynnissa teemaan liittyvia
lupaavia kehityshankkeita. Helsingin kaupungin pelastuslai-
toksella on ohjausryhmaedustus sisaministerion Pelastustoi-
men ja siviilivalmiuden suorituskyky ja suunnitteluperusteet
-hankkeessa sekd Suomen pelastusalan keskusjarjeston en-
nakoivan analytiikan tutkimushankkeessa, joissa pohditaan
uudenlaisen analytiikan hyddyntamista pelastustoimen ris-
kianalyysissa ja toiminnan suunnittelussa.

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksella korkeakouluhar-
joittelussa vuonna 2019 ollut Sara Todorovié kirjoitti harjoit-
telujaksonsa innoittamana vuonna 2020 myds palkintoja saa-
neen pro gradu -tutkielman asuinrakennuspalon riskin ja sii-
hen vaikuttavien tekijoiden maantieteellisestd mallinnuksesta
Helsingin pelastustoimen alueella. Opinnaytetyosta kirjoitet-
tiin julkaisusarjaamme myés suomenkielinen tiivistelma, johon
voi tutustua pelastuslaitoksen verkkosivuilla.

17



Valvontatyo seka turvallisuus-

viestinta ja

Onnettomuuksien ehkaisy

Pelastuslaitoksen tekema onnettomuuksien ehkaisyty6 koos-
tuu turvallisuusviestinnasta, turvallisuuskoulutuksista seka
erilaisista pelastusviranomaiselle kuuluvista valvontatehta-
vista. Valvonnan ydintehtaviin kuuluvat saannoéllisesti tehta-
vat maaraaikaiset palotarkastukset, joiden aikavali maaraytyy
kunkin tarkastettavan kohteen riskitason mukaan. Palotarkas-
tajien tydohon sisaltyy kuitenkin myds paljon muita asiantuntija-
tehtavia, jotka vaativat erityisosaamista. Valvonnan asiantun-
tijatoiminnoissa tyoskennellaan muun muassa rakenteellisen
paloturvallisuuden, poistumisturvallisuusselvitysten, tapahtu-
maturvallisuuden, palontutkinnan, kemikaalivalvonnan ja asu-
misen turvallisuuden parissa. Lisaksi paivystava palotarkasta-
ja tarjoaa kaikille kuntalaisille palo- ja pelastusturvallisuuteen
littyvaa ohjausta ja neuvontaa puhelimitse ja sahkopostilla.
Turvallisuuskoulutusta ja -viestintda tuottaa siihen erikoistu-
nut tiimi, joka tarjoaa muun muassa paloturvallisuusluentoja,
alkusammutuskoulutuksia, verkkokoulutuksia seka erilaisia
tyoyhteisdjen tarpeisiin raataloityja koulutuspaketteja.

Vuonna 2020 my6s onnettomuuksien ehkéisytoiminta jou-
tui uuden eteen maailmanlaajuisen pandemian yllattaessa
meidat kaikki. Paivittainen tydskentely siirtyi pelastusasemilta
kotitoimistoihin ja samalla tyotapoja ja toimintamalleja kehi-
tettiin uudenlaisiksi, monelta osin jopa ennennakeméattomiksi.
Valvontatoiminnassa innovoitiin uusia toimintatapoja, kuten
kokonaan etayhteyksin toteutettavan valvontakaynnin toimin-
tamalli seka hybridivalvontamalli, jossa yhdistyvat asiakirjojen
pohjalta tehtava valvonta ja tarkasti kohdennettu ja rajattu
valvontakaynti.

Liséksi valvonnan toimintojen sisaiseen kehittdmiseen pa-
nostettiin resursseja hetkellisesti enemman kuin alun perin
suunniteltiin, silla kevaan pandemiahuipun aikaan valvonta-
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-koulutus

kaynnit keskeytettiin valiaikaisesti kokonaan. Samalla turvalli-
suuskoulutukset paivitettiin etana toteutettaviksija yksittaisiin
|lahiopetuksena annettuihin koulutuksiin kehitettiin mahdolli-
simman terveelliset ja turvalliset toteutuskaytannoét. Vuoden
loppua kohden tilanne tasaantui niin, ettd palotarkastuksien
kohdekaynteja pystyttiin asteittain lisdédmaan seka pelastus-
toimen valtakunnallisten, etté pelastuslaitoksen sisaisten tur-
vallisuusohjeiden ja -kaytantdjen jatkuvasti tarkentuessa.

Pandemiasta huolimatta onnettomuuksien ehkaisyn yh-
teisty6td muiden pelastuslaitosten ja erityisesti Uudenmaan
HIKLU-pelastuslaitosten kesken pystyttiin tekem&aan suun-
nitellusti. HIKLU-yhteistydsséa jarjestettiin muun muassa pe-
lastuslaitosten henkilostén taydennyskoulutusta, uusien pa-
lotarkastajien perehdytyskurssi, palontutkinnan seminaari,
yhteistd turvallisuusviestintda seka jatkettiin toiminnan ja
asiakaspalvelun suunnitelmallista yndenmukaistamista.

Valvontatydta tehtiin Helsingissa vuonna 2020 valvonta-
suunnitelman mukaisesti ja turvallisuusviestintaa ja -koulusta
annettiin erillisen viestintasuunnitelman mukaisesti. Yhteen-
sa vuoden aikana tehtiin 614 maaraaikaista palotarkastusta ja
570 muuta valvontakayntia. Jalkivalvontatoimenpiteita tehtiin
yhteensa 1025 kappaletta.

Asumisen turvallisuus

Asumisen turvallisuus -toiminto palveli vuonna 2020 helsinki-
laisia taloyhtidita ja asukkaita neuvoen ja opastaen palotur-
vallisuuden yllapitoon ja onnettomuuksien ehkaisyyn liittyvis-
sa kysymyksissa. Vuosittainen itsearviointikierros suuntautui
1200 taloyhti6on.

Vuoden 2020 aikana Helsingin kaupungin pelastuslaitos
oli yhteydessa yli 1 200 helsinkildiseen taloyhtidodn, jotka laki

velvoittaa laatimaan pelastussuunnitelman. Taloyhtidille pos-
titettiin itsearviointilomake ohjemateriaaleineen. Taman avul-
la taloyhtiét voivat kartoittaa turvallisuutensa tasoa ja siten
korjata ilmenneet puutteet. Palautuneiden lomakkeiden pe-
rusteella voitiin pelastuslaitoksella kartoittaa turvallisuuden
yleista tasoa. Itsearvioinnin avulla jalkautetaan yksittaisen
valvontatoimenpiteen sijaan kaikkia osapuolia hyédyttava py-
syva toimintamalli. Itsearviointitydssa taloyhtididen tukena
toimivat helsinkildiset sopimuspalokunnat.

Vastauksia saatiin yli 600. Itsearviointia koskevia yhtey-
denottoja pelastuslaitokselle tuli runsaasti kysymysten ja pa-
lautteen muodossa. Saadun palautteen ja kokemuksen pe-
rusteella itsearviointilomaketta muokattiin loppuvuodesta.
Pelastustoimintaan ja pelastusteihin kohdistuvia vaatimuksia
selkeytettiin. Itsearvioinnista saatua tietoa ja palautetta hyo-
dynnetdan myds pelastuslaitoksen toiminnan kehittamisessa,
muun muassa nostolavatoiminnassa.

Vuoden 2020 loppupuolella asumisen turvallisuuden
toiminnon yhteyteen liitettiin nuohoustoiminto. Nuohous-
palveluita tuottavat palveluntarjoajat antavat tarvittaessa
nuohoukseen seka tulisijoihin ja savuhormeihin liittyvia asian-
tuntijalausuntoja. Pelastuslaitos tekee tarvittavat viranomais-
paatokset annettujen ilmoitusten perusteella. Taman lisaksi
nuohoukseen liittyen pelastuslaitos antaa ohjausta ja neuvon-
taa puhelimitse ja sahkdpostitse. Viestintdd kohdennetaan
nuohouksen osalta sekd nuohoojille ettad asukkaille. Asukkaita
muistutetaan lakisdateisen nuohouksen maaravaleista ja nuo-
houksen omatoimisesta tilaamisesta. Liséksi alueen nuohoo-
jiin pidetaan aktiivisesti yhteyttéd ja muistutetaan ilmoitusten
lahettamisesta pelastuslaitokselle. Nuohoojien [ahettdmien
ilmoitusten maaraa tarkkaillaan lapi vuoden. Verkkosivujen
tietoja ja ohjeita nuohouksen osalta paivitetdan tarvittaessa.
Vuoden 2020 kuluessa nuohoojien toimittamia vikailmoituksia
kasiteltiin 12 kappaletta.

Paloriskiasuntojen valvonta - ilmoitusmaarat
jatkuvassa nousussa

Pelastuslaitos vastaanotti vuonna 2020 asumiseen liittyvia
onnettomuusriski-ilmoituksia 167 kappaletta. Vuonna 2019
onnettomuusriski-ilmoituksia vastaanotimme 142 kappaletta.
Vastaanotettujen ilmoitusten perusteella teimme asuntojen

palotarkastuksia ja annoimme neuvontaa eri tahoille, kuten
sosiaalitoimelle ja muille viranomaisille seka taloyhtididen
edustajille. Liséksi vuonna 2020 saatettiin loppuun useita ai-
kaisempina vuosina aloitettuja valvontaprosesseja. Paloris-
kiasuntojen valvontaan liittyvia valvontatoimenpiteita tehtiin
vuoden aikana yhteensa 256 kappaletta. Vuoden aikana toteu-
tettiin 150 asunnon palotarkastusta, 85 asunnon jalkitarkas-
tusta ja 21 asunnon asiakirjajalkivalvontaa.

Vuoden 2020 aikana kehitettiin paloriskiasuntojen valvon-
nan sisdisia ohjeita, koulutusmateriaaleja ja kaytannon tyo-
tapoja. Kaytantdjen ja toimintatapojen tydstamista jatkettiin
HIKLU- paloriskiryhman kanssa. Pelastuslaitoksen sisaista
ilmoitusmenettelyd operatiiviselta puolelta valvonnalle uu-
distettiin alipaallystdoppilaan kehittamishankkeessa vuonna
2019. Menetelma otettiin kdyttoon pelastuslaitoksella kevaalla
2020. Tyéturvallisuuden parantamiseksi paloriskitoiminnossa
otettiin kayttéon Virve-kasiradio. Virven avulla kommunikoi-
daan asemalla olevan Virve-paivystajan roolia hoitavan pa-
lotarkastajan seka palotarkastuksia tekevan tyoparin valilla.
Virve-kasiradion kayttd edistda tyéturvallisuutta valvonta-
kaynnilla ja sitd hydédynnetdan paloriskiasuntojen valvonnas-
sa hatapainikkeen, tilanneilmoitusten seka nopean viestinnan
avulla.

Kemikaalivalvonta

Pelastuslaitos kasitteli kuluneen vuoden aikana noin 50 kemi-
kaali-ilmoitusta ja teki niistéd kemikaalipaatokset. Taman lisak-
si pelastuslaitos kasitteli ilotulitemyyntipisteiden hakemukset
seka alku- ja loppuvuotena tulleet tydmaiden nestekaasuil-
moitukset. Lupamenettelyyn liittyvien palotarkastusten lisaksi
ilotulitemyyntipisteet tarkastettiin myds myynnin aikana.

Viranomaisyhteisty6ta jatkettiin Tukesin tarkastajien, ym-
paristdtarkastajien ja rakennusvalvontaviranomaisten kans-
sa. Yhteistarkastuksien maara on véahentynyt vallinneen koro-
naepidemian johdosta.

Pelastuslaitos antoi vuoden aikana myods lausuntoja, joista
suuritoisin oli Helen Oy:n Vuosaaren C-biolampdvoimalaitok-
sen lausunto. Lausunto on nahtavilla Pelastuslaitoksen inter-
netsivulla.

18



Helsingin kaupungin pelastuslaitos | Toimintakertomus 2020

Puhelinneuvontaa ja sahkdpostitse kaytyja neuvotteluja on ol-
lut lukuisia kaikilla kemikaalitiimiin kuuluvilla asiantuntijoilla.
Kemikaalitiimille tulee ajoittain kasiteltdvaksi monimutkaisia
ja vaativia ennakkotapauksia, joista ei ole olemassa tasmallis-
ta lainsaadantoa.

Helsingin alueella on noin 380 kemikaalikohdetta, joista
TUKES-lupakohteita 20.

Poistumisturvallisuusselvitykset

Helsingissd on noin 340 hoitolaitosta seka palvelu- ja tuki-
asumisen kohdetta, joiden on lain mukaan laadittava poistu-
misturvallisuusselvitys. Pelastuslaitos arvioi poistumistur-
vallisuusselvitykset ja ryhtyy tarvittaessa toimenpiteisiin esi-
merkiksi edellyttamalla toiminnanharjoittajaa kehittdmaan
kohteen poistumisturvallisuutta.

Vuosi 2020 oli koronapandemian aiheuttamien rajoitusten
vuoksi Helsingissa monella tapaa poikkeuksellinen myés pois-
tumisturvallisuusselvitysvelvollisten kohteiden osalta. Valta-
osa kohteista on palvelu- ja tukiasumisen kohteita. N&in ollen
paikan paalla suoritettavat palotarkastukset siirrettiin riski-
ryhmien suojelemiseksi pidettavaksi paaosin vuoden 2021 ai-
kana. Valttamattomat tarkastukset kuitenkin suoritettiin asia-
kirjavalvontana sekéa puhelinneuvotteluin.

Hoitolaitosten seka palvelu- ja tukiasumisen kohteiden maa-
raaikaisten palotarkastusten sekd neuvotteluiden yhteydessa
valvottiin muun muassa kohteiden poistumisturvallisuuden ta-
soa ja ajantasaisuutta. Pelastuslaitoksella myds jatkettiin vuon-
na 2019 aloitettua poistumisturvallisuusselvitysten arviointei-
hin liittyvien toimintamallien seka niihin liittyvien maaraysten
noudattamisen valvonnan kehitysty6ta. Liséksi arviointien yh-
teisia toimintamalleja ja ohjeita kehitettiin ja yhtenaistettiin yh-
teistydssa HIKLU-alueen pelastuslaitosten kanssa.

Pelastustoimen laitteet

Pelastustoimen laitteet-toiminnossa on tehty hatdkeskukseen
liitettyihin paloilmoittimiin liittyvia tehtavia, kuten erheellisten
paloilmoitusten kéasittelya, kohdekorttien yllapitoa, avainsail6-
jen hallintaa, paloilmoitinsahkdpostin paivystysta ja kasittelya
seka automaattisiin paloilmoittimiin kohdennettua valvontaa
ja neuvontaa.

Helsingissa on hatdkeskukseen liitettyja automaattisia paloil-
moittimia noin 2 400. Laitteistoja on erilaisissa rakennuksissa
jakohteissayksittaisesta pienesta autohallista korttelin kokoi-
seen kauppakeskukseen tai liikennetunneliin. Uusia laitteisto-
ja tulee vuosittain liséda seké nykyisia uusitaan ja puretaan.

Laitteet aiheuttivat paloilmoituksen tarkastustehtavia
vuonna 2020 yhteensa 2 204 kappaletta 1704 eri paloilmoi-
tinkohteessa, joista 50 kuormittavinta kohdetta aiheuttivat yh-
teensa 628 erheellistd paloilmoitusta. Paloilmoituksista suu-
rin osa (96 prosenttia) on erheellisié paloilmoituksia. Viisi suu-
rinta syyté, aiheuttaen 1 636 ilmoitusta, ovat tuntematon syy
(491), ruoan valmistus (456), huolimattomuus kiinteiston kor-
jaus-, asennus- tai huoltoty6ssa (414), muu savu tai poly (174)
ja kosteus tai vesi (101). Laitteet havaitsivat rakennuspaloja
seitseman ja rakennuspalovaaroja 40.

Erheellisiin paloilmoituksiin ja niiden védhentdmiseen on
annettu neuvontaa yksittéisiin kohteisiin ja paaasiallisena
keinona on kaytetty ERHE-maksua. Kohteisiin, joista tulee 12
kuukauden aikana kaksi erheellista paloilmoitusta, lahetetdan
korjauskehotus. Jos toistuvat erheelliset paloilmoitukset jat-
kuvat, kolmannesta ja sita seuraavista 12 kuukauden aikana
tulleista erheellisistd paloilmoituksista perutdan pelastus-
lain mukainen ERHE-maksu. Erheellisistéd paloilmoituksista
laskuttaminen perustuu lakiin ja sen tulee vastata pelastus-
laitokselle aiheutuneita kokonaiskustannuksia. Vuonna 2020
laskuja on lahetetty 961 kappaletta 719 eri kohteeseen ja kor-
jauskehotuksia 336 kappaletta. ERHE-maksun suuruus maa-
raytyy HIKLU-pelastuslaitosten yhteisten valvonnan taksojen
mukaisesti. Vuonna 2020 ERHE-maksu oli 127,94 euroa. Pa-
loilmoittimien neuvonta- ja valvontatyéta on tehty asiakasyh-
teydenottojen perusteella seka toisaalta asiakirjavalvontana
tarkastuslaitoksen lahettamien paloilmoittimen tarkastus-
poytakirjojen perusteella. Lisaksi on otettu kantaa laitteiston
littamiseen hatakeskukseen ja purkamiseen hatakeskukses-
ta seka pitkaaikaisista irtikytkenndista.
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Yleisotapahtumat ja tilapaismajoitukset —
poikkeuksellinen tapahtumavuosi

Helsingin tapahtumavuosi alkoi edellisten vuosien tapaan
vilkkaana, mutta koronatilanteesta johtuvien kokoontumis-
rajoitusten myoétd tapahtumia paéastiin toteuttamaan hyvin
vahan kevaasta eteenpain. Osittain tapahtumia siirrettiin jar-
jestettavaksi virtuaalisesti ja kesalla sekd alkusyksystd myos
livetapahtumia voitiin jarjestaa rajatuille henkilomaarille ko-
ronaturvallisuusohjeita noudattaen. Kaytanndssa kuitenkin
merkittava osa tapahtumista ja kaikki isot yleis6tapahtumat
peruttiin vuodelta 2020 tai niiden ajankohtaa siirrettiin seuraa-
valle vuodelle. Myéskaan tilapaismajoituksia ei voitu toteuttaa
edellisten vuosien tapaan ja esimerkiksi Helsingin kouluissa
jarjestettavat majoitukset olivat tauolla kevaasta alkaen.

Poikkeuksellisesta vuodesta johtuen pelastuslaitoksen val-
vomien yleisdétapahtumien ja tilapdismajoitusten lukuméaara
laski selvasti edellisestad vuodesta. Suunnitelluista valvontatoi-
menpiteista toteutettiin noin 36 prosenttia. Yleis6tapahtumien
ja tilapaismajoitusten valvontaan varattua resurssia suunnat-
tiinkin muihin pelastuslaitoksen valvontatehtaviin seka yleis6-
tapahtumiin liittyvien ohjemateriaalien uudistamiseen.

Yleis6tapahtumiin ja tilapaismajoituksiin liittyvia valvon-
tatoimenpiteitd teimme vuoden aikana yhteensa 387 kappa-
letta. Vuoden aikana arvioimme 223 yleisétapahtuman pelas-
tussuunnitelmaa seka teimme tarkastuksia 17 tapahtumaan
ja 11 tilapaismajoituskohteeseen. Erilaisia tapahtumiin ja tila-
paismajoituksiin liittyvia ilmoituksia, kuten tilapaismajoitus-
ilmoituksia seka kemikaalien, tehosteiden ja ilotulitteiden
kayttoilmoituksia, kasittelimme 84 kappaletta. Taman lisak-
si annoimme lausuntoja muille viranomaisille, osallistuimme
tapahtumien jarjestéamiseen liittyviin neuvotteluihin seka an-
noimme muuta ohjausta ja neuvontaa niin tapahtumanjarjes-
tajille kuin sidosryhmille.

Vuoden aikana pelastuslaitos osallistui Helsingin kaupun-
kistrategian mukaiseen tapahtumallisuuden kehittdmistyohon
kaupunginkanslian vetaman tapahtumien kenttdryhman kaut-
ta. Valtakunnallisesti yleisétapahtumien kehittamisty6ta tehtiin
aktiivisesti pelastuslaitosten kumppanuusverkoston tapahtu-
maturvallisuuden asiantuntijaverkostossa. Taman lisaksi osal-
listuimme muun muassa Ty6- ja elinkeinoministerion Luvat ja
valvonta -hankkeen tapahtumajarjestamisen palvelukokonai-
suuden valmistelutydhén seka pelastustoimen massatapahtu-
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miin varautumiseen liittyvaan tutkimushankkeeseen.

Palontutkinta — vakavia henkilovahinkoja
tulipaloissa tapahtuu lahinna ikaihmisille

Vuonna 2020 kuoli viisi ihmista ja viisi ihmista loukkaantui va-
kavasti tulipalojen seurauksena. Kaikki tulipaloissa kuolleet oli-
vat yksin asuvia yli 68-vuotiaita. Palokuolleista kolme oli naisia
ja kaksi miehia. Tulipaloissa vakavasti loukkaantuneista yksi oli
alle 20-vuotias ja loput 61-84-vuotiaita. Vakavasti loukkaantu-
neista nelja oli miehia ja yksi nainen. Myds vakavasti paloissa
loukkaantuneet asuivat yksin. Kaikki vakavia henkilévahinkoja
aiheuttaneet tulipalot tapahtuivat asuinrakennuksissa.

Tupakoinnin arvioitiin olevan syttymissyy kolmessa palokuo-
lematapauksessa, kahdessa tapauksessa tulipalon oli arvioitu
alkaneen sahkoliedesta. Myds vakavan loukkaantumisen ai-
heuttaneista tulipaloista kahden syttymissyyksi on arvioitu tu-
pakointi. Yhden tulipalon syttymissyy on ollut todennakdisesti
tahallinen teko, yhden sahkdliesi ja yhden riittamaton suojaetai-
syys kuumaan laitteeseen.

Palotutkintaselosteita taytettiin PRONTO-jarjestelmaan Hel-
singissa 13 kappaletta. Palontutkintaa ohjaava valtakunnallinen
pelastuslaitosten Palontutkinta 2020 -tyéryhma ei asettanut
erillista teematutkintaa vuodelle 2020 koronatilanteen vuoksi.

Suomenlinnassa 16.4.2020 tapahtuneesta rakennuspalos-
ta suoritettiin palontutkinta ja laadittiin erillinen palontutkinta-
selostus. Palontutkintaselostus seka palontutkinnan tuloksien
perusteella esitetyt suositukset ja kehittamisideat esiteltiin pe-
lastuslaitoksen johdolle.

Palontutkinnan viestintaa kehitettiin yhdessa pelastuslai-
toksen ja viestinnan kanssa, palontutkinta julkaisi Facebookis-
sa pelastuslaitoksen sivuille toiminto teki kaksi julkaisua.

HIKLU-alueen yhteisty6ssa jaettiin kaikille alueille tietoa pa-
lontutkinnoista palontutkinnan tiedotteiden muodossa. Palon-
tutkinnan tiedote on lyhyt, muutamalla valokuvalla varustettu
tiedote tapahtuneesta tulipalosta ja palontutkinnan tuloksista.
Palontutkinnan toiminto lahetti HIKLU-alueille viisi tiedotetta.

HIKLU-yhteistydssa julkaistiin myds ensimmainen yhteinen
palontutkinnan 2019 vuosikertomus.

Loppuvuodesta jarjestettin myds yhteinen palontutkin-
nan case-koulutus verkossa, joka kerasi yli 100 osallistu-
jaa pelastuslaitoksista. Koulutuksessa jokainen HIKLU-alue
esitteli yhden palontutkinta-casen ja palontutkinnan tulokset.
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Rakenteellinen paloturvallisuus

Helsingissa oli kdynnissa vuoden 2020 aikana useita merkitta-
via rakennushankkeita. Naista muutamina mainittakoon Wood
City, Puistosairaala, Kalasataman tornit ja Olympiastadionin
remontti. Lisdksi huomattava maara rakentamista tapahtui
esimerkiksi Kuninkaantammen, Kalasataman, Kruunuvuoren
rannan seka Jatkasaaren asuinalueilla.

Uusia suunnittelussa olevia merkittavia kohteita, joita tyos-
tettiin 2020 aikana, ovat muun muassa Raide-Jokeri, ltakeskuk-
sen Punos-hanke, Tammisairaala, Siltasairaala, We Land Ruo-
holahti seka Kalasataman keskuksen isot toimistorakennukset.

Pelastusviranomaisella on keskeinen rooli uudisrakenta-
misen palo-ja pelastusturvallisuuden varmistamisessa yhteis-
ty0sséd muiden viranomaisten seka suunnittelijoiden kanssa.
Vuoden aikana pelastuslaitos suoritti tuttuun tapaan monin
eri tavoin rakenteellisen paloturvallisuuden neuvontaan liit-
tyvia toimenpiteita, esimerkiksi rakennus- ja kayttéonottovai-
heeseen liittyvia erityisia palotarkastuksia. Taman lisaksi an-
noimme neuvontaa suunnittelijoille, rakentajille, kaavoittajalle
ja rakennusvalvonnalle seka tarkastimme erilaisia asiakirjoja
ja suunnitelmia.

Vuoden 2020 osalta erityisen merkittédvaa oli uusien tyo-
menetelmien kehittdminen koronapandemian johdosta seké
valtakunnallisten tulkintojen ja kadytanteiden yhdenmukaista-
mistyd pelastuslaitosten kesken.

Turvallisuusviestinta — etéakoulutuksia ja
toimintaa lapsille

Pelastuslaitoksen turvallisuusviestinnan tavoitteena on eh-
kaista onnettomuuksia, edistda helsinkilaisten riskitietoi-
suutta ja opastaa oikeanlaiseen toimintaan hatatilanteissa.
Turvallisuusviestintda teemme jarjestamalla turvallisuuskou-
lutuksia, antamalla neuvontaa ja valvomalla yleis6tapahtumia.
Vuoden 2020 toimintaa leimasi siirtymé lahikouluttamisesta
erilaisten etdmenetelmien hyddyntamiseen. Yhteensa turval-
lisuusviestinta tavoitti 21154 henkil6a.

Lasten ja nuorten turvallisuusviestintaan panostettiin vah-
vasti. Paivakodeille jarjestettiin virtuaalisia palomiesvierailu-
ja ja tarkoilla turvallisuusjarjestelyilla vierailuja voitiin myds
toteuttaa ulkona. Vierailut tavoittivat yhteensa 44 paivakotia
ja 1858 lasta. Vierailuita toteuttivat yhteistydssa turvallisuus-
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kouluttajat ja pelastajaoppilaat. Lisdksi sopimuspalokunnat
toteuttivat vierailuita 26 paivakodissa tai leikkipuistossa yli
1200 lapselle.

4 -luokkalaisten asemavierailuita ei koronarajoitusten
vuoksi voitu toteuttaa kuin aivan alkuvuodesta, mutta syys-
kaudelle konsepti muokattiin toteutettavaksi esittelyvideon ja
Teams-koulutuksen avulla. Yhteensa oppitunteja paikan paalla
tai virtuaalisesti pystyttiin tarjoamaan 45 ja niilla tavoitettiin
1068 oppilasta.

8.-luokkalaisille suunnatun NouHata!-kampanjan valtakun-
nallisena tavoitteena oli saada kaikki ylakoulut mukaan ja Hel-
singissa tama saavutettiinkin maaratietoisella tydlla. Vuoden
2020 aikana koulutettiin yhteensé 2 182 oppilasta. NouHadas-
sé kampanja-aika on aina lukuvuoden mittainen, joten iso osa
2019-20 lukuvuonna koulutetuista oppilaista on kirjautunut
edellisen vuoden tilastoihin. Suurin osa oppitunneista ehdit-
tiin jarjestda ennen koronarajoituksia, mutta kilpailu siirtyi vir-
tuaalitoteutukseen.

Liséksi toisen asteen opiskelijoita koulutimme aktiivisesti,
yhteensa 1144 opiskelijaa.

Erilaisia muita turvallisuuskoulutuksia, turvallisuuskavelyi-
ta seka poistumisharjoituksia toteutimme 140 ja niihin osallis-
tui 2 374 henkil6a. Ensiapukoulutukset toteutimme yhteistyos-
sé Punaisen Ristin kanssa. Uutena toimintamallina kokeilimme
myo&s kaikille avoimia "miniwebinaareja” erilaisista paloturval-
lisuuteen liittyvista teemoista.

Palomuseo pystyttiin pitaméan osan vuodesta avoinna ja
siella vieraili 1 457 henkil6a tutustumassa Helsingin pelastus-
toimen historiaan ja saamassa turvallisuustietoa.

Isoista yleis6tapahtumista voitiin toteuttaa ainoastaan
12-paiva helmikuussa, joka tavoitti 550 henkil6a. Kesakuun
perinteiset avoimet ovet Helsinki-paivana muuttuivat 24 tunnin
somemaratoniksi, jossa esittelimme laajasti pelastuslaitok-
sen toimintaa eri nakdkulmista. Helsinki-paivana julkaisimme-
myods turvallisuusviestinnallinen Liekehtiva paiva -videosarja.

Lisdsimme sosiaalisen median kayttoa turvallisuusviestin-
nassa ja muun muassa perustimme uudet Instagram-tilit kou-
luttajat.stadinbrankkari ja snadi.stadinbrankkari. Nailla tileilla
oli vuoden 2020 lopussa yhteensa noin 800 seuraajaa ja 70
julkaistua sisaltoa.

Pelastuslaitos osallistui myods aktiivisesti alueelliseen ja
valtakunnalliseen turvallisuusviestinnan kehitystyéhoén eri-
laisten tyéryhmien, verkostojen ja hankkeiden kautta.
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Ensihoito

Ensihoidon yksikkdhalytysméaara kaantyi vuonna 2020 las-
kuun koronapandemiasta johtuen. Laskua oli noin 11 prosent-
tia edelliseen vuoteen verrattuna.

Toukokuussa 2020 Helsingin pelastuslaitoksen ensihoito-
palvelun resursseja lisattiin ja ambulanssiyksikkd EHE1252
aloitti 12 tunnin uutena yksikkdna Malmin alueella.

Ensihoidon osaamisenhallinta

Ensihoidon osaamisenhallintaa on pyritty toteuttamaan mah-
dollisuuksien mukaan vuosisuunnitelman mukaisesti koro-
nasta huolimatta. Opetus siirrettiin verkko-oppimisymparis-
toon (Koulumaali) varsin nopeasti. Opetuksen toteuttaminen
oppimisymparistdossa pandemian aikana osoitti, etta pelas-
tuslaitoksella on mahdollisuus vieda isojakin opintokokonai-
suuksia verkko-oppimisymparistédn ja vastuuttaa henkilds-
toa itseopiskeluun ja itsendiseen tiedon hankintaan.
Tyovuorossa tapahtuvassa ensihoidon koulutuksessa oli
jo ennen koronaa tehty strateginen muutos, jossa yksilon
vastuuta ryhdyttiin korostamaan verkko-oppimisymparistoa
hyddyntamalla. Pandemiatilanteen alkaessa ensihoidolla oli jo
kaytettavissa koulutusmetodi, jossa ainoa koulutusmuoto ei
ollut enaa tyévuoron yhteinen koulutustapahtuma, vaan peda-
gogisesti ja teknisesti mahdollistettiin itsendinen oppiminen.
Pandemian aikainen hallinnollinen paatds toteuttaa ensihoi-
don koulutus oppimisympéaristossa on edesauttanut oppimi-
sen strategisen muutoksen jalkauttamista.
Taydennyskoulutukset (perus- ja hoitotason) pidettiin ko-
ronarajoitteet huomioiden suunnitellusti. Ensihoidon tay-
dennyskoulutus suunniteltiin uusiksi ja toteutettiin téysin
Koulumaalissa. Koulutus oli suunniteltu pidettavaksi pienryh-
makoulutuksena tai luentoina, mutta se muutettiin nopealla
aikataululla yksilokoulutukseksi. Perustason taydennyskoulu-
tus jarjestettiin erillisissd kuuden henkilén ryhmissa, maksi-
missaan 18 henkil6a koulutusta kohden.
Ensihoidon kenttéjohtajien ja kenttajohtajayksikon ensihoita-
jien simulaatiokoulutus aloitettiin vuoden 2020 aikana.
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Muita koulutuksia

Tutkintokoulutus: Pelastuskoulun kurssi 42 pelastaja-
tutkinnon ensihoitojakso. Koulumaali-alustan tuominen
mukaan myds pelastajaoppilaiden ensihoitojaksolle.
Pelastuskoulun kurssi 43 syksylla alkaneen ensihoi-
tojakson erityisjarjestelyt pandemian leviamisvaiheen
aikana. Siirtyminen etédopiskeluun.

Pelastajaoppilaat olivat ensihoidon kaytanndn harjoit-
telussa pandemian alkaessa. Harjoittelu suoritettiin
loppuun, jotta heidat saatiin kesaksi tydharjoitteluun.
Muiden opiskelijoiden harjoittelut keskeytettiin.
Oppisopimuskoulutus: Oppisopimuskoulutuksessa
olevien pelastajien sairaalaharjoittelut peruttiin pande-
mian aikana. Talla on vaikutusta opiskelijoiden valmis-
tumiseen mutta toi lisdvahvuutta tydvuoroihin. Myoés
seuraavan oppisopimusryhman aloitusajankohtaa on
lykatty.

Vuonna 2020 jarjestettiin kaksi ensihoidon perehdytys-
kurssia, joihin osallistui yhteensa 13 ensihoitajaa ja 21
pelastajaa.

Oppisopimusryhma (Pelastuskoulun kurssi 41 + pereh-
dytyskurssilaiset), yhteensa 26 henkil63, valmistui vuo-
den loppuun mennessa. Koronan aiheuttamien haas-
teiden vuoksi valmistuminen viivastyi kuusi kuukautta,
ja uusi oppisopimusryhma paasee aloittamaan vasta
tammikuussa 2021.

Suuronnettomuusvalmiuden kehittdminen koko
HYKS-alueella

Suuronnettomuustlilanteen karttaharjoitus (ETS), jo-
hon osallistui ensihoidon lisaksi pelastustoimi

Koronapandemian vaikutuksia

Tyoturvallisuus ensihoitotehtavilla nousi oleelliseksi kysymyk-
seksi pandemian alkaessa. Moni perusasia muuttui taysin,
vaikka asiat periaatteessa olivat tuttuja. Ensihoidon tutut toi-
mintamallit ja hoitokaytann6t muuttuivat laajasti. Uusi tilanne
edellytti uusia ohjeita. Ensihoitotehtavilla eritasoista suojau-
tumista lisattiin merkittavasti ja uusia suojautumisvalineita
otettiin kayttoon. Yksikdissa olevan infektiosetin rinnalle ra-
kennettiin koronasetti, joka sisaltaa juuri koronatehtavilla tar-
vittavat suojautumisvalineet. Tydturvallisuuden lisdamiseksi
tyOGtapoja jarjestettiin uudelleen: potilaan kohtaamista ja tut-
kimista muutettiin, potilaan kuljetukseen tehtiin muutoksia,
toimintaa sairaalassa tarkennettiin seka asemalle paluu oh-
jeistettiin uudelleen. Yksikbiden sisapesujen toimintamalleja
vaihdettiin ja niihin tehtiin uudet ohjeet. Ensihoidon suoja-asu-
jen housujen maaraa lisattiin.

Tyo6turvallisuuden kehittaminen

Uudet lepositeet ensihoitoyksikdihin

Suojaliivien lisatilaus

Tammikuussa 2020 oli koko kuukausi ty6turvallisuutta
ensihoidon vuorokoulutuksessa

Ensihoidon taydennyskoulutuspéivan aiheena oli vaki-
valtatilanteet ja koulutuksen piti ulkopuolinen firma
TyOsuojelupakin tiedot toimitettu valtakunnalliseen ti-
lastointiin

Merlot Medi -jarjestelmassa paivityksia

Vuoden 2020 aikana on ensihoidon séhkdiseen johtamis- ja
raportointijarjestelma Merlot Mediin tullut kaksi versiopaivi-
tysta. Versiopaivitys on pitényt siséllaan integraation sosiaa-
li- ja terveydenhuollon yhteiseen tieto- ja toiminnanohjausjar-
jestelma Apottiin. Merlot Medin laskutusohjelmaa kehitettiin
Kelan laskutusmuutoksen vuoksi.
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Varautuminen

Pelastuslaitos johtaa ja sovittaa yhteen pelastustoimintaan
varautumista ja siihen kuuluvien sidosryhmien toimintaval-
miutta vakavien Helsingin turvallisuutta uhkaavien tilanteiden
varalta. Talla toimintavalmiudella tarkoitetaan valmiutta suoja-
ta ja pelastaa ihmisia, omaisuutta sekd ympéaristda vakavissa
hairidtilanteissa ja aseellisen selkkauksen muodostamassa
vaestonsuojelutilanteessa. Poikkeusoloihin ja vaesténsuoje-
luun varautumista pelastuslaitoksessa koordinoi varautumi-
sen toiminto. Varautumisen toiminnossa tydskenteli vuoden
2020 aikana toiminnosta vastaava varautumispaallikko, kaksi
vaestonsuojelusuunnittelijaa ja yksi johtava valmiussuunnitte-
lija. Loppuvuodesta varautumispaallikkd erosi pelastuslaitok-
sen palveluksesta. Sijaiseksi nimettiin pelastuspaallikkd Jari
Korkiamaki. Toimintaan vaikutti paljon my6s alkuvuodesta
alkanut koronaepidemia, joka vaikutti varsinkin ty6étapoihin.
Suurin osa tydtunneista tehtiin etatdissa. Toiminnosta on ollut
edustus Suomen Palopaallystdliiton varautumis- ja vaeston-
suojelujaoston johtokunnassa sekd Uudenmaan yhteistyoryh-
massa ja jarjestdjen sekd Maanpuolustuskoulutusyhdistyk-
sen (MPK) ESMPP-yhteistyoryhméssa.

Helsingin kaupunki varautui ennakoivasti koronatilantee-
seen. Pelastuslaitos muun muassa luovutti vaestonsuojelun
varmuusvarastosta 400 sénkya sosiaali- ja terveystoimen pe-
rustamalle varasairaalalle. Naita ei sitten onneksi tarvittu.

Vuoden 2020 keskeisimmat suunnitelmapaivitykset olivat
kaupungin vaestdnsuojeluorganisaatiota ja jarjestelyja kos-
kevan suojelusuunnitelman seka pelastuslaitoksen oman val-
miussuunnitteluprosessin uudelleenorganisoimisen vieminen
kaytantéon seka paatdksentekoon. Suojelusuunnitelma vah-
vistettiin pelastuslautakunnassa kesédkuussa kaupunginhalli-
tuksen aiemmin talvella vahvistamien perusteiden mukaises-
ti. Pelastuslaitoksen valmiussuunnittelun, huoltovarmuuden
ja jatkuvuudenhallinnan prosessissa edettiin padosin suunni-
telman mukaisesti.
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Pelastuslaitoksen valmiussuunnittelun, huoltovarmuuden ja
jatkuvuudenhallinnan prosessin asiakirjat valmistuivat.
Naista kriisijohtamismalli hyvaksyttiin johtoryhméassa loka-
kuussa 2020. Muut suunnitelmat ja asiakirjat jaivat poydalle
odottamaan tulevaa organisaatiouudistusta.

Vuoden 2020 aikana jatkoimme yhdessa teknisen toimi-
alan kanssa vaestohalytinjarjestelman uudistushanketta. Pro-
jektitydryhma maaritteli vaestdhalyttimien ohjausjarjestel-
man kriittisimmaksi uudistamisen kohteeksi ja uudistamiselle
maariteltiin vahimmaisvaatimukset.

Vuoden 2020 aikana varautumistoiminto jatkoi tutustu-
misvierailuja ja kohteina olivat Leijonaverkot seka Sosiaali- ja
terveysministerion valmiusyksikkd. Valtakunnalliset maan-
puolustuskurssit olivat perinteiseen tapaan pelastuslaitoksen
vieraana ja luentoja pidettiin yhteensa neljalle valtakunnallisel-
le kurssille. Etela-Suomen alueelliset maanpuolustuskurssit
peruttiin koronaepidemian takia. Muita Helsingin pelastustoi-
men varautumiseen liittyvia luentoja ja vierailuja toteutettiin
tarpeen ja pyyntdjen mukaisesti sidosryhmien edustajille ja
ulkomaalaisille vieraille vuoden aikana. Vuoden 2020 aika-
na etenkin kalliosuojat olivat laajan kiinnostuksen kohteena.
Myds ulkomaiselle ulkomaiselle medialle seka eri viranomais-
ja julkissektorin toimijoille jarjestettiin tutustumisia vaeston-
suojaamisen yleisiin jarjestelyihin.

Joulukuussa taustoitimme mittavasti Helsingin Sanomien
kiinnostuksen kohteeksi nousseen Kauppakartanonkadun
yhteiskalliosuojan tilannetta. Kaartin jaékarirykmentissa jar-
jestettiin Uudenmaan aluetoimiston vuosijuhla, jossa vaeston-
suojelusuunnittelija Jari Markkanen piti ansiokkaan luennon
vaestonsuojelun historiasta Helsingissa. Sopimuspalokuntien
toiminnanohjauksen varautumisen tyéryhma jatkoi toimin-
taansa. Tyoryhman keskeisena tehtavana on yllapitaa ja kehit-
taa sopimuspalokuntien henkiléston sotilaallisesta reservista
varaamiseen liittyvia toimintatapoja, periaatteita ja kdytanto-

ja. Lisaksi on aloitettu sopimuspalokuntien valmiussuunnitte-
lun kehittdminen. Joulukuussa 2019 Maanpuolustuskoulutus-
yhdistyksen (MPK) kanssa tehdyn yhteistoimintasopimuksen
mukaiset koululutusmateriaalit valmisteltiin yhdessa pelas-
tuslaitoksen osaamiskeskuksen, MPK:n ja sisaministerion
kanssa. Koulutukset kaynnistyivat syksylla verkkokoulutuksi-
na ja kahdella Kangasalantien kalliovaestonsuojassa pidetylla
kaytannon kurssilla. Pelastuslaitos osallistui edellisten vuo-
sien tapaan asiantuntijana kaavoituksen valmisteluun seka
kalliosuojarakennus- ja perusparannushankkeiden suunnit-
teluun ja toteuttamiseen Helsingissa. Vaesténsuojeluun liitty-
via taustaselvityksia teimme siséministeriolle, kaupungin eri
viranomaisille ja yksityisille rakentajille.

Edellisvuosien tapaan annoimme myds asuintalojen seka
yritysten ja laitosten omatoimiseen varautumiseen liittyvaa

asiakasneuvontaa. Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen
vaestonsuojelumuseo oli vuoden 2020 aikana avoinna ylei-
sélle lauantaisin. Saanndllisten aukiolojen lisaksi museolla
jarjestettiin tilattuja esittelykierroksia ja koulutustilaisuuksia.
Museon aukiolosta, opastoiminnasta, tilatuista esittelykier-
roksista ja koulutustoiminnasta vastasivat Helsingin Vaes-
tonsuojeluyhdistyksen (HVSSY) jasenet yhteistoimintasopi-
muksen mukaisesti. Pelastuslaitoksen perustamisvastuulla
olevan poikkeusolojen pelastuskoirajoukkueen koulutuksesta
vastasi HVSSY:n pelastuskoirajaos Helsingin etsinta- ja pelas-
tuskoirat (HEPeKo). Yhteistoiminta on jatkunut 50 vuotta.

Jokavuotinen Helsingin vaestdnsuojelun perinnepaivan
seminaari jouduttiin valitettavasti perumaan koronan aiheut-
tamien kokoontumisrajoitteiden vuoksi.
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Viestinta

Viestinnan toiminnossa vuosi alkoi suunnitellusti, mutta maa-
liskuussa sisdisen viestinnan suunnitelmallinen kehittdminen
sai akkikdaannoksen, kun koronaepidemiasta tuli osa teke-
mistamme vahvasti maarittava tekija. Korona kiihdytti pelas-
tuslaitoksen digiloikkaan, jossa otimme reippaasti kayttéon
Microsoft Office 365:n Teams-alustan yhtena sisaisen viestin-
nan kanavistamme. Kaynnistimme koko laitoksen koronain-
fot, joita aluksi pidettiin useita kertoja viikossa etéayhteyksilla
Teams-alustan kautta. Lisaksi laitokselle perustettiin kriisijoh-
toryhma, jonka tehtavana on koordinoida koronan vaikutuk-
sia, yhtena tarkeéana asiana on ollut henkil6ston tiedottaminen
alati muuttuvassa koronaohjeistusten virrassa.

Viestinta on keskeinen osa pelastuslaitoksen toimintaa ja
kaikkia palveluitamme. Se tukee osaltaan perustehtavan ja ta-
voitteiden toteuttamista arvojemme ja strategiamme mukai-
sella tavalla. Viestinnan keskeisena tavoitteena on vahvistaa
turvallisuutta ja helsinkilaisten turvallisuuden tunnetta paran-
tamalla eri toimijoiden riskitietoisuutta, onnettomuuksien ja
tapaturmien ehkaisya, varautumista sekd osaamista toimia
oikein erilaisissa hatéatilanteissa. Viestinta pyrkii osaltaan tu-
kemaan pelastuslaitoksen toimivuutta hyvana tybéyhteiséna
seké parantamaan toiminnan vaikuttavuutta ja tuottavuutta.

Vuonna 2020 pelastuslaitoksen ulkoista viestintda kuvaa-
vat tunnusluvut jatkoivat suotuisaa kehittymista. Pelastuslai-
toksen sosiaalisen median seuraajamaarat kasvoivat Twitte-
rissa 1 382 henkil6lla. Instagramin seuraajamaara oli vuoden
2020 lopussa 9 607 henkil6a. Facebookin seuraajamaara oli
vuoden 2020 lopussa 12 644 henkil6a. Olemme kaynnistaneet
Instagramissa alatileja, joilla kerromme laajasti toiminnas-
tamme. Instagramin lisaksi seuraajamaaramme ovat vahvas-
sa kasvussa myods Facebookissa.
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Siséllollisesti ulkoisessa viestinndsséd olemme pyrkineet ak-
tilviseen kommunikointiin ja vuorovaikutukseen kaikissa niis-
sé aiheissa, joilla on vaikutusta kansalaisten ja yhteiskunnan
turvallisuuteen. Keskeisia teemoja vuonna 2020 olivat kan-
salaisten turvallisuuteen vaikuttavat aiheet, kuten erilaisista
onnettomuusriskeista ja niiden hallinnasta kertominen. Poik-
keuksellisen [ampimasté kesasta johtuen maastopalojen eh-
kaisyyn ja vesilla liikkumisen turvallisuuteen liittyva viestinta
oli keskeisessa roolissa.

Vuoden aikana olemme viestineet ulkoisesti myés media-
tiedotteilla ja tehneet yhteisty6ta lukuisien toimitusten kans-
sa. Toimittajia ovat kiinnostaneet etenkin koronaepidemian
vaikutukset seka erityiset sdaolot, kuten syksyinen Aila-myrs-
ky ja joulukuun lumimaarat.

Pelastuslaitoksen sisdisessa viestinndssa keskeisena oli-
vat monella eri tasolla tapahtuneen toiminnan kehittami-
sen aiheet. Sisdisen viestinndn kehittamisessa keskeisena
oli uusien viestintakanavien, eli Teamsin, henkil6stdinfojen ja
Uutiskirjeen jalkauttaminen. Vuoden 2020 ajan intranet ja
sahkoposti jatkoivat vahvoina sisdisen viestinnan kanavina.
Jatkossa Teamsin rooli korostuu. Henkilostélehti Paloposti il-
mestyi vuoden 2020 aikana totuttuun tapaan nelja kertaa. Si-
saisen viestinnan kanavarakenteen kehittdminen jatkuu edel-
leen vuoden 2021 aikana.

Viestinnéan toimintoa on vuoden aikana vahvistettu valoku-
vaukseen ja kuvapankin rakentamiseen erikoistuneella resurs-
silla. Viestintavastaavien ja sometiimin toimintatapojen vakiin-
nuttaminen jatkuu edelleen vuoden 2021 vuoden puolella.
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Osaamisenhallinta

Yhteiskunnan ja toimintaymparistdmme muutokset nakyvat
vahvasti my0s pelastusalalla. Muutokset nakyvat kaikilla tyén
eri osa-alueilla, kuten tyon kohteessa, sisall6ssa, prosesseis-
sa, organisoinnissa, valineissa, toimintamalleissa, sidosryh-
maymparistdssa sekd hallinnossa. Muutoksessa ja kehitty-
misessa on lopulta kysymys ihmisten oppimisesta. Edistyva
osaaminen mahdollistaa kehityksen ja siihen liittyvat muutok-
set. Toisaalta jonkin tydn osa-alueen muutos muuttaa nykyis-
ta osaamista riittaméattdmaksi ja haastaa uuden osaamisen
hankkimiseen.

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksessa oppiminen on
vahvasti kiinnitetty tydyhteisén kulttuuriin ja laitoksen tapaan
toimia arjessa. Laitoksen oma oppilaitos, péivittainen tyévuo-
rokoulutus, yhteinen tyo ja sen tekemisen pohtiminen yhdis-
tettyna toimintaymparistdn muutoksiin ja niiden asettamiin
haasteisiin luovat oppimiselle ja osaamisen kehittamiselle
suotuisan ymparistdn. Yhteinen tutkiskelu koskee nain arjen
rutiineja seka yllattavia poikkeamiakin.

Pelastuslaitoksen osaamisenhallinnon toiminto rakentui
vuoden 2014 organisaatiouudistuksen yhteydesséd aiemman
Helsingin Pelastuskoulun ymparille siten, etta uusia vas-
tuualueita liitettiin toimintoon. Samalla koulusta ja uusista
ohjattavista vastuualueista muodostettiin pelastuslaitoksen
Osaamiskeskus.

Osaamiskeskuksen henkilosto

Osaamiskeskuksessa vuoden 2020 lopussa tyéskenteli reh-
tori, koulutuksen kehittamispaallikkd, kaksi palomestaria, yksi
vanhempi opettaja, kolme harjoitusmestaria, kolme nuorem-
paa harjoitusmestaria, varautumisopettaja, pelastusopiston
kanssa yhteinen varautumisen opettaja, harjoitusaluemes-
tari, osa-aikainen hallintosihteeri seka toimitilahuoltaja (Pal-
mia). Pelastuskoulun rehtorina toimi edelleen Matti Waitinen.
Pelastusopiston kanssa tehtavan yhteistydn konkretisoituma-
na koulun opettajakunnassa tydskenteli edelleen vanhempi
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opettaja Petri Huupponen, jonka tydpanoksesta puolet ohjau-
tui Pelastusopiston Etela-Suomen varautumiskoulutukseen
ja puolet Helsingin vaestonsuojelu- ja varautumiskoulutuksen
jarjestamiseen.

Pelastuskoulu — osa Osaamiskeskusta

Koulussa oli toimintavuoden 2020 aikana virkatutkintokou-
lutuksessa kolme pelastajakurssia (kurssit 42, 43 seka 44).
Pelastuskoulun virkatutkintokoulutuksen kurssien koordi-
noinnista ja toteutussuunnittelusta vastasi vuonna 2020 palo-
mestari Jari Lempinen. Suunnittelussa aivan erityisen tehtéava-
kentdn muodosti virkatutkintokoulutuksen nopea siirtaminen
koronan takia hybridimuotoon. Lahiopetusta toteutettiin pan-
demiatilanteessa erityisia varotoimia noudattaen pienryhmis-
sa ja kolmessa koulutuspaikassa eripuolella kaupunkia. Teo-
riaopetusta toteutettiin etdopetuksen keinoin. Tehdyt nopeat
opetuksen muutostoimet mahdollistivat koulutuksen jatkumi-
sen keskeytymatta lapi pahimman pandemia-ajan.

Koulutettavapaivia virkatutkintokoulutuksesta kertyi vuo-
den aikana yhteensa 6 636. Osaamiskeskus jatkoi laitoksen
laakintayksikon ja Stadin ammattiopiston kanssa vuoden 2011
ensihoitoasetuksen mukaisen valmistuvien pelastajien jatko-
koulutuksen jarjestamista. Tassa oppisopimusmuotoisessa
koulutuksessa Pelastuskoulusta valmistuvat palomies-en-
sihoitajat patevoityvat noin vuodessa ensihoitoon suuntau-
tuneiksi lahihoitajiksi (ensihoitaja pt.). Yhdekséas tallainen
oppisopimusmuotoinen opiskelijaryhma aloitti koulutuksen
vuonna 2020.

Osana Osaamiskeskusta toimivalla Pelastuslaitoksen har-
joitusalueella osallistui vuoden 2020 aikana erityyppisiin pe-
lastustoiminnan harjoituksiin yhteensa 2 307 henkil6a. Har-
joitusalueen kayttoodn liittyi osaltaan myds pyrkimykset ja
panostukset alueellisen viranomaisyhteistyon yllapitamiseen
ja tehostamiseen entisestaan.

Varautumiskoulutus ehkaisee onnettomuuksia

Onnettomuuksien ehkaisy on keskeinen osa pelastuslaitok-
sen strategiaa ja varautumiskoulutus on osa onnettomuuk-
sien ehkaisya. Tavoitteena on, etta ihmiset ja yhteis6t osaavat
ymparistdissaan ja toiminnoissaan ehkaista erilaisia onnetto-
muuksia. Organisaatioissa turvallisuuskulttuuria edistetdan
yleisesti tehokkaalla tiedonkululla ja lisaamalla henkilokunnan
osaamista niin, etta kaikki tydntekijat pystyvat antamaan vas-
tuuntuntoisen ja tietoisen panoksensa turvallisuuden yllapi-
tamiseksi ja kehittamiseksi kaikissa tilanteissa. Tarkoitus ei
ole vain estaa onnettomuuksia, vaan luoda tyontekijoille oikea
asenne ja edellytykset turvalliseen toimintaan ja kannustaa
heita siihen.

Varautuminen valmiuslain mukaisiin
poikkeusoloihin

Varautumiskoulutusta annettiin seka Pelastuskoulun virkatut-
kintokursseille ettéd Helsingin kaupungin virastojen ja laitos-
ten henkildstolle, Helsingin kaupungissa sijaitsevien valtion
yhteistoimintavirastojen henkilostolle seka sopimuskumppa-
neille. Kaupungin hallintouudistuksen muutoksiin vastattiin
hallintokuntakierroksella, jossa selvitettiin varautumisen tu-
kitarpeita myds koulutuksellisella ndkdkulmalla ja selvityksen
perusteella aloitetaan koulutuksen uudistaminen 2021. Maa-
kuntauudistuksen toteutumisen odotus jatkuu ja koulutuksia
painotetaan yhteistoiminnan edistamiseen kaikkien varautu-
misen kumppaneidemme kanssa.

Vuonna 2020 valmistauduimme edelleen suojelusuunnitel-
man uudistuksien sitomiseen koulutuksiin. Itse koulutukset
aloitetaan 2021 ja niitd painotetaan tarpeen mukaisesti. Suo-
jelupiirien ja-lohkojen henkildstdn peruskoulutusta tullaan ke-
hittdmaan osana vaestonsuojelumuodostelmien kehittamista.
Pelastuskoulun varautumisen opetuksen ratkaisevan tarkeéa
rooli korostuu kaupungin henkildston koulutuksessa lakisaa-

teisten poikkeusolojen tehtavien hoitamisessa. Varautumisen
opetus raataloidaan Pelastuskoulussa alueen erityisvaati-
musten ja -piirteiden mukaisesti. Liséksi koulutukset suunni-
tellaan palvelemaan myds arjen turvallisuuden parantamista.

Tulevana toimintavuonna 2021 jatkamme koulutuksen
kehittamistd monimuotoisempaan ja etaopiskelun parem-
min mahdollistavaan suuntaan, yhteistydésséd kumppaneiden
kanssa. Vuonna 2019 solmittu yhteistydsopimus Maanpuo-
lustuskoulutusyhdistyksen kanssa loi malleja verkko- ja mo-
duuliopetuksen kehittamiseen. Varautumiskoulutuksen ja
turvallisuusviestinnan suunnittelusta, koordinoinnista ja to-
teutuksesta on meilld vastannut varautumisen opettaja Tomi
Rask sekd vanhempi opettaja Petri Huupponen.

Pelastuslaitoksen henkilokunnan
taydennyskoulutus osana henkiloston
osaamisen hallintaa

Osaamiskeskuksen taydennyskoulutuslinjalla on kokonais-
vastuu Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen tdydennyskou-
lutustoiminnan koordinoinnista. Osaamiskeskuksen tehtaviin
kuuluvat koulutussuunnittelu, hallinnointi, koulutuspalvelui-
den tuottaminen seka hankinta ja toiminnan ohjaaminen, seu-
ranta seka naihin liittyva raportointi.

Toimintavuosi 2020 on ollut koulutustoiminnan kannalta hy-
vin poikkeuksellinen. Pandemiatilanteesta aiheutuneiden ra-
joitteiden vuoksi on lahiopetuksena voitu toteuttaa ainoastaan
kriittisimmat koulutukset. Ulkopuolisten koulutuspalveluiden
tuottamat tapahtumat ovat paadsaantoisesti jadneet toteutu-
matta. Kriittisen osaamisen yllapitamiseksi on vuoden aikana
kehitetty monimuotoista verkko-opetusta yhdessa pelastus-
laitoksen eri toimintojen kanssa. Vaikka koulutusmenetelmien
monimuotoistaminen onkin ollut jo aiemminkin yksi kehityskoh-
teista, on tilanne vaatinut uutta ajattelua ja resurssien ohjaa-
mista uusiin tehtaviin. Tilanteesta huolimatta on suunnitellun
taydennyskoulutuksen toteuma ollut 77 prosenttia.
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Painopisteena on ollut toimintamallien kehittdminen yhteis-
tyossa pelastuslaitoksen ydinprosessien kanssa ja tédhan
liittyvien toimintatapojen vakiinnuttaminen. Osana pelastus-
laitoksen henkiléstoresurssien kokonaisvaltaista osaamisen-
hallintaa on Osaamiskeskus vastannut vuonna 2020 myods
Helsingin sopimuspalokuntien osaamisen hallinnasta.

Osaamisenhallinnan seuranta ja raportointi tapahtuivat
sahkoisten jarjestelmien kautta. Naita jarjestelmia ovat eTAi-
ka, M2 ja HESU sekéa syksysta 2020 alkaen Numeron. Sopi-
muspalokuntien osalta on hyddynnetty HAKA-rekisteria.
Osaamiskeskuksen tuottaman tyévuorokoulutuksen ulkopuo-
lisen taydennyskoulutustoiminnan kokonaislaajuus 2020 oli
1997 koulutettavapaivaa jakautuen seuraavasti:

Pelastustoiminta: 637 koulutettavapaivaa
Ensihoito: 1075 koulutettavapaivaa
Onnettomuuksien ehkaisy: 285 koulutettavapaivaa

Taman lisaksi osaamiskeskus on ohjannut pelastustoimen
osaston henkiléston vuorokoulutusta osana taydennyskoulu-
tustapahtumaa. Vuorokoulutus on erittdin huomattava koulu-
tusresurssi pelastuslaitoksen taydennyskoulutuksessa. Vuo-
sittaisten koulutettavatapahtuminen maara on noin 25 000.
Vuorokoulutuksen ohjauksessa osaamista on vydrytetty mie-
histdtasolle paloesimiesten ja ensihoidon vuorovastaavien
kautta.

Taman liséksi Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen hen-
kilostoa ohjattiin ulkopuolisten oppilaitosten tuottamaan tut-
kintokoulutukseen henkiléstésuunnitelman mukaisessa laa-
juudessa. Naita tutkintokoulutuksia ovat muun muassa:

Paloinsin66ri AMK

Ensihoitaja AMK

Lahihoitaja (ensihoito) oppisopimuskoulutus
Merenkulun patevyyskirjoihin johtava koulutus
(veneenkuljettaja, laivuri ja koneenhoitaja)

Pelastuslaitoksen taydennyskoulutuksen koordinoinnista
vastasi koulutuksen kehittamispaallikkd Marko Seppa.
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Kehittaminen ja asiantuntijatoiminta

Pelastuslaitoksen osaamiskeskuksen (Oske) tehtdvana on
seurata muuttuvaa aikaa ja alan kehitysta. Vuonna 2020 Os-
ken henkildkuntaa osallistui muun muassa pyrotekniseen
kouluttajakoulutukseen, putoamisvaarallisen tyon kouluttaja-
koulutukseen, ammatillisen opettajan pedagogiseen patevoi-
tymiskoulutukseen ja turvakorttikoulutuksen kouluttajakoulu-
tukseen.

Pelastuskoulun henkiléstén arjessa alati jatkuvan kehit-
tamistydn nakyvana konkretisoitumana sai koulun nuorempi
harjoitusmestari Mikko Anunti vuoden 2020 Palosuojelura-
haston (PSR) Innovaatiopalkinnon kunniamaininnan seka sii-
hen liittyvan palkintorahan koulutusta helpottavan ja tyotur-
vallisuutta lisddvan puunkaatolaitteen kehittamisesta. Tama
oli jo kolmas kerta, kun koulun henkilést6a palkittiin PSR:n
taholta tehdyista alan innovaatioista.

Toimintavuoden 2020 aikana alan valtakunnalliset toimijat
ja jarjestot esittivat lukuisia kutsuja koulun henkildstolle liit-
tyen koulutukselliseen asiantuntijatoimintaan. Kutsuihin py-
rittiin paasaantodisesti vastaamaan myontavasti ja nain myos
korostamaan Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen ja sen
Osaamiskeskuksen mainetta alansa eturivin osaajina. Vuon-
na 2020 Pelastuskoulun edustajat osallistuivat muun muassa
sisaministerion valtakunnalliseen Tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suus -tydryhmaan seka Pelastustoimen ja hatakeskustoimin-
nan koulutuksen uudistamishankkeen tyéryhmaan.

Kaiken edellisen valossa voidaan todeta, ettd toiminta-
vuoden 2020 aikana osaamisenhallinnan toiminnon ja Osaa-
miskeskuksen laskennallisiin suoritteisiin olemme yltaneet
kustannustehokkaan suunnitelmallisuuden ja henkiléston
korkean sitoutumisen ansiosta. Osaamiskeskuksen Pelastus-
koulu on edelleen vahvistanut merkittéavasti merkitystéaan, niin
laitoksen sisélla kuin suhteessa ulkopuoliseen yhteiskuntaan.
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Ymparistonsuojelu

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen yhtena strategisena
tavoitteena on olla entistékin vastuullisempi toimija. Pelas-
tuslaitos ottaa toiminnassaan huomioon ymparisténsuojelun
osa-alueita laitoksen perustehtavéasta lahtien. Pelastuslaitos
huolehtii pelastustoimen valvontatehtéavista, pelastustoimin-
taan kuuluvista tehtavista ja éljyntorjunnasta.

Pelastuslaitoksen ymparistéon kohdistuvat tavoitteet voidaan
jakaa kolmeen osa-alueeseen:

Onnettomuuksien ennaltaehkaiseminen turvallisuusvies-
tinnan ja -koulutuksen seka valvontatoiminnan avulla.
Pelastustoiminta, jolla suojataan ymparistéa onnetto-
muuden uhatessa tai sattuessa. Pelastustoiminnalla
rajoitetaan onnettomuudesta aiheutuvia vahinkoja ja
lievennetaan onnettomuuksien seurauksia. Toiminta pe-
rustuu pelastuslakiin.

Ymparistdasioiden huomioiminen laitoksen materiaali-
ja kiinteistohallinnassa seka muissa paivittéisissa toi-
minnoissa.

Pelastuslaitos vaikuttaa ymparistoon kaikkein eniten onnet-
tomuuksien ehkaisyn ja pelastustoiminnan kautta. Naissa toi-
minnoissa keskeisesséa asemassa on vaarallisten kemikaalien
aiheuttamien terveys- ja ymparistohaittojen ehkaisy ja torjun-
ta. Pelastuslaitos tekee kemikaalivalvontaa onnettomuuksien
ehkaisytyon valvontasuunnitelman mukaisesti. Kemikaalival-
vonnan tarkoituksena on ehkaista ja torjua vaarallisten kemi-
kaalien seka rajahteiden valmistuksesta, kaytosta, siirrosta,
varastoinnista, sailytyksesta ja muusta kasittelysta aiheutuvia
henkil6-, ymparistd- ja omaisuusvahinkoja.
Valvontatoimenpiteita vuonna 2020 olivat vaarallisten ke-
mikaalien vahaista teollista kasittelya ja varastointia harjoit-
tavien kohteiden kemikaalipdatokset ja tarkastukset, ilotuli-
temyyntipisteiden tarkastukset, nestekaasukohteiden kayt-
toonottotarkastukset, maanalaisten polttoaine- tai kemikaa-
lisailididen tarkastusten valvonta seka oéljylammityslaitteisto-
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jen tarkastukset. Tarkastusten liséksi kemikaaleihin liittyviin
valvontatoimenpiteisiin kuuluvat erilaiset lausunnot ja paa-
tOkset. Lisaksi palotarkastajat osallistuvat mahdollisuuksien
mukaan vaarallisten kemikaalien laajamittaista varastointia ja
kasittelya harjoittavien tuotantolaitosten tarkastuksiin, jotka
suorittaa Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukes.

Oljyntorjunnan kalustolautta m/s Miina otettiin kayttéon
toimintavuonna 2020. Syksylla koulutettiin aluksen paallikko
ja OT-kouluttajia. Pelastuslaitos hankki vuonna 2020 3 D-luo-
kan 6ljyntorjunta / monitoimivenetta Saukko, Norppa ja Kuut-
ti. Hankimme myo6s kolme tayssahkdautoa esimerkiksi palo-
tarkastajien kayttoon, joista kaksi autoa on toimitettu vuonna
2020 ja yksi auto tammikuussa 2021.

Toteutimme kolme energiahanketta; kaksi véaestdnsuojaa
ja keskuspelastusasema. Kanavapuiston ja Tahtitorninmaen
osalta uusittiin ilmanvaihtolaitteita taajuusmuuttajakayttoi-
siksi, asennettiin [ammontalteenottolaitteisto sekd muutet-
tiin valaistuksia, lisattiin liiketunnistusohjausta ja muutettiin
valaistuksen ohjausta. Keskuspelastusasemalla valaisimet
muutettiin LED-valoputkiksi, kolmannen kerroksen kaytaville
asennettiin liikkkeentunnistus seka muutettiin valaistuksen oh-
jausta. Ulkovalonheittimet uusittiin myés LED-mallisiksi. Mal-
min pelastusasemalle asennettiin ilmalampdpumppuja

Keskuspelastusaseman korjauksen urakassa on muka-
na aurinkopaneelien asennus katolle, mika toteutetaan vuon-
na 2022. Konalan pelastusaseman toteuttamissuunnitelman
osana on myds aurinkopaneelien asennus. Rakennusty6t alkavat
vuonna 2021. Aurinkopaneelien asentamisesta Haagan pelastus-
asemalle on neuvoteltu Helenin kanssa. Kontulan pelastusase-
man hankesuunnitelma on alkamassa ja siihen siséltynee aurin-
kopaneelien asennus. MyOs Pohjois-Kontulan vaestdnsuojan
energiahanke kuuluu tuleviin energiansaastétoimiimme.

Vuoden 2020 talousarviossa ollut pelastusasemien kah-
den prosentin energiansaastotavoite toteutui kaukolammon
kulutuksen osalta mutta ei sahkonkulutuksen osalta (KETS).
Pelastuslaitoksen energiansaastdsuunnitelma paivitettiin
syksylla 2020.
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Teknisen osaston toiminta

Kayttoyksikon hankkeet ja projektit

Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen tekninen osasto vastaa
teknisisté tukipalveluista seka hankinnoista ja védestdnsuojien
vuokraamisesta. Vuoden 2020 aikana Helsingin kaupungin
pelastuslaitoksella toteutettiin seuraavat kayttoyksikén hank-
keet ja projektit:

Lampo, vesi, ilmanvaihto (LVI)
Torkkelinmaen pesupaikan lattian uusiminen
Malmin uuden aseman jaahdytyksien uusimisia, elekt-
roniikkahuoltoon uudet jadhdytyslaitteet, messitilan ja
laitetilan koneiden uusiminen
Kallion ompelimoon jaahdytyslaitteet
Kanavapuiston varavoimakoneen uusiminen
Torkkelinméaen varavoimakoneen jadhdytykseen ja lauh-
devesialtaan tyhjennykseen tarkoitettujen putkien kor-
jauksia/sukittamisia
Temppeliaukion suojan vessojen viemareiden sukittamisia
Hatakeskuksen ajoluiskan saa-ovien uusiminen
Liusketien ja Graniittitien vaestdnsuojien ilmanvaihtojen
nuohoukset
Haagan tikasautohallin iimanvaihdon nuohous

Sahko:
Operatiivisten ajoneuvojen moottoriovien vikakorjauk-
set ja vuosihuoltojen jarjestaminen (97 ovea)
Hissien vikakorjaukset ja vuosihuoltojen jarjestaminen
Paloilmoitinlaitteistojen huollot ja vikakorjaukset
Vikaantuneiden varavoimalaitteistojen ohjausautoma-
tiikkojen ja muiden toimintaa estévien vikojen korjauk-
set entisessa Hakessa, Kulosaaren vaestonsuojassa ja
Jatkasaaren pelastusasemalla
Konalan uuden aseman sahkdsuunnitelmien uudistami-
nen (asiantuntijatehtava)
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Ruosilankujan kevytaseman kayttéonottoon liittyneet li-
sdasennukset

Erottajan ja Haagan pelastusasemien HE206 ja HE306 uu-
sien nostokoriautojen aiheuttamat asemien muutostyot
Lukuisia kehitys- ja muutoslisatditd asemien ajoneuvo-
jen oviohjauksien kayttéturvallisuuden parantamiseksi
Yhdeksan kappaletta 2C-sahkoélaitteistoluokkaan kuu-
luvien kiinteistdjen (laitteistokokonaisuudet, joissa yli
1000V:n jarjestelmia) lakivelvoitteisten 10-vuotismaéara-
aikaistarkastuksien jarjestaminen ja tarkastuksissa ha-
vaittujen puutteiden korjaaminen

Kapylan pelastusaseman sahkélaitteiston 10-vuotis-
maaraaikaistarkastus (sahkolaitteistoluokka 1b)
Kaasuvalvontalaitteistojen vuosihuoltojen ja laitepéivi-
tysten jarjestaminen

Torkkelinmaen uuden henkildstotilan sahkoistys

Kallion pelastusaseman tornin ja porraskaytavien va-
laistuksen uusiminen

Kallion pelastusaseman ompelimon valaistuksen uusi-
minen

Pelastuslaitoksen irtaimen omaisuuden
perushankinta

Vuonna 2020 otimme vastaan Erottajan ja Haagan pelastus-
asemien uudet nostolava-autot. Konalaan perustettiin karkiyk-
sikké Ruosilankujan pelastusasemalle. Karkiyksikkd tayden-
taa pelastusyksikdiden verkostoa Helsingissa. Karkiyksikén
tehtavia ovat esimerkiksi roskalaatikkopalot, pienet dljyvahin-
got maa-alueella ja pienet liikenneonnettomuudet seka ensi-
hoitotehtavat.

Ensihoidon ambulansseihin seka pelastusautojen ensivas-
tetehtaviin tarvittavat monitori-defibrillaattorit korvattiin uusil-
la laitteilla. Kalustokorjaamo muutti keskuspelastusasemalta
Malmin uudelle pelastusasemalle ja tassé yhteydessa korjaa-

molle hankittiin kaksi raskaan kaluston nostinta.

Oljyntorjunnan laivasto tiydentyi 6ljyntorjuntakaluston Ka-
la-luokan kuljetuslautalla seka kolmella D-luokan tyéveneella.
Muun irtaimen hankinnan osalta tehtiin tarpeellisia varuste-
taydennyksia ja korvaushankintoja.

Kiinteistohuolto ja kaynnissa olevat seka
tulevat rakennushankkeet

Pelastuslaitoksen kiinteistéhuollon piiriin kuului vuonna 2020
yhteensa kahdeksan pelastusasemaa, yksi karkiyksikkdase-
ma, Osaamiskeskus, 6ljyntorjuntavarikko, kolme meriasemaa
seka 50 vaestdnsuojaa.

Pelastuslaitoksen riskianalyysin perusteella palvelutaso-
paatdksen mukaista riskialueiden tavoitettavuutta ei saavute-
ta useilla alueilla. Nelja kriittisintéd aluetta ovat jarjestyksessa
Konala, Kontula, Tapanila ja Vuosaari.

Konalasta vuokrattiin tilat karkiyksikkdéa varten maalis-
kuussa Ruosilankujalta, jossa toiminta kaynnistyi toukokuus-
sa. Konalan varsinaisen pelastusaseman toteutussuunni-
telmat valmistuivat joulukuussa. Rakentaminen on tarkoitus
aloittaa ensi kevaana.

Kontulan pelastusasemaa varten tehtiin alustavat luonnok-
set kaavamuutosta varten osoitteessa Lirokuja 6. Rakentami-
sen aloitus on ajoitettu vuodelle 2023. Alueen tavoitettavuuden
parantamiseksi ennen uuden pelastusaseman valmistumista
vuokrattiin tilat karkiyksikkdasemaa varten teollisuuskiinteis-
tosta Sirrikujalta.

Tapanilan uutta pelastusasemaa varten kartoitettiin tont-
tivaihtoehtoja ja esitetyista vaihtoehdoista valittiin Sidekuja 2,
jonne teetettiin luonnokset. Luonnosten mukaisen aseman voi
rakentaa tontille ilman kaavamuutosta. Rakentaminen on tar-
koitus aloittaa vuonna 2025.

Vuosaaren osalta parhaaksi tarjolla olleista tonttivaihtoeh-
doista valittiin Pallokujalla oleva tontti, joka edellyttda kaava-

muutosta. Rakentaminen alkaa investointisuunnitelman mu-
kaan vuonna 2028.

Malmin lentokenttdalueella Rajavartiostolta vapautuneen
helikopteritukikohdan muutosty6t pelastuslaitoksen kayttoon
valmistuivat kesékuussa. Varustelua, lisatoita ja puutekorjauk-
sia on tehty viela syksyn aikana. Tekniselta osastolta uusiin tiloi-
hin muuttivat elektroniikkahuolto, keskusvarasto, korjaamo ja
puusepan verstas. Operatiivinen toiminta siirtyi syyskuussa.

Kallion keskuspelastusaseman sisailma- ja energiaparan-
nuksilla laajennettu linjasaneeraus kaynnistyi elokuussa.

Uudenmaan tilannekeskuksen hankesuunnittelu valmistui

kustannuslaskentaa varten joulukuussa.
Isénnoitsijat ovat teettdneet useita vuosikorjaustoitd seka
huolehtineet siivous-, jatehuolto-, viher- ja lumitdiden jarjes-
tamisesta, kalustehankinnoista ja muutoista. Tydmaaraa ovat
lisdnneet erityisesti Keskuspelastusaseman teknisen osaston
muutot Malmille, Malmin uuden pelastusaseman varustelu,
Ruosilankujan muutostyot ja varustelu seka siivouskilpailu-
tuksiin osallistuminen.

Kiinteistdjen kulunvalvonta- ja turvallisuustekniikkaa ovat
tyollistaneet normaalitdiden lisdksi muuttojen ja runsaiden
henkil6- ja tehtdvamuutosten aiheuttamat paivitystarpeet, ku-
lunvalvontajarjestelmien paivitykset seka uusien kiinteistdjen
edellyttdma suunnittelutyo.

Tilayksikkda on kuormittanut kuluneena vuonna poikkeuk-
sellisen suuri eri vaiheissa olevien rakennushankkeiden maara.

Tietohallintoyksikko

Pelastuslaitoksen tietohallintoyksik6ssa toteutettiin elekt-
roniikkahuollon toiminnon siirtdminen Kalliosta Malmin ase-
malle. Tietotekniikan osalta vuonna 2020 aloitimme pilvipal-
veluiden (0365) kayttéonoton valmistelun, osallistuimme kau-
pungin digitalisaatio-ohjelman toteuttamiseen seka halytys-
neuvohankkeisiin.
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Tilastot
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Tilastot

Pelastustoiminnan halytystehtavat onnettomuustyypeittain

Onnettomuustyyppi 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Avunantotehtava 136 200 255 266 362 346 329
Eldinpelastustehtavat 764 959 790 830 1095 951 851
Ensivastetehtéva 870 816 933 831 816 799 666
Hakeen liitetyn paloilmoittimen tarkastustehtava 2170 2160 2368 2297 2413 2419 2188
Ihmisen pelastaminen 172 170 178 156 184 168 153
Liikenneonnettomuus 681 752 716 762 666 749 703
Liikennevalinepalo 138 108 141 121 98 94 89
Maastopalo 168 82 105 82 257 181 87
Muu tarkastustehtava 1019 980 1003 1176 1118 1145 1059
Muu tulipalo 256 246 260 258 186 247 226
Muun paloilmoittimen tai palovaroittimen tarkastustehtava 500 448 599 665 847 721 761
Rakennuspalo 127 17 119 119 86 95 103
Rakennuspalovaara 380 325 335 312 288 282 268
Rajahdys/rajahdysvaara 1 1 2 3
Sortuma/sortumavaara 2 1 3 3 2

Vaarallisten aineiden onnettomuus 48 38 31 32 43 27 26
Vahingontorjuntatehtava 349 S47 525 1014 607 466 789
Virka-aputehtava 184 198 219 308 209 241 215
Oljyvahinko 250 306 290 311 338 333 291
Kaikki yhteensa 8214 8453 8868 o544 9616 9268 8807
Pelastustoiminnan halytystehtavat, joissa vakavia henkilovahinkoja

Onnettomuustyyppi 2018 2019 2020

Ihmisen pelastaminen 14 13 10

Liikenneonnettomuus 32 30 28

Muut onnettomuustyypit 4 2 2

Tulipalo 9 6 10

Kaikki yhteensi 59 51 50
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Tehtavat yksikoittain vakituiset pelastusasemat

Asema/Yksikkétunnus 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Viedeowk  Asema/Yksikkitunnus 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Viedeam,
Erottajan pa. Kapylan pa.

RHE201 (Pelastusyksikko) 1599 1621 1796 1859 1837 1744 1498 1708 RHE401 (Pelastusyksikkd) 1075 1018 1097 1143 1205 1152 1117 1115
RHE205 (Raskas pelastusyksikko) 100 17 59 RHE409 (Huolto ja kuljetus) 1 10 30 14
RHE206 (Nostoyksikko) 31 152 138 112 93 97 97 103 RHE4094 (Huolto ja kuljetus) 90 84 153 124 99 75 12 91
RHE208 (Meridjyntorjunta) 4 6 6 1 6 7 1 6 Malmin pa.

RHE2082 (Meridjyntorjunta) 1 2 19 23 11 RHE501 (Pelastusyksikko) 916 909 1001 976 1032 959 933 961
RHE209 (Huolto ja kuljetus) 1 1 RHE503 (Sailidyksikko) 185 174 160 165 129 189 191 170
Haagan pa. RHE5098 (Maastoajoneuvo) 14 14
RHE301 (Pelastusyksikko) 1366 1395 1491 1512 1512 1651 1387 1473 RHE5099 (Maastoajoneuvo) 1 1 1
RHE303 (Sailidyksikko) 93 12 133 280 317 284 187 Mellunkylan pa.

RHE306 (Nostoyksikkod) 49 1 108 93 126 177 93 RHEG01 (Pelastusyksikko) 1071 1037 1052 1207 1242 1149 1032 1113
Herttoniemen pa. RHEG012 (Pelastusyksikko) 26 26
RHE701 (Pelastusyksikkd) 717 719 829 864 970 101 921 862 RHE606 (Nostoyksikko) 214 209 209 208 200 149 101 184
RHE703 (Sailidyksikko) 147 101 161 314 171 182 146 175 RHE6062 (Nostoyksikkod) 40 40
RHE7058 (Kemikaalintorjunta) 17 27 34 45 35 40 33 RHEG08 (Meridjyntorjunta) 6 3 5 7 4 13 4 6
RHE70582 (Kemikaalintorjunta) 3 16 10 RHE6082 (Meridjyntorjunta) 5 2 o) o) 9 23 8
RHE708 (Meri6jyntorjunta) 16 19 11 18 13 50 58 26 RHE609 (Huolto ja kuljetus) 24 37 31 31 33 38 30 32
RHE709 (Maadljyntorjunta) 213 246 228 249 272 328 319 264 RHEG6094 (Huolto ja kuljetus) 20 18 29 24 18 93 93 31
RHE7094 (Huolto ja kuljetus) 17 6 2 1 7 RHE6098 (Huolto ja kuljetus) 2 8 3 3 1 16 12 6
Kallion pa. RHE60982 (Huolto ja kuljetus) 1 1 1
RHE100 (Johtoyksikkd) 9 4 3 5 3 2 4 Ruosilankujan pa.

RHE101 (Pelastusyksikko) 1439 1434 1603 1618 1542 1516 1295 1492 RHE3115 (Karkiyksikko) 372 372
RHE1012 (Pelastusyksikko) 5 5

RHE103 (Sailioyksikko) 237 309 300 282

RHE105 (Raskas pelastusyksikkd) 1012 1019 1133 1106 1033 968 895 1024

RHE106 (Nostoyksikko) 439 391 446 409 336 282 254 365

RHE1062 (Nostoyksikkd) 150 147 145 110 4 2 2 80

RHE107 (Huolto ja kuljetus) 1 1 1

RHE109 (Suuronnettomuusvarusteyksikko) 1 1 2 1

RHE1095 (Elédinpelastus) 370 393 658 626 695 616 341 527

RHE111 (Huolto ja kuljetus) 1 2 2 1 2

RHE30 (Johtoyksikkd) 66 60 45 56 4 14 o) 41

RHE32 (Johtoyksikkd) 792 926 859

RHE40 (Johtoyksikkd) 926 947 1051 1049 960 233 861

RHE#41 (Johtoyksikko) 2 1 9 12 6 7 6

RHE42 (Johtoyksikkd) 2 4 3
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Tehtavat yksikoittain sopimuspalokunnat

Asema/Yksikkotunnus 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Vttge ekslsma' Asema/Yksikkotunnus 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Vu‘f)e gs'smé
Elainyksikon 1395 asema Pakinkylan VPK

RHE1395 (Eldinpelastus) 106 95 31 119 344 273 504 210 RHE441 (Pelastusyksikko)v 4 12 16 40 19 32 4 23
RHE13P1 (Huolto ja kuljetus) 12 12 RHE445 (Raivausyksikko) 3 4 4
Haagan VPK RHE4496 (Huolto ja kuljetus) 1 6 5 4
RHE331 (Pelastusyksikko) 49 46 12 33 7 30 35 30 Pitajanmaen VPK

RHE337 (Huolto ja kuljetus) 1 1 1 RHE341 (Pelastusyksikkd) 1 9 10 24 1 1 2 7
Helsingin VPK Puistolan VPK

RHE231 (Pelastusyksikko) 28 28 39 83 30 53 47 44 RHE531 (Pelastusyksikko) 5 5 8 19 2 3 4 7
RHE2312 (Pelastusyksikkd) 14 o) 9 14 3 7 o) 8 RHE533 (Sailioyksikko) 4 4 2 4 5 1 3
RHE239 (Huolto ja kuljetus) 50 35 43 RHE537 (Huolto ja kuljetus) 36 52 17 13 30
RHE2396 (Huolto ja kuljetus) 20 20 22 2 15 6 14 Pukinmaen VPK

Laajasalon VPK RHE541 (Pelastusyksikko) 2 7 3 36 5 5 5 9
RHE741 (Pelastusyksikko) 6 13 11 27 15 17 31 17 Tammisalon VPK

RHE743 (Sailioyksikko) 3 8 14 16 i 12 17 12 RHE731 (Pelastusyksikko) 22 25 26 71 25 31 37 34
RHE7496 (Huolto ja kuljetus) 43 49 10 18 30 5 1 29 RHE736 (Nostoyksikkd) 13 17 18 46 15 15 25 21
Lauttasaaren VPK RHE7396 (Huolto ja kuljetus) 48 57 21 32 40 5 8 30
RHE241 (Pelastusyksikko) 6 9 10 22 5 11 16 11 Tapanilan VPK

RHE245 (Raivausyksikkd) 27 52 2 8 1 1 2 13 RHE562 (Sailidyksikkod) 1 6 6 7 3 3 3 4
RHE247 (Huolto ja kuljetus) 3 15 9 RHE5696 (Huolto ja kuljetus) 3 4 1 4 3
Malmin VPK Vanha-Kapylan VPK

RHES551 (Pelastusyksikko) 4 o7 8 20 2 3 7 14 RHE431 (Pelastusyksikko) 1 12 14 17 o) 31 3 12
RHES557 (Huolto ja kuljetus) 3 3 RHE437 (Huolto ja kuljetus) 1 1
Marjaniemen VPK Vuosaaren VPK

RHEG31 (Pelastusyksikko) 16 29 36 50 13 31 33 29 RHEG41 (Pelastusyksikko) 1 1 4 7 3
RHEG37 (Huolto ja kuljetus) 1 1 1 RHEG47 (Huolto ja kuljetus) 2 1 2
RHEB638 (Meridjyntorjunta) 2 1 2 5 3 RHE648 (Meridjyntorjunta) 1 4 3
RHE6396 (Huolto ja kuljetus) 24 60 32 24 6 18 13 25 RHE6496 (Huolto ja kuljetus) 5 6 6
Oulunkylan VPK

RHE451 (Pelastusyksikko) 13 13 21 49 5 11 5 16

RHE4596 (Huolto ja kuljetus) 65 85 8 1 2 10 1 26
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Arvio ihmisen toiminnan aiheuttaman tulipalon syttymissyysta 2018-2020

Syttymissyy 2018 2019 2020
Ei voida arvioida 41 34 27
Kynttila, roihu tai tulentekovéline 55 55 43
Lasten tulen kasittely 11 11 17
Muu syy 89 115 103
Nuotio tai grilli 140 74 42
Ruoanvalmistuksesta alkanut palo 136 116 118
Savuke tai muu tupakka-aine 108 98 90
Tahallaan sytytetty palo 116 142 124

Arvio tulipalon tahallisuudesta 2018-2020

Arvio tahallisuudesta 2018 2019 2020
Ei voida arvioida 73 63 23
Puuttuva tieto 219 254 209
Tahallinen 196 210 170
Tuottamuksellinen (huolimattomuus/ 303 089 ou7
’varomattomuus)

Vahinko tai tahaton 104 920 94

Tulipalon paaasiallinen aiheuttaja 2018-2020

Paaasiallinen aiheuttaja 2018 2019 2020
Ei voida arvioida 56 101 56
Ihmisen toiminta 696 645 564
Koneen tai laitteen vika 141 142 130
Muu syy 22 1" 23
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Tulipaloissa menehtyneiden maarat ja sukupuolijakauma Helsingissa 1999-2020

16 -
14 -
12 -
10 -
8 I I
o B 2 -
. 2
11 M
o o 3 3 3 o 3 3 o o
0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
B Naisia = Miehia
3% Y o) o)
10 % 1% 9% 2%
B Asuinkerrostalo
16 % Arvioidut L e . Muu asuinrakennus
. | . .
syttymissyyt Tupakointi Arvio tulipalon W Tahallinen Rakennustyypit W Tuettu asuminen

15 %

tulipaloissa, joissa
menehtyi ihmisia
1999-2020

57 %

Sahkdlaitepalo, esim. liesi, kiuas
B Tahallaan sytytetty palo

Muu syy
M Ei tietoa

Helsingin kaupungin pelastuslaitos | Toimintakertomus 2020

tahallisuudesta
tulipaloissa, joissa
menehtyi ihmisia
1999-2020

67 %

Tuottamuksellinen
(huolimattomuus tai
varomattomuus

M Vahinko tai tahaton

Ei tietoa tahallisuudesta

tulipaloissa,
joissa kuoli ihmisia
1999-2020

81 %

Kokoontumis- ja liiketila

M Tuotanto- ja varastorakennus
Maja
Ulkona

M Liikennevaline

34



Paaomatalous vuonna 2020 Ensihoidon tilastoja vuodelta 2020

Pelastustoimen irtaimen kayttdomaisuuden valmistuneet investoinnit 2020 Ensihoidon halytykset kuukausittain
EUR Osuus 70000
Paloautot 1889 000,00 30,68 % 55000 sy 03950
Ensihoitoautot . 0.00 % 60695 01483
’ 60000
EUR Osuus {08
Muut irtaimen hankinnat 1550 000,00 9517 % 55000
Oljyntorjuntakalusto 2 718 000,00 4414 % 50000 48335
Yhteensa 6157 000,00 100,00 % 45000 45102 44796
#0000 sngg 6158 36026 37047 37137 36882
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Toimenpidemaarat vuonna 2020

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Valvonnan osuus turvallisuuspisteista 6760 7125,25 7258,75 6396 6240 6200 7718,89
Toimenpidemaarét (toimintakertomuksiin ilmoitetut)
Palotarkastukset
Maaraaikaiset palotarkastukset yhteensa 1441 1253 1245 961 969 842 614
A1Ymparivuorokautisessa kaytossa olevat kohteet 17 77 139 184 112 103 56
A2 Opetusrakennukset ja paivakodit 163 247 271 184 217 145 202
A3 Kokoontumis- ja liiketilat 425 282 345 236 278 213 181
A4 Teollisuus- ja varastorakennukset 191 219 175 139 153 121 44
A5 Maatalousrakennukset 4 6 1 1 2 3 3
A6 Muut rakennukset ja kohteet 456 356 222 187 187 230 123
Asuinrakennukset 85 66 92 30 20 27 5
Vapaa-ajan rakennukset 0 0 0 0 0 0 0
Jalkitarkastukset 1320 1280 172 1237 1221 1034 1025
Erityiset palotarkastukset 323 302 304 312 330 357 385
Ylimaaraiset palotarkastukset 141 290 218 235 455 350 168
Yleisotilaisuuksien palotarkastukset 89 79 85 76 58 48 17
Asiakirjavalvonta
Omavalvontalomakkeet 616 582 950 565 241 40 1256
Pelastussuunnitelmat 1 1 3 0 1 1 3
Yleisotapahtumien pelastussuunnitelmat 607 642 591 671 599 644 223
P?IoFfelfqlsten laitteistojen kayttoonotto-, varmennus- ja maaraaikaistarkastus- 809 131 1094 1991 1953 ou55 0679
poytakirjat
Lisays 2017: ilmoitusten kasittelyt 253 294 411 269
Kemikaalilainsaadannon nojalla tehtavat tarkastukset ja paatokset
Kemikaalilainsaadannon nojalla tehtévat tarkastuskaynnit 31 121 79 136 136 130 126
Kemikaalilainsaadanndn nojalla tehtéva asiakirjavalvonta 0 0 0 216 139 130 58
Kemikaalilainsaadannon nojalla tehtavat paatokset 93 69 122 145 156 144 93
Asiantuntijapalvelut
Rakentamisen ja maankaytdn suunnittelun ohjaus 1427 1427 1326 1372 991 1127 1428
Muut lausunnot (ml. ymparistélausunnot) 207 15 66 100 38 39 40
Muut paatokset 0 0 0 0 0 0 0
Kasitellyt poistumisturvallisuusselvitykset 41 123 64 58 69 6 27
Palon- ja onnettomuustutkinnan selosteet
Palontutkinnan selosteet 130 1 75 119 88 97 103
Onnettomuustutkintaraportit 26 33 17 22 12 10 15
VALVONNALLISET TOIMENPITEET YHTEENSA 6493 6408 6110 7699 7050 7865 8522
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