
Riskhanteringstjänster

Observationer Korrigerande åtgärd

1) Antalet genomförda periodiska brandsyner ligger under den 
planerade målnivån för året. Q3/2025 är resultatet cirka 83 % 
av målet (530 genomförda av 637 planerade syner). 
Avvikelsen beror på intern rotation av arbetsuppgifter och 
behovet att avsätta resurser till andra olycksförebyggande 
aktiviteter till följd av den ökade efterfrågan på tjänster.

Resursfördelningen och organisationen av 
riskhanteringstjänster i förhållande till den ökade efterfrågan 
på tjänster har utvärderats. Behov av ytterligare resurser har 
identifierats och nödvändiga åtgärder har vidtagits. 
Tilläggsresurser för förebyggande av olyckor har föreslagits 
för 2026. Man har också identifierat och analyserat 
verksamhetsmodellen för ledning av den tidsbundna 
övervakningen och fastställt utvecklingsåtgärder för år 2026. 

2) Under 2025 har en del bränder som överskridit 
utredningströskeln inte utretts. Avvikelsen beror på brist på 
personal i resursfördelningen för brandutredningar till följd av 
intern rotation av arbetsuppgifter

Resursbristen har täckts med intern rekrytering för 
brandutredningsuppgifter och genom att öka de totala 
resurserna för brandutredning för år 2026. I praktiken 
kommer effekterna av de ökade resurserna att börja märkas 
under 2026 och få full effekt under 2027.

Observationer och åtgärder Q3 2025
Behandlats av ledningsgruppen 25.11.2025
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Räddningsverksamhetens tjänster

Observationer Korrigerande åtgärd

Ifyllda bedömningar av genomslaget 542/895 = 61%
• Avvikelser 46 st.

• 7 på grund av egen verksamhet
• 39 st. orsakade av externa orsaker

Avvikelserna har ingen tydlig inverkan på slutresultatet, utan har främst fördröjt 
inledningen av räddningsinsatserna.

Lärdomar från de egna avvikelserna har 
införts i den dagliga utbildningen. 

62 saknade eller ofullständiga Pronto-rapporter Situationen följs upp regelbundet och man 
anmärker om brister/dröjsmål i 
redogörelserna. 

Observationer och åtgärder Q3 2025
Behandlats av ledningsgruppen 25.11.2025
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Observationer och åtgärder Q4 2025
Behandlats av ledningsgruppen 3.2.2026
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Riskhanteringstjänster

Observationer Korrigerande åtgärd

Målet för antalet genomförda periodiska brandsyner uppnåddes inte. 
Q4/2025 är resultatet cirka 89 % av målet (760 genomförda av 850 
planerade syner). Avvikelsen beror på intern rotation av arbetsuppgifter 
och behovet att avsätta resurser till andra olycksförebyggande 
aktiviteter till följd av den ökade efterfrågan på tjänster.

Resursfördelningen och organisationen av riskhanteringstjänster i 
förhållande till den ökade efterfrågan på tjänster har utvärderats. Behov 
av ytterligare resurser har identifierats och nödvändiga åtgärder har 
vidtagits. Riskhanteringstjänsterna har tilldelats tilläggsresurser för 
2026. Man har också identifierat och analyserat verksamhetsmodellen 
för ledning av den tidsbundna övervakningen och bestämt 
utvecklingsåtgärder för år 2026.

Under 2025 har en del bränder som överskridit utredningströskeln inte 
utretts. Avvikelsen beror på brist på personal i resursfördelningen för 
brandutredningar till följd av intern rotation av arbetsuppgifter

Resursbristen har täckts med intern rekrytering för 
brandutredningsuppgifter och genom att öka de totala resurserna för 
brandutredning för år 2026. I praktiken kommer effekterna av de ökade 
resurserna att börja märkas under 2026 och få full effekt under 2027.



Räddningsverksamhetens tjänster

Observationer Korrigerande åtgärd

Av avvikelserna i utvärderingarna av genomslaget inom 
räddningsväsendet var
• 2 på grund av egen verksamhet
• 10 orsakade av externa orsaker
Avvikelserna har inte observerats ha några tydliga effekter på 
slutresultatet, men har fördröjt inledandet av räddningsinsatser

Lärdomar från de egna avvikelserna har införts i den 
dagliga utbildningen. 

28 saknade/ofullständiga Pronto-rapporter Situationen följs upp regelbundet och man anmärker 
om brister/dröjsmål i redogörelserna. 

Resurshanteringen fungerade i huvudsak bra under slutet av året. Positiv observation, kräver inga åtgärder

Observationer och åtgärder Q4 2025
Räddningsverksamhet
Behandlats av ledningsgruppen 3.2.2026
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Ifyllda 
bedömningar; 

151; 
55 %

Saknas; 125; 
45 %

Utvärderingar av genomslaget 
Avvikelser 12 



Samman-
ställning 
Q1–Q4

Behandlats av ledningsgruppen 
3.2.2026
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Sammanställning för 2025
Räddningsverksamhet
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Räddningsverket | förebyggande av olyckor | räddningsverksamhet | akutvård | befolkningsskydd | 

beredskap

Ifyllda 
utvärderingar; 

694; 

Saknas; 468; 
40 %

Utvärderingar av genomslaget inom 
räddningsväsendet 2025 Avvikelser 59 st.

• 11 på grund av egen verksamhet
• 48 orsakade av externa orsaker

* Ett nytt verktyg för rapportering av utvärderingar togs i bruk i februari, så uppgifterna 
från januari och en del av februari saknas

Observationer Korrigerande åtgärd

I räddnings-verksamheten 
uppnåddes inte alla 
målsatta tider för 
aktionsberedskapen 

Utvecklingen av räddningsväsendets aktionsberedskap fortsatte år 2025 enligt den långsiktiga planen. Nätverket av stationer utvidgades 
när verksamheten på Gårdsbacka räddningsstation inleddes i början av 2025. Vi fortsätter vårt nära samarbete med stads- och 
trafikplaneringen och främjar utvecklingen och det bredare införandet av systemet för prioritering vid trafikljus. 
År 2019 behandlade Regionförvaltningsverket i Södra Finland sitt föreläggande att avhjälpa brister som utfärdats 2016 gällande 
räddningsväsendets aktionsberedskapstider för den första responsen med hot om vite. Regionförvaltningsverket konstaterade att 
omständigheterna har förändrats till följd av stadsutvecklingen och ny information som har inhämtats. Helsingfors har vidtagit betydande 
korrigerande åtgärder, och därför har regionförvaltningsverket inte utdömt något vite. Regionförvaltningsverket gav Helsingfors stad ett 
nytt föreläggande att avhjälpa brister den 16 december 2025. I sitt nya beslut drog regionförvaltningsverket in sitt tidigare föreläggande 
att avhjälpa brister under hot om vite och fastställde nya dimensionerade och genomförbara förpliktelser för att åtgärda bristerna. 

Förpliktelserna sträcker sig fram till 2036 och kommer att följas upp årligen. 



Sammanställning för 2025
Riskhanteringstjänster
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Räddningsverket | förebyggande av olyckor | räddningsverksamhet | akutvård | befolkningsskydd | 

beredskap

Observationer Korrigerande åtgärd

Målet för antalet genomförda periodiska 
brandsyner uppnåddes inte. Avvikelsen beror på 
intern rotation av arbetsuppgifter och behovet att 
avsätta resurser till andra olycksförebyggande 
aktiviteter till följd av den ökade efterfrågan på 
tjänster.

Den totala resursfördelningen och organisationen av riskhanteringstjänster i förhållande till den 
ökade efterfrågan på tjänster har utvärderats. Behov av ytterligare resurser har identifierats och 
nödvändiga åtgärder har vidtagits. Riskhanteringstjänsterna har tilldelats tilläggsresurser för 
2026. Man har också identifierat och analyserat verksamhetsmodellen för ledning av den 
tidsbundna övervakningen och bestämt utvecklingsåtgärder för år 2026.

Under 2025 har en del bränder som överskridit 
utredningströskeln inte utretts. Avvikelsen beror på 
brist på personal i resursfördelningen för 
brandutredningar till följd av intern rotation av 
arbetsuppgifter

Resursbristen har täckts genom intern rekrytering för brandutredningsuppgifter och genom att 
öka de totala resurserna för brandutredning för år 2026. Dessutom utvecklas ledningen av 
brandutredningsverksamheten målmedvetet. I praktiken kommer effekterna av de ökade 
resurserna att börja märkas under 2026 och få full effekt under 2027.

11 %

89 %

Periodiska brandsyner 2025

Uppnåddes inte i
förhållande till målet

Utfall


