
HÄTÄPUHELU 112
Toimi näin:

1. Soita turvallisesta paikasta itse, jos voit.

2. Kerro, mitä on tapahtunut.

3. Kerro tarkka osoite ja kunta.

Kohteen tarkka osoite on:

4. Vastaa esitettyihin kysymyksiin.

5. Toimi annettujen ohjeiden mukaisesti.

6. Lopeta puhelu vasta kun olet saanut
luvan.

7. Soita uudelleen, mikäli tilanne muuttuu.

Mikäli hätänumero on hetkellisesti 
ruuhkautunut – älä sulje puhelinta! 

Hätäpuheluihin vastataan aina 
soittamisjärjestyksessä.



Toimi näin:

1. PELASTA
Tulipalotilanteessa tärkeintä on pelastaa 

vaarassa olevat ihmiset.

2. VAROITA
Varoita ihmisiä palosta. Ohjaa ihmiset poistumaan 

merkattuja poistumisreittejä pitkin kokoontumispaikalle. 
Varmista, että jokainen on poistunut rakennuksesta.

Kohteen kokoontumispaikka on:

3. SAMMUTA
Sammuta lähimmällä alkusammuttimella, 

mikäli se on turvallista.

4. RAJOITA
Estä palon leviäminen sulkemalla ovet, ikkunat 

ja ilmastointi lähtiessäsi.

5. HÄLYTÄ
Tee hätäilmoitus turvallisesta paikasta yleiseen 

hätänumeroon 112.

6. OPASTA
Järjestä opastus kohteeseen.

TULIPALO

MUISTA: Kokoontumispaikalta ei saa 
poistua ilman vastuuhenkilön lupaa.



Toimi näin:

1. Tee nopea tilannearvio.
Tarkista autettavan tila herättelemällä  
häntä puhuttelemalla ja ravistelemalla.

2. Tee hätäilmoitus numeroon 112.

3. Avaa hengitystiet. Tunnustele
ilmavirtaa ja seuraa rintakehän liikkeitä, 

hengittääkö?

A) Jos hengittää, käännä kylkiasentoon.
Turvaa hengitystiet kääntämällä  

leuka irti rinnasta. Seuraa hengitystä.

B) Jos ei hengitä,
aloita painelu-puhalluselvytys  
(30 painallusta, 2 puhallusta).  

Jatka kunnes apu saapuu paikalle tai 
autettava virkoaa.

4. Ilmoita autettavan tilassa tapahtuneet
muutokset hätäkeskukseen.

HÄTÄENSIAPU

Muista myös turvata verenkierto:  
Tyrehdytä runsas verenvuoto painaen 

suoraan vuotokohtaa. Aseta vuotokohtaan 
paineside saatavilla olevista tarvikkeista.



Vaaramerkki on yhden minuutin mittainen, nouseva ja 
laskeva äänimerkki. Viranomaiset varoittavat yleisellä 

vaaramerkillä väestöä uhkaavasta välittömästä vaarasta.

Toimi näin:

1. SIIRRY SISÄTILOIHIN.

2. SULJE OVET, IKKUNAT JA
ILMASTOINTILAITTEET.

3. AVAA RADIO JA ODOTA
OHJEITA.

4. ÄLÄ KÄYTÄ PUHELINTA,
ETTEIVÄT LINJAT TUKKEUDU.

5. ODOTA VIRANOMAISEN
OHJEITA.

YLEINEN 
VAARAMERKKI

Vaara ohi –merkki on yhden minuutin 
mittainen tasainen äänimerkki.



Toimi näin:

1. Katkaise sähköt vuotokohteesta
 ja sen läheisyydestä.

Sähköpääkeskuksen sijainti:

2. Sulje päävesisulku.
Veden pääsulun sijainti:

3. Ilmoita vuodosta välittömästi
kiinteistöhuoltoon.

Kiinteistöhuollon yhteystiedot:

4. Tee tarvittaessa hätäilmoitus
numeroon 112.

VESIVAHINKO



Toimi näin:

1. Tarkista sulakkeiden toiminta
ja pyri selvittämään  
sähkökatkoksen syy.

2. Ota yhteys kiinteistöhuoltoon.

Kiinteistöhuollon yhteystiedot:

3. Opasta tarvittaessa muita.

4. Varaudu sähkökatkon
seuraamuksiin.

SÄHKÖKATKO
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